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                                                                         ·教学研究·

艺术设计大学英语中的“人文精神”教案分析

欧拥军

北海艺术设计学院，广西北海，536000

摘要：在艺术设计大学英语英语中融入课程思政已经成为一个共识。它影响着决定接班人、国家长治
久安和民族复兴和国家崛起的问题。因此本文着重探讨了立足于《新视野大学英语读写教程 1 2》第
四版如何融入课程思政以及发掘其中的人文精神，进而激发学生刻苦学习，树立正确的世界观，人生
观和价值观。
关键词：大学英语；课程思政；人文精神

On Teaching Cases of Humanism in Art and Design College English
Yongjun Ou

Beihai University of Art and Design , Beihai,Guangxi 536000, China

Abstract: Every college English teacher should bear the responsibility to combine English knowledge and Ideological and Po-
litical Education.It has great influence on aspects like our future inheritors,the security of the nation,even whether we can rejuve-
nate our country.Therefore, this paper aims to figure out how to blend in the humanism based on New Horizon College English 
so as to motivate students’ inner ability and form the correct philosophy on the world,values and their life.
KeyWords: College English;Ideological and Political Education;humanism

1 课程性质

习近平总书记在全国高校思想政治工作会

议上强调：“高校思想政治工作关系高校培养什

么样的人、如何培养人以及为谁培养人的根本问

题。要坚持把立德树人作为中心环节，把思想工

作贯穿教育教学全过程，实现全程育人、全方位

育人，努力开创我国高等教育事业发展的新局面
[1-2]。”大学英语是通识教育的一个重要组成部分，

兼具工具性和人文性 [3]。其工具性主要体现在两

个方面：第一，大学英语课程是高中英语教学的

提升和拓展，旨在进一步提高学生听、说、读、

写、译的语言综合运用能力。第二，大学英语通

过与院校本身的专业属性相结合，获得在学术或

者相关专业领域进行国际交流的相关能力。其人

文性也体现在两个方面：第一，学生可以通过英

语学习了解外国的社会与文化，增进不同文化间

的理解和互鉴，增强对中外文化异同的认识，培

养跨文化交际能力。第二，大学英语课程可以培

养学生对中国文化的理解和解释能力，服务中国

文化对外传播。因此，社会主义核心价值观应该

有机地融入大学英语教学内容。大学英语的工具

性是人文性的基础和载体，人文性是工具性的升

华。《高等学校课程思政建设指导纲要》指出，

全面推进课程思政建设，就是要寓价值引导于知

识传授和能力培养之中，帮助学生塑造正确的世

界观、人生观、价值观。因此，大学英语应该以

10.12479/questpress-gxjyyj.20250101
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习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，落

实立德树人的根本任务，发挥大学英语课程的优

势和特点，充分挖掘该课程中蕴含的丰富育人资

源，强化课程育人，实现价值引领、知识传授和

能力培养三者相统一。通过课程的学习，帮助学

生树立对世界文明成果的意识，在比较中加深对

中外文化的理解，坚定文化自信，促进中外文化

交流、文明互鉴，培养学生爱国主义精神和家国

情怀，提升用英语讲好中国故事的能力。不难看

出，在艺术设计大学英语教学中凸显人文精神的

教育具有相当重要的理论和实践的意义。

2 人文精神

   2016年，习近平总书记在全国高校思想政

治工作会议上强调：“思想政治工作从根本上说是

做人的工作，必须围绕学生，关照学生、服务学

生，不断提高学生思想水平、政治觉悟、道德品

质、文化素养，让学生成为德才兼备、全面发展

的人才 [4]。”人文精神是一种综合性的理念，旨在

促进人的全面发展和社会的整体进步，它不仅是

个人价值追求的基础，也是推动社会发展的动力

之一。大学英语教材中突出的人文精神可以概括

为以下四点：一是政治认同，它涉及个人的价值

观，信仰，社会身份以及信息等多个方面，涵盖

了新时期中国特色社会主义理论，社会主义核心

价值观，对于中西方的政治定义要有清晰的定位

和相应的辨识力，切勿落入西方敌对思潮的话术

陷阱；二是家国情怀，它不仅有助于个人的成长

和社会的进步，也对国家的文化认同和社会稳定

具有深远的影响，要激发学生的爱国主义情怀和

民族自豪感。三是文化素养，它涵盖了知识、理

解和技能等方面，只有通过持续的学习和实践，

才可以提升自己的文化素养，更好地融入多元文

化的社会中，在讲述西方的节日的过程中融入中

国哲学思想的内容，注重中国文化的输出，切实

提升学生的文化自信；四是道德修养，它涉及知

识、情感和行为的综合提升，通过不断地学习、

实践和反思，才能形成高尚的品德和正确的价值

观。通过英语课堂和思政课程有机融合，陶冶学

生的情操，拓宽学生的精神世界，形成积极向上

和高尚的精神境界，致力于培养全面发展的人。

这四个方面生动地阐释了个体、社会和国家三者

的互动关系，体现了立德树人的要义，只有个体

的素养和认知达到一定的高度，才能使得他会做

事，能明辨是非，知善恶，走正道，最终造福个

人和社会。

3 实现路径

本课程以立德树人为课程思政的核心，致力

于打造语言能力、思政培养和通识教育三位一体

的课程，最终实现教书育人的目的。大体上实现

路径有三：一是基于课程承载思政，思政寓于课

程的理念，学生和教师作为课程思政的主体。以

学生为中心，紧密贴合艺术设计行业特色和人才

培养特色，立足于艺术类学生的学情，挖掘课程

之中的思政元素，设计出适合艺术生思维能力的

课程内容。《新视野大学英语》第四版其中的话

题就紧扣时代脉搏，为了落实立德树人的目标，

凸显中国文化，与学生的实际相契合，使得学生

更能自然接受并且产生强烈的情感共鸣，从而激

发学生的内动力，突出上述人文精神的特征。其

次学校要加强对教师的培训，提高“三术”（技

术、艺术、学术），努力提升教师的课程思政意

识和育人能力。最后教师自身也要加强学习，努

力提升自身道德修养，学习中国优秀传统文化，

古学经典，并在教师工作中做出典范，真正做到

“学高为师，身正为范”。二是利用科技，AI和

互联网多媒体的优势潜移默化地实现立德树人效

应，课程避免生硬灌输和直接讲述，在产出导向

法的指导下，通过设定具有挑战性且能实现的教

学目标，如知识目标、技能目标和价值目标，充

分了解教学需求和可能的教学资源，在条件许可

的范围内，选择适当的教学资源、教学方式、教

学活动融入中外优秀文化，中国故事或者结合时

事，使学生在学习中思考，改变学生从被动听课

到主动参与讨论的模式，做到知行合一。三是构

建“大思政课”，不仅在课堂上讲，还在社会生

活中讲，在服务国家需求中讲，通过实践创新训
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练，切实提升学生的人文精神素养。教师通过开

设第二课堂，把语言学习，学生的兴趣和思想政

治教育结合起来，结合丰富多彩，形式各异的校

园活动或者比赛竞赛，如外研社每年举办的“国

才杯”，一年一度的大学生英语竞赛等来强化学

生的思想政治意识和价值观念。

4 课程思政案例示范

下面笔者将从《新视野大学英语1 2》第四版

出发，通过传授英语知识的业，在讲授单词、学

习课文、讲授练习和课程导入四个环节展示如何

中融入人文精神的道，紧紧围绕政治认同、家国

情怀、文化素养、道德修养几个层面，提高学生

对中西文化差异的辨识力，帮助学生树立正确的

三观，进而推动中西文化的交流。

教案1：

《新视野大学英语 1》第四版第一单元 Fresh 

Start聚焦于一位外国大学院长对新入学大一学生

的开学演讲，他在向学生展示了他们拥有的资源

的同时，也指出了他们在学习和生活中即将有可

能面临的挑战，整个过程充满了不可预知性，他

鼓励大家勇敢乐观地面对，并且尽可能地通过不

断地努力，发现不易察觉的潜力，开启一段不可

思议的人生。最后通过大学生涯的学习让自己意

识到自己的责任，成为一名合格的公民。单词的

讲授过程中，尽可能通过一个新闻，一个视频，

一个事件，一样文化等教学资源，串联使用起更

多的单词，课程思政元素的融入是的原来学习单

词枯燥的过程变得有趣，有生命力，使得学生在

学到知识的同时，也开阔了眼界，思想境界得到

一定的提升，明白了做人做事的方式或方法，真

正做到教书育人二者并举。

教案2：

《新视野大学英语读写教程1》第四版第二单

元论亲子关系中通过一位外国母亲与自己的孩子

因为买车的事情发生争吵后，她试图通过清理女

儿的房间的随身物品来发泄自身的不满。究其本

质，买车事件只是压垮骆驼的最后一根稻草，她

女儿一直试图寻求独立。一本女儿珍藏她们过往

充满爱意的笔记本打动了母亲并促使她反思自己

的行为，并最终释怀，接受和尊重女儿的成长和

改变，并认识到如何成为一名合格的母亲的重要

性。教师需要对文章十分的熟悉，并且需要有自

己的理解，从文章的一词一句中寻找思政元素，

只有老师真正理解并相信的文化修养，对学生才

能起到感染作用，影响能够被影响的学生。笔者

在文章描述母女争吵的阶段，以中西方家庭帮助

孩子买车的文化差异作为切入口，分别探讨了汽

车文化对于个体成长的意义，它有利于孩子的独

立并且形成正确的成人世界的责任观，如保证行

车的安全，养成良好的行车习惯，通过打工自负

油费，违反了交通规则需要自己承担等等。这对

学生养成良好的文化道德修养有着积极意义。笔

者在文章的结尾通过介绍黎巴嫩诗人卡里尔纪伯

伦跨越百年的诗篇《论孩子》升华主题，充满睿

智的文字道出了父母与孩子相处的之道：尊重和

接受孩子，无需干涉过多，如有需要可以尽力托

举。对于父母而言，这首诗会他们在教育子女上

使得他们更有智慧 ;对学生而言，那么这首诗也

会让他们重新审视自己和父母关系，并思考如何

与父母良好相处。

案例3：

每一个单元的课后练习题也是可以展开思

政教育的资源，从练习题出发，进行有机的联

系，贴近学生的生活经验，以爱党爱国，爱社会

主义、爱人民为主线，系统进行中国特色社会主

义和中国梦教育、社会主义核心价值观、法制教

育、劳动教育、心理健康教育、中华优秀传统文

化教育。如习题：1.The local government has been 

providing substantial support to them， without which 

they couldn’t have been so successful.2.Mr Adams 

told us he was going to give away 10%of his salary to 

charity every month.在美西方社会有数位了不起的

创新创业者都有辍学的经历但最终却获得事业上

的成功，这背后隐藏着什么样的秘密呢？原来，

他们辍学的起点非常之高，几乎是清一色的美国

常青藤学院，也就是本身就是十分聪明并且对自
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身有足够的了解和对未来有准确的预见性，另外

尽管辍学但他们具备很强的持续学习的能力，如

我们国内的著名人物罗荣浩，或者玻璃大王曹德

旺，他们的生平就是高中毕业而已，但在他们身

上展现出来的文化修养或自身的人格魅力是相当

高的。如曹德旺的名句：敬胜怠，义胜欲，知其

雄，守其雌。可以说丰富了学生的学识，拓宽了

学生的眼界和格局。（1）2025年开年，成都打

造了《哪吒 2》票房神话，杭州以它的“杭州七

小龙”新科技公司持续了热搜榜多天，两个城市

震撼了国人和世界，背后的原因与句子中所表达

的当地政府实实在在的为民办事的作风是分不开

的。（2）易经中有云：积善之家必有余庆，积恶

之家必有余殃。中国人还常说但行好事，莫问前

程。这些道理对于个人的道德修养的提升影响力

将会是长远的。

教案4：

每个单元主题的开始也是可以展开思政教

育。如《新视野大学英语 2》第四版第三单元是

关于年轻人的主题，于是笔者提出以下思考题：

1.What’s the ambition of the young people?2.How 

can they achieve it?3.How could Chairman Mao help 

the Chinese people get out of the hardship?通过问题

一引出中国古代有志之士的崇高理想：修身，齐

家，治国，平天下。哪怕在 21世纪的今天，它

依然没有褪色，依然是无数年轻人立足于这个社

会，试图有所作为的指路明灯。问题二指出了古

代年轻人实现理想的常见路径，一是从军，通过

霍去病陈寿等历史人物的故事点出文章的主题：

年轻人的伟力不可估量。二是科举考试，并且在

此过程中把科举考试与今天的公务员制度进行了

一定的比较，使得学生对自己的未来有所思量。

问题三通过毛主席坚持不懈的奋斗半生，最终建

立新中国，换得人民的翻身大解放，活得有尊

严，道出青年主席的居功至伟，再次点出青年人

犹如八九点钟的太阳，中国之未来在年轻人。三

个问题的解答中穿插进了中华文化的优秀传统思

想以及名人名句，很好地激励了作为当代年轻人

的大学生群体明确了目标，奋发图强。

总之，艺术设计大学英语中的人文精神的发

掘及其影响力有赖于英语教师的“思政意识和能

力”和可塑性很强的高校英语教材，如《新视野

大学英语》第四版。只有具备了强烈政治认同、

高尚的家国情怀和良好的道德修养的英语教师，

才能在教书育人过程中坚定正确的政治方向，具

备高度的政治敏感性，始终站在党和人民的一

边，以其自身的人格魅力将教材中相应的英语知

识和人文精神与中华优秀传统文化、中国特色社

会主义相结合，帮助学生掌握英语词汇相关知

识，提升学生的语言运用能力的同时，引导其使

用英语来传播中国文化，讲好中国故事，达到情

感共鸣，真正做到“三全育人”，实现艺术设计

大学英语与人文精神协同效应。
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摘要：本研究针对传统艺术设计学科存在的学科界限壁垒化、创新能力培养缺失等问题，探讨如何
实现 STEAM 教育理念与艺术设计学科的融合创新。主要采用文献研究法、案例研究法及教学实证法
相结合的研究范式，构建了基于项目制与技术赋能的 STEAM 艺术设计课程体系，并提出了“主题牵
引－学科协同－场景重构－成果转化”的四维教学模式。该模式完善了跨学科学习的内容与方法，聚
焦于在数字化工具支持下学生批判性思维能力与复杂问题解决能力的提升，以及在跨学科视野下将艺
术设计与专业技术有效结合能力的培养。由此，本研究实现了基于 STEAM 教育理念的艺术设计教育
本土化创新发展，在改革中探索路径，在实践中深化内涵，在总结中凝练成果，从而加速推进艺术设
计教育领域的研究进程，切实构建艺术设计教育的发展格局。 
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Abstract: This study addresses challenges in traditional art and design education, including disciplinary boundaries and inno-
vation gaps, by exploring the integration of STEAM pedagogy with artistic design. Through a combined approach of literature 
review, case studies, and teaching validation, we developed a project-based STEAM curriculum system empowered by tech-
nology. The four-dimensional teaching model— “theme-driven, interdisciplinary collaboration, scenario reconstruction, and 
outcome transformation” —enhances cross-disciplinary learning methods. It focuses on cultivating students’ critical thinking 
and problem-solving skills through digital tools, while fostering effective integration of art and technology across disciplines. 
This research achieves localized innovation in STEAM-based art education, charting reform pathways, deepening practical ap-
plications, and refining outcomes to accelerate academic progress and establish a robust framework for art and design education 
development. 
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在科技飞速发展和社会需求日益多元化的当

下，传统单一学科教学模式已难以满足高校艺术

设计专业学生的培养需求。一方面，STEAM理念

强调科学（Science）、技术（Technology）、工程

（Engineering）、艺术（Art）、数学（Mathematics）

多学科融合，旨在培养学生的综合素养与创新实

践能力，顺应了时代对复合型人才的召唤。另一

方面，2020年10月，由中共中央办公厅、国务院

办公厅印发的《关于全面加强和改进新时代学校

美育工作的意见》（以下简称《美育工作意见》）

10.12479/questpress-gxjyyj.20250102
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明确提出“树立学科融合理念”，增进美育和德

育、智育、体育、劳动教育的融会贯通，从而培

养顺应时代需求的综合型人才，为新时代中国特

色社会主义的建设进行人才储备。其跨学科的核

心思想是革除传统“粉笔与讲谈”模式弊端的良

药，能够解决独立课程之间缺少联结、技能和知

识传递效率低、教学思维和教学模式固化等问

题，符合《中国教育现代化2035》发展中国特色

世界先进水平优质教育的要求；教育部正式颁布

《普通高等学校本科专业目录（2025年）》，新增

29个本科专业，强化专业设置对国家战略和高质

量发展需求的动态响应能力，是学科交叉融合的

范例，体现跨学科协同创新特征。然而，高校艺

术设计专业教学存在学科壁垒明显、缺乏综合素

养培养问题，在AI背景下需融合STEAM理念与

美育教育，探索跨学科教学模式创新。

1 STEAM教育理念概要解读

1.1 STEAM教育的起源与发展

STEAM教育起于20世纪80年代的美国，在

美国国家科学基金会的主导下发展起来的。本

文主要是对跨学科的整合提升了科学、技术、工

程和数学（STEM）领域的教育。经过时代的演

变，加入了艺术（Art），现在的 STEAM教育由

此产生。这种改变源于 21世纪更重视创新意识

和创造能力，要求提升学生创新能力。然而，国

际测评的出现使学校过分关注考试成绩，忽视交

际和创新等能力，影响教育质量。美国劳工统计

局预测，未来10年STEM领域就业增长将比其它

行业快近 13%。因此，开展 STEAM教育既能传

授实用知识，又增加就业机会。国外方面，美育

融入高校效果显著，德尔普（Delp）提出的K-12
框架强调培养创新、协作和批判性思维（Delp，
2016）；多数高校采用交叉融合课程，如斯坦福

大学将艺术融入多学科教学，培养跨学科思维，

提升设计创新性。谷歌也重视员工的跨学科技能

和创造力。

由于“21世纪技能框架”等教育模型中提及

了创新思维、批判性思维、沟通、协作等，而这

些正是STEAM教育的重点。因此，STEAM教育

可以被纳入此种形式的教育中。在国内 STEAM
的发展也在逐渐提升，笔者在知网上搜索关键词

艺术、跨学科和STEAM近五年国内中文发文量

显示为2020年发表论文共34篇；2021年共38篇；

2022年共53篇；2023年共112篇相关文章；2024
年共 174篇文章；知网上外文相关领域的也呈上

升趋势，其中包括期刊和硕博论文；从年份发表

论文数量来看，人数趋势呈逐年依次递增状态。

很明显在当下教学背景中，不同学科之间建立、

融合并渗透联系已成为教育发展的趋势（如图 1
和图2）。

尽管国内外在基于 STEAM理念下高校艺术

设计专业跨学科教学模式研究与实践上已取得一

定进展，但在教学体系的系统性构建、教学方法

的有效性创新以及跨学科师资队伍建设等方面，

仍存在诸多有待深入研究与解决的问题。

图1   笔者根据知网整理的STEAM和美育融合跨学科上升趋势图（图片来源：知网）

基金项目：

珠海科技学院第六批博士人才提升计划项目（校发[2021]133）号。
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图2   STEAM和美育融合的跨学科分类（图片来源：知网）

1.2 STEAM教育的核心价值与目标

在艺术设计教育中，STEAM导向的核心价

值与目标不仅是教学模式能够促进学生对艺术与

科学的深刻理解，还能增强他们在实际项目中的

应用能力。拓展深化设计教育理论体系，整合

STEAM理念与美育范式，构建跨学科教育理论

在视觉传达设计领域的教学应用新范式，为研究

提供新学理视角与理论支撑。以批判性思维等核

心素养构建理论拓展顶层设计，强化跨学科整合

理论。工程思维、科学素养与数学素养共同支撑

STEAM-美育融合认知体系，将学科理论延伸形

成“素养－融合－互动”理论拓展的金字塔式结

构模型，体现STEAM与美育理论下跨学科创新

能力特征（如图3所示）。

2 艺术设计教育现状分析

2.1 艺术设计教育固有的传统模式

艺术设计教育传统模式下，注重的是技能

技巧教学和专业知识的传授，忽视跨学科知识的

学习和创新能力的培养，传统模式下缺乏系统性

整体性和针对性课程，课程中很少涉及科学、技

术、工程、数学知识，只有少数的艺术设计类院

校会在课程中设置一些跨学科学习方面的内容。

尽管这样的方式可以锻炼学生的一技之长和提高

专业知识水平，但是却很难满足现代社会复合型

人才的需要。此外，传统方式下，以“师徒式”

形式为主的艺术设计教育，在课堂里往往以教师

为主导，学生处于完全被灌输的状态。其缺点是

容易造成机械式学习，使得学生很难拥有自己的

独立观点与想法，很难将自己的想法具体化为作

品，束缚了学生的创造能力与发展意识。约翰·杜
威（John Dewey）的著作《民主与教育》写道：

“教育应该是一个学生去主动发现、参与以及体

验的过程，而不是单纯地接收信息”；由此可见，

传统教育模式则不利于培养学生的创新性思维与

解决实际问题的能力，对学生个人能力素养和综

合评价的培养不够。

2.2 跨学科教学在艺术设计领域的应用情况

在艺术设计教育教学中应用的跨学科教学模

式有着多元发展的趋势。据相关调查显示，目前

已有很多高校的艺术设计类教育机构都在其教学图3   STEAM理论拓展金字塔结构模型（笔者自制）
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课程当中添加跨学科教学要素。在现实中，跨学

科教学模式能够使得艺术设计的教学更加丰富多

彩，还可以锻炼学生的实践能力。比如美国斯坦

福大学的设计学院便将“设计思维”作为教学方

法之一。即在教给学生“设计思维”的过程中，

融入“设计思维”“设计思维”“设计思维”等多

个学科。当需要解决问题时，这些不同学科领域

的知识能够交叉使用（如图4）。同样还有部分艺

术设计院校通过与企业建立联系，在校园内组织

企业真实项目的引入，让学生组队开展工作，使

得学生能够拥有真实的工程项目的工作经验。同

时还有助于学生就业竞争力提升和促进艺术设计

教育与产业需求紧密结合。

然而，跨学科学习在艺术设计领域也有难

度，因艺术设计有一定的主观性与创造性，在

此基础上要想达到跨学科的交融、融合是很困难

的，这也是教师必须重点思考的问题。

3 STEAM教育理念的艺术设计教学模式创

新路径

3.1 STEAM因素融入艺术设计课设计

 STEAM引导下的艺术设计课创设，在打破

传统的学科界限之后，将科学与技术有机地融合

在一起。比如应用 3D打印技术使学生从数学的

几何知识延展到艺术设计领域，创作出三维的、

能触摸的立体艺术作品。针对一所高中开展的把

STEAM元素融入高中艺术设计课程的教学实验

表明，选择引入STEAM元素教学课程的学生比

传统教学课程中学生的创造力和解决问题的能力

有所提高。

教师可通过 PBL学习法让学生应用 STEAM
知识解决实际问题，如在环保项目中运用科学、

技术、工程、艺术等元素进行数据采集、分析和

理念传播。这种跨学科项目能激发学生创新思

维，培养团队协作和社会责任感。融入艺术设计

课程时，需通过案例让学生理解设计是关于运 
作的。

3.2 教学方式创新与实例分析

通过分析 STEAM导向下艺术设计教育的创

新教学方法及实践案例可以看出：珠海科技学院

美术设计与建筑学院“项目式学习”以融入科

学、技术、工程、艺术（Art）、数学要素的设计

课程为基础，将多学科的知识融入课程体系中，

并开发出融合型课程，创新开展课程体系、教学

方法、师资队伍三项改革工作（见图5）。

 图4  设计思维模型图（笔者自绘）

图5  跨学科教学体系构建三要素（笔者自制）
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具体体现在教学方法上：推行项目式、案例

式及小组合作式教学，以真实项目为驱动，引导

学生在解决实际问题的过程中融合运用多学科知

识；师资建设方面：着力培养并引进具有交叉学

科背景的教师，积极组织跨学科教研活动，持续

提升教师团队的跨学科教学能力；学生则通过团

队协作方式，完成如环保材料包装设计等任务。

而在此过程中，不同专业的学生可以结合自己所

学的STEAM知识以及自身的MBTI人格去为同一

款产品做不同的设计，并且还能尝试将其推销出

去。通过这样的方式，可以让学生深入了解产品

的整个操作过程，也就是运用产品从市场调研到

产品制作的过程，作为课堂实习的内容。根据珠

海科技学院的调查可知：通过情境模拟教学法来

学习的学生，在项目结束之后，学生的团队合作

能力以及创新思维能力都会有很大的提高，尤其

是提升了学生们的团队合作能力，这是对于项目

结束时的情境模拟教学法的一个实践案例。

4 跨学科教学模式的实施策略

4.1 教师角色与专业发展

在 STEAM导向下的艺术设计跨学科教学模

式的创新研究方面，教师角色、教师发展具有重

要意义，教师不只是传递知识的人，更是培养学

生创新思维、培养学生实践操作能力的引导者。

为了更好地适应STEAM教育，教师要不断更新

自己的知识体系，并学会跨学科的教学。由美国

国家教育统计中心发布的报告可知，教师参加的

是含有跨学科教学内容的专业发展计划，会直接

影响学生的STEAM学习效果。同时，教师可以

借助于案例的研究和实验分析来确定如何把艺术

设计融入科学、技术、工程以及数学的学习中

去，为此，将能给学生创设一个充满创意与有趣

并且具有实践性的课堂。

4.2 学生参与度和学习效果评价

在 STEAM导向下的艺术设计跨学科教学模

式创新研究，主要从学生参与度和学习效果两方

面考察其有效性。基于项目式学习、合作学习的

教学方式改变了学生在艺术设计课程中的学习状

态，在增强学生艺术设计主动性的前提下也激发

出学生的创意思维。比如在关于 STEAM教育的

实证研究中发现：学生参与跨学科学习项目之

后，能有效提高学生批判性思维能力、问题解决

能力和团队协作能力等。根据调查研究，如珠海

科技学院美术设计与建筑学院在 STEAM教学模

式中，学生参与率达到70%，而从前的学生参与

率仅为30%，对学生学业水平的检测中发现学生

综合设计能力由原来仅仅占比 30% 提升到现在

的70%（如图6所示）；再有借助同学互评、作品

集、自我反思等多种形式开展多样化的评价，更

加客观地体现学生学习的情况。在 STEAM教育

方式下，孩子们能参与到其中并付诸实践，从而

掌握在未来的工作领域打下基础，同时还能体会

到学习过程所传授的知识具有的实际用途以及创

造的乐趣。

5 案例研究与实证分析

5.1 STEAM艺术设计教学模式实施案例分析

在全球教育领域，目前 STEAM教育理念已

经成为艺术设计教育创新发展的重要动力。从上

表数据可见：世界其他国家STEAM融入跨学科

研究领域的热度从2021—2025这五年均处于逐步

递增趋势（如图 7所示）；在美国，代表性的机

构有麻省理工学院的媒体实验室，打破传统的学

科壁垒，促使学生进行跨学科融合式学习，把科

学技术工程、艺术、数学与设计项目有机结合在

一起，培养学生未来的创造能独立解决问题的能

力；另外像韩国的梨花女子大学一样，将工业设

计以及计算机科学等方向，化整为零，打造融合

方向，着力创新能力培养，显然，这样一种基于

STEAM导向下艺术设计教学的范式无疑是有效

地提高了学生综合素质，并可以为广大教师、学

生及各界人士提供对于艺术设计教育未来发展的

视野。

图6   调查数据上升图（笔者自绘）
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5.2 教学模式创新的效果与挑战并存

在 STEAM 导引下的艺术设计跨学科教学

模式研究中，有成也有败。主要是把科学（Sci-
ence）、技术（Technology）、工程（Engineering）、
艺术（Arts）等相互联系起来学习的教学模式。

艺术（Art）把数理（ mathematics ）融入艺术设

计教育教学活动中，能有效地突破传统单一的边

界，培养学生综合素质和创新意识。比如珠海科

技学院美术设计与建筑学院通过引入 STEAM理

念，在广告设计 2204班《企业形象设计》课程

中开展阶段性成果展，以MBTI人格理论为灵感

导火索，将16种人格类型作为发散来源，进行由

“性格解码”到“品牌重塑”的尝试，在STEAM
思路指导下将所得成果制作成“人格即品牌，思

维即视觉”主题阶段性成果展（如图8所示）。学

生不但在完成课堂项目的过程中，对于其中涉及

的跨学科的原理和技术融合有了深入地理解，而

且激发了学生们的创造力、问题解决能力。

 图8   学生完成的部分教学阶段成果作品（笔者自拍）

图7  整理的国外STEAM理念融入跨学科研究上升趋势图（图片来源：知网）



高校教育研究
Higher Education Research

·   ·11

ISSN 3080-4744  （P）
ISSN 3080-4752（O）

2025年8月 第1卷 第1期
Vol. 1, No. 1, August 2025

然而，教学模式的创新同样面临着不少问

题与困难。第一，教师在跨学科教学时，其主体

身份较之前有着较大的转变，需要自己既要具备

一定的跨学科学识又要在教学过程中发挥自身作

用。这就为教师的专业发展增加了更多的要求。

其次，在提高学生的参与度上还需要想办法利用

更加精妙的设计引发学生的共鸣，以此使学生愿

意主动学习。最后就是学生的真实学习效果如何

评测的问题。此外，在跨学科方面的培养还有很

大的问题待解决，因此我们应该注意改善教学模

式，教给学生终身学习的能力和创新的思维，而

不是简单地教授知识。

结论

通过开展基于 STEAM导向的艺术设计跨学

科教学模式研究，整合科学、技术、工程、艺

术、数学可提升学生综合素养及创新能力。国内

外案例显示，该模式的理论价值包括：第一，培

养批判性思维与问题解决能力，如珠海科技学院

案例中创新项目成功率提高30%；第二，强化团

队合作、沟通协调能力，符合现代工作要求；第

三，项目式学习等创新方法激发学生积极性，跨

学科项目成绩优于传统教学。教师需从教书人转

为育人者，提出新理念并提供可操作策略。教

师专业发展是关键，需加强师资培训和跨学科素

养。未来艺术设计教育应构建真实情境学习模

式，帮助学生在解决复杂问题中内化知识与提升

能力。
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跨学科视角下基于核心素养提升的高中生物学教学策略
——以《神经调节的结构基础为例》

尤思学  刘彬*

新疆师范大学生命科学学院，新疆乌鲁木齐，830054

摘要：跨学科素养是实现中学生物学核心素养的课程目标之一。如何在教学中通过跨学科提升核心素
养，是目前生物学教学中探究的主题。本文以“神经调节的结构基础”为例，通过融合心理学知识实
施跨学科教学，采用情境构建、合作探究等多种教学策略，意在培养积极思考问题并能有效分析问
题、解决问题的能力，更好的适应社会发展需要。
关键词：跨学科；核心素养；教学策略；高中生物学；神经调节

High school biology teaching strategies based on core literacy  
improvement from an interdisciplinary perspective

—Taking "Structural Basis of Neural Regulation" as an Example
 Sixue You，Bin Liu *

College of Life Sciences, Xinjiang Normal University, Urumqi, Xinjiang 830054, China

Abstract: Interdisciplinary literacy is one of the curriculum objectives to achieve the core literacy of biology in middle school. 

How to improve the core literacy through interdisciplinary teaching is the subject of research in biology teaching at present. 

Taking “the structural basis of neural regulation” as an example, this paper implements interdisciplinary teaching through the 

integration of psychological knowledge and adopts various teaching strategies such as situation construction and cooperative ex-

ploration, aiming to cultivate the ability to think positively, analyze and solve problems effectively, and better adapt to the needs 

of social development.

Keyword: Interdisciplinary; Core literacy; Teaching strategy; High school biology; Neuromodulation

0 引言

跨学科教育是当前的热点话题，它是指在教

学过程中突破传统学科的界限，整合多个学科的

知识和方法，以有效解决复杂问题的一种教育模

式。《普通高中生物学课程标准（2017年版 2020
年修订）》（以下简称课标）在对生物学教学的实

施建议中提到，要加强学科间的横向联系，有利

于学生理解科学的本质、思想方法和跨学科的科

学概念和过程，发展生物学学科核心素养 [1]。《神

经调节的结构基础》是人教版高中生物学（2019
版）选择性必修１《稳态与调节》第２章第1节的

内容。通过本节课的学习，学生能够认识神经系

统的基本结构、神经元的结构及功能等问题。

为有效应对学生基础知识遗忘、概念混淆等

问题，教师在教学活动中打破单一学科界限，结

合心理学中“脑学习理论”，从生活中实际问题

出发，帮助学生全面理解神经系统的工作原理。

通过多样化的学习方式和实际应用，有效激活大

© The Author(s) 2025. Published by Quest Press Limited.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 
License (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/), which permits unrestricted reuse, 
distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited
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脑的不同区域，促进知识的巩固和迁移。对教师

而言，在教学过程中既需要帮助学生初步认同和

理解相关的心理学原理，运用学科原理解决生活

中的常见问题，又需要明确生物学学科教学重

点，精准把控跨学科教学的程度和范围，通过合

理的跨学科教学策略有效解决实际问题。 

1  教学策略设计

图1   教学策略设计

（1） 聚焦概念掌握学科重点在进行跨学科教

学时，应根据本学科课标中的核心概念合理设计

教学活动，围绕生物学课程的核心素养进行教学

目标的确定，在此基础上利用其他学科的知识作

为补充支持，以实现指向核心素养的明确化教学

目标。例如，本节课以“考试前选择好好休息还

是熬夜复习”这一问题为导向，深入探讨影响大

脑学习的具体因素，并提出合理的解决措施。在

此过程中，虽然会借鉴心理学的知识规律，但不

会过多涉及心理学学科的专业术语和结论，确保

教学目标聚焦生物学核心素养。

（2）情境导入构建探究思维 科学思维不仅是

生物学学科重要的核心素养，也是各个科学学科

教育的核心，是推动科学研究不断发展的研究方

法 [2]。通过设计综合性的学习任务，引导学生运

用共通的学科思维和科学探究方法有效促进科学

思维，掌握科学研究的基本方法，进一步提升科

学研究能力。本节课采用心理学情境来阐释生物

学原理，让学生身临其境体会神经调节结构基础

的重要性，同时认识实验探究的关键步骤，落实

对学生核心素养的培育。

（3）理论实践化，提高学生问题解决的能力 
授课要注重搭建与生活相关的桥梁，通过跨学科

知识建立生动的实例和实际应用场景，利用真实

情境巧妙引入生物学知识，引导学生关注健康作

息，提高学习效率，并在实践过程中制定学习计

划和假期作息时间表，将理论知识应用于实践。

经过一段时间的应用和实践后，对学生的学习效

果进行评估，以实现长期的教学目标，培养学生

逻辑思维能力和问题解决能力。

2 教学目标

（1）生命观念：通过理解大脑结构与功能的

复杂性、神经元生长与修剪、大脑发育与衰老的

过程以及探讨环境因素对脑学习的影响，培养学

生认识生命系统动态变化的观念，建立“脑 -环
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境 -行为”相互作用的生命观念，养成珍惜生命、

关注健康生活的态度。

（2）科学探究：通过小组合作学习与交流、

阅读文献资料、分类归纳、课堂讨论以及探究活

动，运用观察、提问、假设、实验设计、数据分

析等方法，逐步解决关于脑学习的困惑，提升科

学探究能力，培养学生的团队合作精神以及文献

阅读与资料分析能力。

（3）科学思维：通过深入分析神经元、神

经纤维等概念间的关系，利用小组讨论的合作方

式，系统探讨大脑与环境的相互作用，培养学生

的逻辑思维与推理能力，达到学生发展批判性思

维与创新能力的目标，强化学生的系统思维与综

合分析能力。

（4）社会责任：通过了解健康作息与学习效

率的关系、讨论个人学习状态的社会影响，培养

学生的健康意识与自我管理能力，达到学生增强

关爱他人、关注社会问题的责任感，传播健康学

习、科学用脑的理念，培养学生成为科学知识的

传播者，促进社会进步。

3 教学过程

课前准备：教师将脑认知理论、影响脑学习

因素等相关文献资料进行细致分类与系统归纳，

随后通过有效渠道分享给学生。设置导学案，引

导学生深入阅读资料，鼓励运用批判性思维对内

容进行归纳整理，并记录阅读过程中产生的疑问

与困惑，为后续课堂讨论与交流奠定基础。

（1） 创设情境，引出主题 提出问题：在一

场重要考试之前，同学们是选择好好休息还是熬

夜复习呢？根据学生的选择分为两组，组织阅读

资料，了解影响脑学习的环境因素并归纳总结阅

读中存在的困惑。学生讨论交流文献阅读中的收

获，合作总结出以下困惑：<1>我们是否可以通

过特定的学习方法和环境刺激来促进经验依赖型

脑结构改变，从而优化我们的学习能力，神经元

起到什么作用 [3]？<2> 大脑是如何通过交感神经

和副交感神经的调节，结合强化、减弱、消除原

有神经联结以及产生新的神经联结（协同放电），

来实现对环境要求的适应的 [4]？<3>文献中提到

“缺乏睡眠会极大的影响信息的保持 [5]”，具体是

影响了哪一部分，如何影响的？

设计意图：从学生关注学习效率引起疑惑

出发，设置问题情境以激发好奇心和求知欲，进

而提升学习内驱力。具体而言：以“考试前选择

好好休息还是熬夜复习”问题为导向，引导学生

自主阅读了解相关知识，并鼓励在阅读过程中记

录、整合因知识点繁多或新名词不明而产生的疑

问。随后，教师将疑问和困惑汇总，巧妙融入课

堂教学之中，使学习过程成为一个不断发现问

题、解决问题的过程。

（2）合作探讨，深化学生的结构与功能观 学
生自主文献资料，小组交流讨论，形成初步理

解，推测“经验依赖型脑结构”的定义。教师追

问：“神经系统结构与功能的基本单位是什么？它

在这个过程中起到什么作用？”组织学生阅读教

材，梳理神经系统的基本组成、神经元的兴奋与

传导等知识脉络。当学生认识“神经元的结构”、

能够理解“神经元之间突触是如何建立、传递信

息的”、“神经纤维的构成”后，教师鼓励学生

以思维导图的形式串联独立概念，而后回答问 
题（1）。

设计意图：由于抽象概念难以理解，在本

环节教学中鼓励学生通过小组合作讨论和思维

导图绘制来实现知识的重组与建构。通过分析具

体案例、动画演示、情境教学等教学策略，提升

学生学习主动性，注重创新能力及批判性思维的

培养。教师根据学生的困惑带领从教材中获取知

识，而后返回问题本身，借助思维导图将独立概

念概念有机结合，帮助学生串联知识网络，理解

各结构之间的关系与功能，深化结构与功能观。

（3）认识神经系统的分类及特点 学生自主阅

读教材，梳理“神经系统分类及特点”的重要概

念，绘制思维导图。教师利用教材中“思考 · 讨
论”栏目的例子，引导学生身临其境思考：当草

丛中窜出一条蛇时，你可能拔腿就跑，也可能吓

得不敢动，这些肌肉是你可以控制的。但同时，

你吓得脸色苍白、呼吸急促等这些你能否控制？

而后进一步举例：坐在教室里学习，可以通过骨

骼肌收缩举手提问，但你能让自己的胃肠停止蠕

动吗？由此，学生推导：支配内脏、血管和腺体

的传出神经，它们的活动不受意识控制，称为自
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主神经系统。然后回到问题本身，引导学生进行

回答问题（2）。 
设计意图：学生通过思维导图的绘制初步构

建神经系统结构基础的相关概念，教师从利用教

材栏目中的事例，引发学生身临其境的思考，进

一步探知自主神经系统的调节作用，再次回到文

献中总结的问题，深入思考大脑与自主神经系统

的交互作用，交感神经、副交感神经对身体产

生的影响，多角度构建神经系统分级调节的核心 
概念。

（4）应用知识，梳理影响脑学习的因素 学生

梳理大脑言语区的作用、分布及与学习和记忆的

关系，并归纳分享自己的记忆方法。随后，结合

文献材料，教师讲解大脑结构及功能，并探讨睡

眠对记忆巩固的影响，特别是海马体在睡眠非快

速眼动阶段的活跃放电模式——尖波涟漪对短期

记忆转化为长期记忆的重要性，回答问题（3）。
基于此，教师引导学生关注健康作息，提高学习

效率，并认识到影响脑学习的环境因素，拓展营

养、情绪等方面的知识。学生根据自身情况，结

合对所学知识的理解，制定学习计划和假期作息

时间表。最后，学生阅读书本资料，探究抑郁症

的发生原因及治疗药物的机理。

设计意图：教师指导学生带着总结归纳的问

题回归教材，梳理大脑皮层言语区工作模式及学

习与记忆的关系，培养其阅读与获取信息能力。

通过解决疑难问题，学生深入理解健康作息的重

要性，认知学习效率，形成结构功能观和健康生

活的生命观念。同时，学生探究抑郁症原因，明

确药物作用机理，培养关爱患者、关注健康的社

会责任感。最后，设计实践环节，制定学习计

划、调整作息时间表，实施长期教育，鼓励学生

将知识应用于生活，改变不良习惯，培养健康生

活方式。

4 总结与反思

跨学科教学以简单易懂的真实情境改进了

本节课，比常规授课方式更容易帮助学生理解

本节课的教学重难点，激发学生学习兴趣，提升

课堂积极性。学生能够主动探究抑郁症的发生原

因，尝试解释治疗药物的机理，也体现了知识来

源于生活，也融入于生活，渗透了健康生活的生

命观念。通过小组合作进行问题探讨、文献资料

整合，充分发挥了学生学习主动性，学生在思考

过程中生成新的问题和思考，在能力与思维方面

得到锻炼与延伸。课标中提到生物学课程设计和

实施应遵循“少而精”的原则，本节课能够把握

生物学学科教学主线，以心理学真实情境推动课

堂进程，让学生主动探讨、整合文献资料，综合

运用多学科的知识解决实际生活问题，在完成教

学目标的前提下，锻炼学生实践、创新的综合能

力，以实现学生全面发展，促进生物学核心素养

的不断提升，培养具备核心素养的专业性人才。
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基于职业学院电子信息工程创新教育策略研究

李敏  孔祥通

曲阜远东职业技术学院，山东曲阜，273100

摘要：本研究旨在探讨职业学院电子信息工程专业创新教育的策略，通过分析国内外创新教育研究现
状、电子信息工程专业人才培养模式以及职业教育创新人才培养等相关理论基础，结合当前职业学校
电子信息工程专业的实际情况，提出一套可行的创新教育模式。阐述电子信息工程在现代社会的重要
性，以及职业学校在培养电子信息工程技术人才方面的作用。指出传统教学模式的局限性，强调创新
教育的必要性。说明开展职业学校电子信息工程创新教育研究的理论意义和实践价值。例如，提升学
生就业竞争力，促进产业升级，推动区域经济发展等。简要回顾国内外关于职业教育、电子信息工程
教育、创新教育等方面的研究成果，指出当前研究的不足之处。明确本研究的主要内容，包括创新教
育理念、内容、方法和平台等。说明研究方法，如文献研究、案例分析、问卷调查等。研究重点包括
创新教育理念、内容、方法和平台，并结合实践案例进行分析，最终提出结论与建议，为提高职业学
校电子信息工程专业学生的创新能力提供参考。
关键词：职业教育；电子信息工程；创新教育；人才培养；策略研究

Research on innovative education strategies for electronic 
information engineering based on vocational colleges
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Abstract: This study aims to explore strategies for innovative education in electronic information engineering at vocational 
colleges. By analyzing the current research status of innovative education both domestically and internationally, the talent cul-
tivation model of electronic information engineering, and the relevant theoretical foundations of innovative talent cultivation 
in vocational education, this study proposes a feasible innovative education model in combination with the actual situation of 
electronic information engineering majors in vocational schools. It elaborates on the importance of electronic information engi-
neering in modern society and the role of vocational schools in cultivating electronic information engineering technical talents. 
It points out the limitations of traditional teaching models and emphasizes the necessity of innovative education. It explains the 
theoretical significance and practical value of conducting research on innovative education in electronic information engineering 
at vocational schools, such as enhancing students’ employment competitiveness, promoting industrial upgrading, and driving 
regional economic development.This paper briefly reviews research findings on vocational education, electronic information en-
gineering education, and innovative education both domestically and internationally, highlighting the deficiencies in current re-
search. It clarifies the main content of this study, encompassing innovative education concepts, content, methods, and platforms. 
The research methods are explained, such as literature review, case analysis, and questionnaire surveys. The research focuses on 
innovative education concepts, content, methods, and platforms, and incorporates practical case analysis. Finally, conclusions 
and recommendations are presented to provide a reference for enhancing the innovation ability of students majoring in electronic 
information engineering in vocational schools.
Keywords: vocational education; electronic information engineering; innovative education; talent cultivation; strategy research
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0 前言

随着信息技术的快速发展，社会对电子信

息工程领域的人才需求不断变化，传统的职业教

育模式已难以满足社会对高素质、创新型人才的

需求。职业学院作为培养技术技能人才的重要基

地，应积极探索创新教育模式，提高学生的创新

意识、创新能力和实践能力 [1]。本研究旨在针对

职业学校电子信息工程专业的现状，深入研究创

新教育策略，构建一套符合实际需求的创新教育

模式，为培养适应社会发展需要的电子信息工程

专业人才提供理论和实践指导。

1 文献综述

（1）国内外创新教育研究现状 国外研究现

状： 概述国外创新教育的起源、发展历程，以及

在电子信息工程领域的应用。重点关注欧美发达

国家在创新教育方面的理论研究、实践经验和政

策支持。例如，斯坦福大学、麻省理工学院等在

创新教育方面的探索，以及相关研究成果。 国内

研究现状： 梳理国内创新教育的发展历程，分析

国内学者在创新教育方面的研究成果，包括理论

研究、实践探索和政策建议。重点关注国内职业

教育领域在创新教育方面的探索，以及取得的 
成效 [2]。

（2）电子信息工程专业人才培养模式研究 分
析国内外电子信息工程专业人才培养模式的特点

和发展趋势，包括培养目标、课程设置、教学方

法、实践教学等方面。重点关注国内外高校和职

业学校在电子信息工程专业人才培养方面的差异

和借鉴之处。 [3]研究国内外电子信息工程专业人

才培养模式的创新点，例如，项目式学习、CDIO
工程教育模式、创新实验室建设等。

（3）职业教育创新人才培养研究 探讨职业教

育创新人才培养的内涵、目标和特点。分析职业

教育与普通教育在创新人才培养方面的差异，以

及职业教育的优势和挑战。 研究职业教育创新人

才培养的策略和方法，例如，产学研合作、工学

结合、校企合作等。重点关注职业学校在创新人

才培养方面的实践探索和经验总结 [4]。

（4）相关理论基础 建构主义学习理论： 强调

学生是知识的主动建构者，通过参与实践活动，

建构自己的知识体系。 创新扩散理论： 研究创新

思想、技术和产品在社会中的传播和应用过程，

为创新教育的推广提供理论指导。 情境认知理论： 
认为学习是情境化的，学习效果与学习环境密切

相关。

2 职业学校电子信息工程专业现状分析

（1）专业特点与发展趋势 分析电子信息工程

专业的特点，包括技术性、实践性、综合性等。 
探讨电子信息工程专业的发展趋势，例如，智能

化、网络化、集成化等。 分析电子信息工程专业

在职业教育中的地位和作用。

（2）课程设置与教学模式分析 分析当前职业

学校电子信息工程专业的课程设置，包括专业基

础课、专业课、实践课等。 研究当前职业学校电

子信息工程专业的教学模式，包括讲授式教学、

案例教学、项目教学等。 评估当前课程设置和教

学模式的优缺点，以及对学生创新能力的影响 [5]。

（3）师资队伍建设情况 分析当前职业学校电

子信息工程专业的师资队伍结构，包括学历、职

称、年龄、实践经验等。 评估当前师资队伍的教

学能力、科研能力和实践能力。 探讨如何加强师

资队伍建设，提高教师的创新意识和创新能力。

（4）实践教学环境与设备 分析当前职业学

校电子信息工程专业的实践教学环境，包括实验

室、实训基地、校企合作基地等。 评估当前实践

教学设备的数量、种类和性能。 探讨如何改善实

践教学环境，提高实践教学质量。

（5）学生创新能力现状分析 通过问卷调查、

访谈等方式，了解学生对创新教育的认知、态度

和需求。 评估学生的创新意识、创新能力和实践

能力。 分析影响学生创新能力的因素，例如，课

程设置、教学方法、师资队伍、实践环境等。

（6）存在的问题与挑战 总结当前职业学校电

子信息工程专业在创新教育方面存在的问题，例

如，创新教育理念滞后、课程设置不合理、教学

方法单一、师资队伍不足、实践环境欠缺等。 分
析职业学校电子信息工程专业在创新教育方面面
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临的挑战，例如，社会需求变化、技术更新加

速、生源质量下降等。

3 职业学校电子信息工程创新教育策略 
研究

（1）创新教育理念 以学生为中心： 强调学生

的自主学习、合作学习和探究学习，激发学生的

学习兴趣和创新潜能。 注重实践应用： 强调理论

与实践相结合，培养学生的实践能力和解决实际

问题的能力。 突出创新精神： 强调培养学生的创

新意识、创新思维和创新能力，鼓励学生勇于探

索、敢于尝试。 服务社会需求： 强调培养适应社

会发展需要的创新型人才，为社会经济发展做出

贡献 [6]。

（2）创新教育内容 专业知识创新： 在传统专

业知识的基础上，引入新兴技术和前沿知识，拓

展学生的知识视野。 实践技能创新： 加强实践教

学环节，培养学生的实践技能和工程能力，鼓励

学生在实践中发现问题、解决问题。 创新思维培

养： 培养学生的批判性思维、发散性思维和系统

性思维，提高学生的创新思维能力。 创新意识培

养： 培养学生的创新意识、创新精神和创新文化，

鼓励学生敢于创新、乐于创新。

（3）创新教育方法 项目式学习： 以项目为载

体，引导学生自主学习、合作学习和探究学习，

培养学生的实践能力和创新能力。 案例教学： 通
过分析真实案例，引导学生思考问题、解决问

题，培养学生的分析能力和决策能力。 翻转课堂： 
改变传统的教学模式，学生在课前预习，在课堂

上进行讨论、答疑和实践，提高学生的学习效率

和参与度。 创客教育： 鼓励学生利用创新工具和

平台，将创意转化为现实，培养学生的创新能力

和实践能力。

（4）创新教育平台 创新实验室： 建设具有先

进设备和开放环境的创新实验室，为学生提供实

践和创新平台。 校企合作平台： 加强与企业的合

作，引入企业项目和技术，为学生提供实践机会

和就业机会。 在线学习平台： 建设在线学习平台，

提供丰富的学习资源和交流平台，方便学生随时

随地学习。 创新竞赛平台： 组织学生参加各类创

新竞赛，激发学生的创新热情和创新能力。

4 职业学校电子信息工程创新教育模式 
构建

（1）模式设计原则 系统性原则： 考虑创新

教育的各个方面，包括理念、内容、方法、平台

等，构建一个完整的创新教育体系。 针对性原则： 
针对职业学校电子信息工程专业的特点和学生的

实际情况，设计符合实际需求的创新教育模式。 
可行性原则： 考虑学校的资源和条件，设计可实

施、可推广的创新教育模式。 动态性原则： 随着

社会发展和技术进步，不断调整和完善创新教育

模式 [7]。

（2）模式构成要素 创新教育目标： 明确创

新教育的目标，包括培养学生的创新意识、创新

能力和实践能力。 创新教育内容： 确定创新教育

的内容，包括专业知识创新、实践技能创新、创

新思维培养和创新意识培养。 创新教育方法： 选
择合适的创新教育方法，包括项目式学习、案例

教学、翻转课堂和创客教育。 创新教育平台： 建
设创新教育平台，包括创新实验室、校企合作平

台、在线学习平台和创新竞赛平台。 创新教育评

价： 建立创新教育评价体系，对学生的创新能力

进行评价。

（3）具体模式设计 “项目驱动，能力递进” 
创新教育模式： 以项目为载体，引导学生逐步提

升创新能力，形成“基础项目 - 进阶项目 - 创新

项目”的能力递进模式。 “校企合作，工学交替” 
创新教育模式： 加强与企业的合作，将企业项目

引入课堂，实现工学交替，培养学生的实践能力

和创新能力。 “创客空间，自主创新” 创新教育模

式： 建设创客空间，为学生提供自主学习和创新

实践的平台，培养学生的创新意识和创新能力。

（4）模式实施保障 政策支持： 学校应制定相

关政策，支持创新教育的开展。 资金投入： 学校

应加大对创新教育的资金投入，保障创新教育的

顺利进行。 师资队伍建设： 学校应加强师资队伍

建设，提高教师的创新意识和创新能力。 评价体

系完善： 学校应建立完善的创新教育评价体系，

对学生的创新能力进行评价。
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5 职业学校电子信息工程创新教育实践案

例分析

（1）选取典型案例进行分析 选择具有代表性

的职业学校电子信息工程创新教育案例，例如，

某学校的创客空间建设案例、某学校的校企合作

项目案例等。

（2）案例背景介绍 介绍案例的背景，包括学

校情况、专业特点、学生情况等。 案例一：A职

业学校创客空间建设案例 A学校是一所位于沿海

经济发达地区的职业学校，电子信息工程专业是

该校的重点专业。近年来，该校积极探索创新教

育模式，投入大量资源建设创客空间。 该校学生

动手能力较强，但创新意识相对薄弱 [8]。

（3）案例实施过程 详细描述案例的实施过

程，包括创新教育理念、内容、方法、平台等。 A
职业学校创客空间建设案例实施过程： 创新教育

理念： 培养学生的创新精神、实践能力和团队合

作精神，鼓励学生将理论知识应用于实际问题的

解决。 内容： 围绕电子信息工程专业的核心课程，

开设了智能硬件开发、物联网应用、嵌入式系统

设计等创客课程。 方法： 采用项目式教学，学生

以团队形式完成项目，教师提供指导和支持。 平
台： 建设了功能齐全的创客空间，配备了3D打印

机、激光切割机、电子元件等设备。

（4）案例效果评估 评估案例的实施效果，包

括学生创新能力提升情况、教师教学能力提升情

况、学校声誉提升情况等。 A职业学校创客空间

建设案例效果评估： 学生创新能力提升情况： 学
生在科技竞赛中获奖数量显著增加，学生自主设

计的作品质量明显提高。 教师教学能力提升情况： 
教师的实践教学能力得到提升，教师参与科技创

新项目的积极性提高。 学校声誉提升情况： 学校

在区域内的知名度提高，吸引了更多优秀生源 [9]。

（5）案例经验总结 总结案例的成功经验和不

足之处，为其他职业学校提供借鉴。 A职业学校

创客空间建设案例经验总结： 成功经验： 学校领

导重视、资金投入充足、师资力量雄厚、平台建

设完善。 不足之处： 创客空间的管理制度不够完

善，学生的参与度有待提高。

6 结论与建议

（1）研究结论 总结本研究的主要结论，包括

职业学校电子信息工程创新教育的重要性、创新

教育策略的有效性、创新教育模式的可行性等。

（2）建议 加强创新教育理念的宣传和普及，

提高学校领导、教师和学生对创新教育的认识。 
优化课程设置，增加实践教学环节，培养学生的

实践能力和创新能力。 加强师资队伍建设，提高

教师的创新意识和创新能力。 建设创新教育平台，

为学生提供实践和创新机会。 完善创新教育评价

体系，对学生的创新能力进行科学评价。

（3）未来研究方向 深入研究职业学校电子信

息工程创新教育的模式和方法。 探讨如何将创新

教育与专业课程有机结合。 研究如何评估职业学

校电子信息工程创新教育的效果 [10]。
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体认翻译学框架下的儒家隐喻重构机制研究
——对比理雅各与辜鸿铭《论语》译本
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摘要：《论语》作为中国儒家文化的核心典籍，其英译工作承载着跨文化传播的重要任务。由于《论
语》原文中大量使用文化隐喻与哲理性表达，传统翻译理论在处理深层文化意象方面存在局限。本
文以体认翻译学为理论基础，结合概念隐喻理论，系统分析《论语》中儒家隐喻的认知类型与语义结
构，重点比较理雅各与辜鸿铭译本在隐喻翻译中的语言策略、认知路径与文化立场差异。研究发现，
两者分别体现了“显化式逻辑转换”与“体验式文化保留”的译者体认机制。基于分析结果，本文提
出了隐喻英译的“体认共通—图式重构—语言具身”三阶段策略路径。研究旨在拓展儒家文化典籍翻
译的理论视角与实践范式，增强其在跨文化语境中的表达力与接受度。
关键词：体认翻译学；概念隐喻；儒家文化；《论语》英译；理雅各；辜鸿铭
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0 引言

《论语》作为儒家文化核心典籍，其英译不

仅是语言转换，更是跨文化认知重构与价值表

达。其原文中如“君子之德风”“仁者乐山”等

大量隐喻，承载着中国传统的身体经验与文化图

式，英译时常面临认知落差与文化错位的挑战。

理雅各与辜鸿铭译本最具代表性，前者强调

逻辑结构与语义清晰，后者注重儒家精神与文化

意境，两者在隐喻处理上反映出不同的认知路径

与文化立场。

在翻译研究认知转向背景下，传统语言对

等理论已难涵盖文化深层语义的转换机制。体认

翻译学作为新兴理论，以“体验—认知—语言再

现”为核心，强调译者借助身体经验与认知图式

对源语进行再体认与语义重建［1］，尤其适用于

处理《论语》此类文化负载性文本中的隐喻重构 
问题［2］。

本文以体认翻译学为理论基础，结合概念隐

喻理论（CMT），分析《论语》中典型儒家隐喻

的认知机制，比较理雅各与辜鸿铭译本的处理策

略，探讨其背后的体认逻辑与文化立场，为儒家

典籍的跨文化传播提供认知翻译路径参考。

1 文献综述

1.1  概念隐喻理论基础

隐喻长期以来被视为语言修辞现象，但自

Lakoff与 Johnson提出“概念隐喻理论”（Concep-
tual Metaphor Theory， CMT）以来，其认知地位

逐渐确立。该理论认为，隐喻是人类将一个具体

经验域映射到另一个抽象概念域的认知方式，其

基础是“身体经验的普遍性”与“文化图式的差

异性”［3］。例如，“人生是旅程”这一结构既源于

身体运动经验，又在不同文化中具体化为多种形

态。这一理论为分析语言背后的文化结构与思维

逻辑提供了重要支点。

CMT在翻译领域的引入，使研究者开始关注

隐喻的认知迁移问题。即：源语言中的概念隐喻

是否能在目标语中找到结构等值、经验相近、语

用合适的表达路径。这也引出了译者如何处理跨

文化隐喻的问题：是保持原喻映射结构，还是进

行“意图调适”或“意象替换”？这类问题必须

通过认知机制进行解释。

1.2  体认翻译学理论发展

体认翻译学由王寅等学者在认知语言学和中

国本土语言哲学基础上建构而来。该理论认为，

翻译本质上是“体认活动”，强调译者在多模态

经验与认知图式支持下对语言意义的再生产过程
［1］。在该框架中，隐喻不仅作为认知事件呈现，

更是跨文化“知识迁移”的关键节点。

王寅（2021）指出，翻译是译者对源语“认

知形式—认知内容—文化取向”三者关系的重构

过程，而译者在目标语中所构建的语言输出应保

持其“认知可理解性”与“文化可接受性”［1］。

因此，隐喻翻译必须处理好“身体经验共通性”

与“文化经验差异性”的张力问题。

在其后续研究中，王寅（2023）进一步明确

提出“译者的身体性认知决定译文的可感性和文

化生存空间”，并主张通过构建“体认翻译路径”

来解决古典文本在现代语境中的“认知断裂”问

题［2］。该理论体系在处理典籍翻译中具有强操作

性与适应性。

1.3 国内相关研究回顾

在中文语境中隐喻翻译的研究已取得初步进

展。李一与卢卫中（2017）研究政治文本中的隐

喻英译时指出，隐喻的语义理解依赖文化图式和

经验通道，不同策略背后体现的是“认知立场”

差异［4］。陈亚红（2021）在研究《道德经》英译

时也发现，不同译者对同一隐喻采取“显性化”

或“模糊化”处理，根源在于认知策略不同而非

单纯语言对等［5］。

然而，针对《论语》英译中儒家隐喻的认知

机制研究仍显薄弱，现有文献多限于策略归纳、

风格比较，缺乏基于认知图式和体认路径的深入

机制探讨。因此，有必要在体认翻译学框架下，

重新审视《论语》中隐喻翻译的路径建构与译者

行为解释。

2 《论语》儒家隐喻类型与认知基础分析

《论语》作为儒家思想的重要载体，其语言
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具有浓厚的哲理性、简约性与隐喻性。许多看似

平实的语言实际蕴含着丰富的身体经验、伦理情

境与文化图式，构成中国传统文化中极具代表性

的“认知隐喻群”。在体认翻译学视域下，研究

《论语》中儒家隐喻的类型及其认知基础，有助

于理解其语义深度及跨文化重构难点。

2.1 儒家隐喻的类型划分

根据 Lakoff与 Johnson的“概念隐喻理论”

（CMT），隐喻可大致分为三类：结构隐喻、方向

性隐喻与本体隐喻［3］。结合《论语》的文本特征

和儒家思想内核，本文将其中高频隐喻归纳为以

下三类类型：

（1）伦理关系隐喻（结构性）

这是最核心的隐喻类型，体现儒家将社会关

系“拟物化”或“自然化”的认知倾向。如：

“君子之德风，小人之德草”（《论语 · 颜
渊》）：将“德”的道德感染力比喻为“风”的

吹拂力，民众的响应则如“草”随风倒。这是

通过自然界中“风—草”的因果关系来结构化

“上德—下民”的伦理等级，属于典型的结构性 
隐喻。

“道之以德，齐之以礼”：将国家治理抽象为

“道路交通”与“礼法制度”两种行为控制方式，

是通过“通行路径”与“约束机制”类比政治教

化方式。

这类隐喻将儒家礼治与德治理念具象化，是

《论语》中最常见、最具思辨性的认知建构方式。

（2）自然意象隐喻（本体性）

儒家思想强调“天人合一”，将自然万物与

道德人格进行类比建构。如：

“仁者乐山，智者乐水”：人格特质通过山水

意象表达。山之稳重厚重象征“仁者”的沉静与

内守，水之灵动象征“智者”的机敏与变化。

“岁寒，然后知松柏之后凋也”：通过植物耐

寒与否比喻人格操守在逆境中的显现，松柏象征

“志士仁人”的道德恒定。

这类隐喻深植于汉民族的自然经验与象征文

化中，语义直观但认知建构复杂。

（3）修身修德隐喻（方向性）

此类隐喻将修身养性、为学做人等抽象概念

转化为“登高”“砥砺”“近道”等空间或方向性

隐喻。如：

“学而时习之”：以“习”为“反复飞行”之

义，隐喻学习需反复练习才能内化。

“君子坦荡荡，小人长戚戚”：通过空间感受

构建情感状态，君子的“坦荡”对应认知上“开

阔 /无障碍”，而小人的“戚戚”则是情绪“压抑 /
逼仄”。

这些方向性隐喻体现了儒家对于精神状态、

道德选择的身体性感知，是认知与情感共构的 
典范。

2.2  儒家隐喻的认知基础分析

儒家隐喻并非随机选取自然事物或日常行为

进行比附，而是根植于以下三大认知基础：

（1）身体经验的投射性

体认语言学认为，人类以身体为中心构建外

部世界意义。儒家诸如“修身、齐家、治国、平

天下”的路径即源于人类空间经验对社会结构的

映射。从“风吹草动”到“仁如山重”，这些隐

喻均体现出身体经验的迁移性与情境化。

王寅指出：“译者的认知活动必须立足于源语

身体图式的再体认，否则译文仅剩语义残骸”［1］。

隐喻翻译首要挑战即是如何在目标语中唤起等效

身体经验。

（2）文化图式的共有性

《论语》隐喻多数建立在“天命”“德

本”“礼制”等中国传统哲学核心图式上，是文

化经验的凝结。如“山水人格”反映的是“自然

即道德”的文化观，无法直接转换为西方“自然

即自然”的去神圣话语。因此，译者需建立“文

化图式—认知类比—语言表达”的转换通路，完

成目标语言的结构再建构。

（3）认知范畴的聚合性

儒家隐喻常将“德”“仁”“义”等抽象范畴

通过多个具体意象形成联结，如“德如风”“德

如水”“德如光”，形成“认知聚类”。这种多重

映射结构要求译者不仅要理解单一意象，还要把

握语篇层面的认知逻辑与语义聚焦。
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李一与卢卫中指出，在隐喻翻译中，译者对

聚合隐喻的敏感度直接决定译文的语用自然性与

文化接受度［4］。

综上，《论语》中的儒家隐喻在语言上呈现

简洁自然，在认知结构上却具有高度抽象性、象

征性与文化内嵌性。只有理解其类型划分与认知

基础，才能在英译过程中实现“体认式等值”的

可能性。

3 理雅各与辜鸿铭译本的隐喻重构策略对

比分析

在《论语》的翻译过程中，译者不仅要面对

语言形式的转换，更要处理文化经验、认知图式

与哲学思维的跨语际再现。体认翻译学强调，翻

译是译者通过自身身体经验与认知结构对源语

意义的再体认与再建构过程［1］。本文选取《论

语》中三个典型隐喻性表达，对比理雅各（James 
Legge）与辜鸿铭（Gu Hongming）的译文，在体

认路径、语言策略与文化立场等层面进行分析，

揭示二者在隐喻重构上的异同。

3.1 案例一：“君子之德风，小人之德草”

原文：君子之德风，小人之德草，草上之风

必偃。（《颜渊》）

这是一则典型的结构隐喻，将“德”比作

“风”，民众则如“草”，体现德行影响力的自

然扩散机制，具有明确的因果结构与社会等级 
隐喻。

理雅各译文：The influence of a superior man 
tends to spread like the wind; that of a mean man is 
like the grass. The grass must bend when the wind 
blows across it.［6］

辜鸿铭译文：The moral influence of the gen-
tleman is like the wind， and that of the small man is 
like the grass. The grass must bend when the wind 
blows.［7］

比较分析：

两者在语言表达上均采用了类比结构的保留

策略（simile-preserving），但处理方式略有不同：

理雅各在第一句使用“tends to spread”说明

“风”的影响力，强调“结果导向”，体现了英语

言注重逻辑递进的特点，对“风—草”隐喻进行

了语义显化；

辜鸿铭则保留原文顺序与对仗关系，更强调

“风与草”的自然因果联系，体现了其文化“共

感—共鸣”式体认路径。

体认翻译学视角下，前者更偏向“逻辑认知

再现”，后者更偏向“经验共振重建”，反映出译

者在对“德”这一抽象概念进行身体图式映射时

的路径差异。

3.2  案例二：“仁者乐山，智者乐水”

原文：仁者乐山，智者乐水。（《雍也》）

这句以自然意象比附人格特质，是典型的本

体隐喻结构，将“仁”与“山”相连，将“智”

与“水”类比，强调稳重与灵动的性格对照。

理雅各译文：The wise find pleasure in water; 
the virtuous find pleasure in hills.［6］

辜鸿铭译文：The man of virtue is fond of hills; 
the man of wisdom is fond of water.［7］

比较分析：

理雅各选择“pleasure in”来表达“乐”，虽

传达了喜好之义，但弱化了“人格—自然—道

德”的三层联结。辜鸿铭使用“fond of”表达

“亲近感”，并使用“man of virtue/wisdom”对应

“仁者 /智者”，语言更加贴近中文表达风格，情

感维度更强。

从体认角度看：

理雅各注重“逻辑明晰化”，弱化身体体验；

辜鸿铭则采取“文化体验迁移”，强化“山

水人格”在目标语读者认知中的形象性。

可见，辜译体现了**“情感唤起型重构”策

略**，强调身体与自然认知的融合。

3.3 案例三：“岁寒，然后知松柏之后凋也”

原文：岁寒，然后知松柏之后凋也。（《子

罕》）

该句将“岁寒”即冬季严寒象征逆境，“松

柏”则象征操守不移的贤士，是典型的文化本体

隐喻。

理雅各译文：In the coldest days of winter， it 
is then that we know that the pine and cypress are the 
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last to fade.［6］

辜鸿铭译文：Only after the cold season sets in 

can one tell that the pine and the cypress are the last 

to wither.［7］

比较分析：

理译偏向叙述结构，将“寒冬”作为背景信

息，引导句意；辜译则保留“岁寒然后知”的原

句结构，体现“时序—认知—评价”的汉语思维

顺序。

从体认路径上看：

理译体现“观察—判断”的认知模式，译者

从西方线性时间经验进行语言组织；

辜译则更符合中文“逆境识人”的认知图

式，体现出译者的文化自觉性与“时境—人性”

体验模型。

3.4 译者认知风格与文化策略比较

通过以上分析可以看出，理雅各偏向“去文

化化”的认知显化策略，更适合理性理解；辜鸿

铭则采用“文化经验再现”路径，通过唤起身体

体验与文化记忆，实现译文的深层接受。两者虽

同译儒家文本，却各自体现了不同的体认机制与

文化策略选择，为我们理解隐喻翻译中认知重构

的多样性提供了实践例证。

表1 《论语》两个版本译者认知风格与文化策略比较

比较维度 理雅各 辜鸿铭

认知路径 理性归纳、逻辑显化 情感共振、经验共鸣

语言策略 语义转换、句法改写 结构保留、文化迁移

隐喻重构方式 概念映射再加工 身体经验直观移植

文化立场 客观中立、西方接受导向 主体复兴、东方文化自信

4 体认机制下的英译策略建构建议

通过前文对《论语》中典型儒家隐喻的认知

类型分析，以及理雅各与辜鸿铭译本在隐喻重构

上的路径对比可见，儒家隐喻的英译并非仅是语

言单位的替换，而是涉及到身体经验的迁移、认

知图式的调适与文化语境的重构。体认翻译学强

调翻译是一个“以身体经验为基础的认知—表达

过程”［1］，因此，《论语》隐喻的英译应以“译

者的再体认”为出发点，兼顾认知逻辑与文化表

达，探索更加精准、富有接受力的翻译策略。

本文从“体认机制—认知处理—语言实现”

三层次出发，提出面向《论语》文化隐喻英译的

策略建构建议，旨在为儒家经典英译提供理论支

撑与操作模型。

4.1 以“体认共通性”为基准构建译前认知分析

“体认共通性”是译者在源语和目标语文化

中寻找可迁移身体经验的过程，即通过感知、情

境和文化认知框架找出两种语言之间可共享的经

验基础。例如，“风—草”隐喻作为自然现象，虽

然语言表述不同，但“风动草伏”的因果关系为

中英文化共识。译者在处理时，可通过认知映射

路径分析判断该隐喻是否具有“体认通道”，据

此决定是否保留或转换隐喻结构。

王寅指出，“译者首要任务并非翻译文本，

而是翻译经验；语言只是经验的载体”［1］。因此，

译前阶段的隐喻识别与共通性判断是整个翻译过

程的认知前提。翻译时可以在译前制定“隐喻分

类+认知通道判断”双重分析表，系统识别文本

中的文化隐喻及其认知特征，为后续语言表达做

准备。

4.2 以“图式重构”为核心实现译中认知建模

文化隐喻背后隐藏着源语言特定的认知图

式，如“德风—草伏”体现儒家的等级伦理结

构，“仁者乐山”体现人格 -自然的类比式构建。

英译时，若目标语中无相应图式，译者需进行结

构重构或情感引导。
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体认翻译学强调翻译中认知图式可进行“概

念整合”、“意象重组”或“文化替换”三种形式

的迁移路径［2］。如“岁寒然后知松柏之后凋也”

可在目标语中采用“hard times reveal true charac-

ter”类结构，既保留原意，又适配目标读者认知。

译前可以构建“认知图式匹配 /转化表”，明确原

图式结构与目标语可能接受的概念通路，在译中

阶段建立语义图谱，辅助译者完成认知建模。

4.3 以“语言具身性”为保障增强译后可感知性

体认语言学强调语言本身具备“具身性”特

征，即其表达方式根植于人类的身体动作、空

间经验与感官结构［3］。儒家隐喻中“坦荡”“戚

戚”“升堂”“入室”等皆体现出空间与情绪联

结，英译需寻找具有相应“感知值”的词语以增

强接受度。

例如，“君子坦荡荡，小人长戚戚”中，“坦

荡”为空间开放状态，西文中可选择 emotionally 

open， broad-minded 等具有相应身体感知指向的

表达，而非仅译作 calm or happy，这样才能实现

“具身认知对等”。在语言输出阶段，译者可以引

入“语言具身对等表”，按感官类别（空间、触

觉、情绪、动作等）列举常见具身表达，以指导

译文的语义选择与修辞还原。

体认翻译学视角下，《论语》隐喻英译应超

越传统“字句转换”范式，强调译者认知参与与

文化体验迁移。在策略层面，应遵循“前期共感

分析—中期图式建构—后期具身还原”的三阶段

路径，辅以技术辅助与语料支持，从而实现文化

隐喻的认知等值与语用可感。通过这一路径的构

建，不仅可提升儒家经典英译质量，也可为构建

中国话语的国际表达机制提供认知翻译学参考。

5 结论

研究表明，《论语》中的隐喻多源于儒家对伦

理秩序、人格修养与自然世界的身体性体验与文

化图式，如“风—草”“山—仁”“岁寒—操守”

等，不仅反映中国传统的认知方式，也体现了汉

语特有的隐喻思维结构。在翻译过程中，译者需

首先识别这些隐喻背后的认知模式，然后在目标

语中寻找具有体认共通性的语言表达。

理雅各倾向于理性显化与结构清晰，其译

文注重逻辑解释与句法简化，更易于西方读者理

解；辜鸿铭则注重儒家精神的诗性表达与文化传

承，其译文保留了更多汉语原貌与意境重构。从

体认翻译学角度看，前者更接近“语义再建”路

径，后者则更体现“经验共振”路径，两者各

有价值，体现了文化隐喻英译中的多样性与复 

杂性。

在策略建构方面，本文提出了“译前认知

分析—译中图式重构—译后具身还原”的三段式

路径，并建议引入“数字化+认知辅助”的翻译

支持系统，以提升文化典籍英译的精确性与接受

度。这一策略对推动中国传统文化的国际传播具

有重要启示意义。
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肿瘤治疗学“金课”建设路径研究与实践
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摘要：目的目的  打造“金课”已成为各门学科课程建设的总体目标，是当前各高校提高本科教学质量的
重中之重和攻坚内容，探索本学科“金课”建设路径逐渐成为迫切的需求。方法方法  以肿瘤治疗学为
例，以当下如火如荼的线上教育为切入点，围绕“两性一度”的课程建设总体指标，以 2019 级临床专
业十个班级学生进行线上教育中期随堂测试成绩对比分析。结果结果  传统组随堂测试成绩：（86.63±1.32）
分；对照组随堂测试成绩：（91.36±1.31）分。差异有统计学意义（P ＜ 0.05）。通过问卷调查发现，试
验组在学习兴趣、学习主动性、分析问题能力、临床实践能力、理论知识掌握、师生交流及满意度方
面均明显优于对照组（P ＜ 0.05）。结论结论  结合肿瘤治疗学课程自身特点和创新型教学改革模式，不断
利用网络新技、新手段将情景案例 + 问题导向教学将情景案例 + 问题导向教学、互动讨论 + 思维导图
教学逐步应用到雨课堂 + 腾讯会议教学当中，为了进一步适应线上教学要求，教师要汇集优势资源、
整合课程内容、优化教学方案，提高教学质量、效果，为打造肿瘤治疗学“金课”建设提供路径。
关键词：肿瘤治疗学；混合式课程；“金课”；教学质量；效果；建设路径

Research and practice on the construction path of "golden course" 
in tumor therapy
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Abstract: : Objective  Building “golden courses” has become the overall goal of curriculum construction in various disci-
plines, and is currently the top priority and key content for universities to improve the quality of undergraduate teaching. Explor-
ing the path of “golden course” construction in this discipline has gradually become an urgent need. Methods  Taking tumor 
therapy as an example, taking the current booming online education as the starting point, focusing on the overall indicator of “one 
degree for both sexes” curriculum construction, a comparative analysis of mid-term in class test results of online education was 
conducted among ten classes of clinical majors in 2019. Results  Traditional group in class test score: (86.63 ± 1.32) points; 
Comparison group’s in class test score: (91.36 ± 1.31) points. The difference was statistically significant (P<0.05). Through a 
questionnaire survey, it was found that the experimental group was significantly better than the control group in terms of learn-
ing interest, learning initiative, problem-solving ability, clinical practice ability, theoretical knowledge mastery, teacher-student 
communication, and satisfaction (P<0.05). Conclusion  Based on the characteristics of the tumor therapy course and innovative 
teaching reform models, we continuously utilize new network technologies and methods to apply scenario case+problem ori-
ented teaching, interactive discussion+mind mapping teaching to Rain Classroom+Tencent Meeting teaching. In order to further 
adapt to the requirements of online teaching, teachers need to gather advantageous resources, integrate course content, optimize 
teaching plans, improve teaching quality and effectiveness, and provide a path for building a “golden course” in tumor therapy. 
Keywords: : Oncology therapeutics; Blended curriculum; "Golden lessons"; The quality of teaching; Effect; Path of construction
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为贯彻落实党中央、国务院关于高等教育要

全面贯彻科学发展观，进一步深化高等教育本科

教学改革，保障教学课程质量，全面提高教学质

量的工作。自 2018年起教育部为促进教学改革，

提高本科教学质量，严格规范本科教育课程，保

障教育质量是教育的“生命线”，因此打造“金

课”、淘汰“水课”，制定量化考核标准，形成优

胜劣汰的课程衡量机制，以培养人才为核心的课

程体系。现代的教学模式已经改变了传统教学模

式带来的学生参与度低，互动少，内容枯燥，效

果不加等负面效果，改善了教学方式，让学生自

主选择，增加师生互动，增加学生感兴趣的话

题，提高科研文献的引用，探讨前言知识，提高

了教学效果。文章中的教师是肿瘤治疗学课程的

授课教师，肿瘤治疗学是一门专业型较强的临床

课程，并且肿瘤疾病关联多专业、多学科、多方

向，兼顾临床诊断、临床治疗、治疗的适应证、

制定治疗方案、设计和执行计划以及并发症的预

防与处理和临床基本技能等，是一门相对复杂的

临床课程。因此掌握肿瘤治疗学的基本理论、临

床诊断基础、临床基本技能是学好该门课程的重

中之重，是本门课程的主要教学目的。

1 肿瘤治疗学“金课”建设路径探析

1.1 “金课”与“水课”的界定

2018 年 6 月在“新时代全国高等学校本科

教育工作会议”上，教育部陈宝生部长首次提

出“金课”概念，要求各高校要全面淘汰“水

课”、建设“金课”，适当增加课程难度、扩展学

业深度，全面提高教学质量 [1]。2019年 8月，吴

岩司长提出“严起来、难起来、实起来、忙起

来，把医学教育质量实实在在提起来”[2]。那么，

什么是“金课”？什么是“水课”呢？陈宝生部

长在会议上提出，对大学生要有效“增负”，要

把“水课”转变成有深度、有难度、有挑战度的

“金课”。这也是我国教育部长第一次提出“金

课”这一概念。建设有效、易用、常态化智慧课

堂 助力院校提质培优，建立“金课”成就有温

暖的课题。吴岩司长提出了“两性一度”金课的

标准。要充分体现课程内容反映前沿性和时代

性，教学形式呈现先进性和互动性。充分调动授

课教师和学生的参与度和积极性。探索个性化教

学方式，挑战难点课程教学，锻炼教师开放式教

学视野，养成学生解决复杂问题的综合能力和高

级思维。什么是“水课”？就是授课的内容使学

生听听就可以通过的课，课程中没有学生能力的

训练，也没有学生素养的养成。教师一贯性的思

维，不开拓创新，利用陈旧的教学模式，千篇一

律的读死书，授死课，不用心的课。文章研究淘

汰“水课”，达到“金课”这一目标，改变和提

高课程的难度和深度，解决目前各个高校亟待解

决的难题。特殊时期，教育部发出的“停课不停

学”的重要通知，教育界掀起了一轮史无前例的

网络教学的新高潮，这为医学高校淘汰“水课”

打造“金课”提出了全新的机遇与挑战 [3]。

1.2 打造肿瘤学“金课”的重要性

打造肿瘤治疗学“金课”要以习近平总书

记在思想政治理论课座谈会上的重要讲话中提出

的“八个统一”标准为抓手，以教育部建设“金

课”的三个维度为主要支撑，结合当前肿瘤治疗

学课程自身特色和需求，不断将线下情景案例教

学、问题导向教学、思维导图教学与线上“雨课

堂”“腾讯会议”等多种网络教学混合融入，提

升课堂教学效果与教学质量；增强课堂教学互动

性与协作性；提高学生学习的挑战性与创新性。

在利用线上不断普及医学教育均质化的同时，加

强线下因材施教的精英化培养。在医学课程当中

适当引入课程思政，打破学科壁垒，加强多学科

联系，保障线上线下课程等质同效，形成优势互

补、发挥学科优势、改进教学设计、提高学生学

习成效 [4]。

当代培养医学生，应注意课程目标的设定

要在原有肿瘤治疗学理论基础知识的讲授上增加

“高阶性”、“创新性”和“挑战度”。一是开拓医

学生的视野，将国际、国内前沿肿瘤治疗相关领

基金项目：

中华医学会医学教育分会和中国高等教育学会医学教育专业委员会2020年医学教育研究立项课题（20A1385）。
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域前沿文献、案例及时引入；培养医学生协作创

新能力。二是培养医学生掌握基础知识外，着力

培养医学生能力和素质，能够在日后临床实践中

处理突发应急事件和复杂多变的临床案例；秉持

医者仁心大爱无疆的精神以人为本，设身处地为

患者着想，培养医学生人文情怀与人文关怀的能

力 [5]。三是教师要全面拓展知识储备，打通学科

壁垒，在教学目标中融入多学科知识，能够在原

有肿瘤治疗学教学大纲基础上激发学生发散思

维，培养学生提出问题、解决问题的能力。

让学生参与教学，查找关于肿瘤治疗学的

资料相包括文字、谱例、图片、音像、文物等内

容，安排学生进行相关内容的讲解。教师与学生

的身份互换，是学生提高了学习的兴趣和热情，

增强了学生自信心和表达能力，锻炼学生的现场

表现能力，进而提高学习效率，早就“金课”雏

形。这种现代教学模式不仅能激发学生的学习兴

趣，更能提升学生的思考和探索能力。

2 线上教学方法与手段的多元化

2.1 线上教育平台的应用

2.1.1 雨课堂

雨课堂旨在连接师生的智能终端，科学地覆

盖了课前、课上、课后的每一个教学环节，基本

实现了教师对教学全周期的数据采集工作。善于

调动学生的学习兴趣 ，通过不同层次的教学设

计，让每个层次的孩子都能积极投入到学习中，

达到预定的教学效果。目前，雨课堂经线上不断

实践已经逐步完善，教务处导入学生名单，为老

师建立好授课班级，教师开课学生便能及时收到

上课通知。偶有留学生等异地不在班级群组内的

学生可以通过教师发送的上课二维码或者课堂暗

号进入班级。授课前，教师根据本次课程授课内

容，可以事先发送给学生PPT或者与本课程相关

的国家精品课程视频。通过片段化的提前预习，

可以提高学生学习兴趣，引导学生对肿瘤治疗学

相关问题的探究意识。直播授课时，教师可以适

当打开弹幕，根据学生反馈对学生掌握程度进行

判断，易出错及重点难点之处要放慢速度 [6]。并

可以辅助以单选、多选等形式的提问，让学生进

行投稿，系统可实时分析出学生答题正确率，以

此判断学生对授课内容掌握与否。为了进一步激

励学生，答题迅速且正确的同学，老师可以通过

不同形式加以鼓励。同时课下关注部分预警学

生，他们有可能上课积极性、回答问题等方面相

对薄弱，应予以关注。课后可以设置相关思考作

业，供学生课下进行练习。建议以主观题为主，

更好的了解学生对所学内容理解程度，不易造成

抄袭复制，少量辅助客观题。目前，雨课堂随机

试卷考试系统已经进入初步测试阶段，预计不久

将来线上随机试卷考试将应用到日常的期中、期

末各类考试中 [7]。

2.1.2 腾讯会议

腾讯会议具有 300人在线会议、全平台一键

接入、音视频智能降噪、美颜、背景虚化、锁

定会议、屏幕水印等功能，是一款新型课堂模式

教学用具。通过近几个月的线上教学督导专家反

馈及学生问卷调查发现，目前我校教师使用频率

较高的线上授课方式主要为“雨课堂”和腾讯会

议。在线授课因为受到外在环境、硬件设备、网

络速度等多重因素的影响，要想达到与线下课堂

的等质同效的预期需要授课教师准备多款软件或

平台。通过测试与授课实践，雨课堂+腾讯会议

授课模式学生反馈效果较好 [8]。在以雨课堂为主

进行课程基础理论知识的讲授后，进入腾讯会议

以面对面交流的方式进行在线的答疑解惑，或者

师生互动性的启发式肿瘤治疗方面的问题探讨。

面对“学生不到校，教学不间断”的现状，

传统教学受限制，难以顺利实施。尝试探索更灵

活的线上授课的新型教学方法。课前利用雨课堂

推送教学病例PPT和测试题，学生在线测试、查

阅资料；课上学生利用腾讯会议进行小组讨论、

提出问题，教师答疑并汇总教学重难点，此过程

中教师要把控讨论方向；课后推送精品课、慕课

等优质资源，并实时进行线上答疑及互动。

2.2 多种教学手段的实施

2.2.1 课前导入：情景案例+问题导向教学

课前导入播放张霁主任的讲座视频《不必谈

癌色变》[9]，从而教师抛出思考问题癌症的病因、

预防，学生通过学习本门课程会从中得到答案。

并且纠正一些网络防癌的误区，向学生们倡导绿

色健康的生活。在讲授治疗阶段时，课前提问大
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家哪种癌症为“癌肿之王”？利用基于问题学习

（problem-based learning，PBL）的教学法是以信

息加工心理学和认知心理学为基础，根据建构主

义学习理论四大要素 [10]，强调把学习者通过解决

真是性问题，来学习隐含于问题背后的科学知识

的能力。增强师生互动，然后带着同学们给出的

答案，层层剥茧抽丝，从数据分析到实地案例引

导学生找出答案。

课前先行导入对提升学生的成绩，提升学生

的自主学习能力、促进了临床思维的形成有较大

的帮助。但本研究中，由于教学学时有限，部分

学生没有按照要求预习，短时间内可能没有完全

掌握案例的内容，导致达不到教学目的和要求。

教师要具备扎实的基本理论及临床实践带教经

验，而且要在教学过程中动态观察学生的学习进

展，调动学生的积极性 [13]。

2.2.2 课后总结：讨论互动+思维导图教学

在线学习中互动讨论为学生高阶思维的培

养和提升创造了条件。有利于学生深入理解问

题，培养并促进批判性思维。由此可见，互动讨

论普遍被用于培养学生批判性思维，且研究不断

深入。每堂课程结束时，以本次课程中的重点难

点、主题或是主讲标题为中心，学生以树状结

构、网状脉络等图解方式呈现思维过程，绘制思

维导图，课堂结束前让学生重温本节课重点难点

内容 [11]。每章节课下分成不同小组讨论，绘制本

章节思维导图。学期终将由教师指导绘制本课程

全部内容的思维导图，通过思维导图带领学生复

习学过的内容，从而不断优化思维导 [12]。

3 教学效果的评价与反馈

3.1 学生问卷调查+督导反馈

在线上授课中运用雨课堂+腾讯会议，督评

教师与学生总体反馈较好。特别是课前导入运用

情景案例+问题导向后，学生学习情趣得到了提

升，师生互动反馈增加，弹幕、投稿均大幅度提

升。课后小结中增加小组讨论+思维导图式的总

结后，从课堂测试和课后作业反馈中可知学生学

习效果也得到了明显的提升。发送学生匿名问卷

调查 211份，回收有效问卷 208份，设置问题 16
个，采用问卷星平台进行调查分别是学生对于肿

瘤教学满意度调查88.37%；课堂授课方面满意度

89.69%：课前导入、课中教学、课后反馈、师生

互动等；学生对于教师评价方面满意度 91.96%：

教师备课充分度、课堂教授清晰度、重点难点突

出度、作业测试难易度等；学生自我学习评价方

面满意度90.12%：学习情趣度、知识点掌握等方

面。总体可以看出，教学督导反馈和学生匿名调

查显示，肿瘤治疗学利用线上线下多种教学方法

的混合式课程取得了大家的初步认可。

3.2 课堂测试评价

在临床专业班级中同年级中，随机选取 10
个班级进行分组，分为传统组（n=158）和对照

组（n=160），两组一般资料比较，差异无统计

学意义（P＜ 0.05），有可比性，见表 1。传统组

只采用网络平台单一授课模式，对照组采用线

上课堂监督、课堂发布线下测试题等师生互动

模式和互动平台的多重教学手段与方法的多元

化线上线下教学模式，对比两组学生成绩。对

照组成绩为（80.85±8.44）分，传统组成绩

为（76.14±8.46）分，对照组高于传统组，差

异有统计学意义（ t ＝ 3.17，P ＜ 0．05）。传

统组随堂测试成绩为（86.64±1.32）分，对照

组随堂测试成绩为（91.36±1.31）分，传统组

平时成绩（77.33±5.08）分，对照组平时成绩

（79.70±3.63）分，对照组高于传统组，差异有

统计学意义（t＝2.93，P＜0．05）。
对照组的平时成绩、综合成绩及随堂测试成

绩均高于传统组，且差异有统计学意义（P<0.05）

表1  两组一般资料比较（分，x±s）

组别 平时成绩 随堂测试成绩 综合成绩

传统组 77.33±5.08 86.64±1.32 76.14±8.46

对照组 79.70±3.63 91.36±1.31 80.85±8.44

X2/t值 3.370 2.93 3.17

P值 ＜0.001 ＜0.05 ＜0.05
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结束后，对试验组和对照组的学生进行了

“满意度”的调查。以发放问卷的形式进行，发

放调查问卷79份，回收79份，回收率100%，均

为有效问卷。问卷调查发现，试验组在学习兴

趣、学习主动性、分析问题能力、临床实践能

力、理论知识掌握、师生交流及满意度方面均优

于对照组，试验组学生对这个课程设置模式的各

个环节都有较高满意度。

4 结语

开展金课建设，关键还是在于教师，为深化

本科教学内容和课程体系改革，满足学生个性化

发展和多样化学习需求，发挥课程作为人才培养

核心要素的作用，做好线上线下“金课”建设工

作。教师如何利用好各种在线学习平台、做好教

学设计、引导学生进行自主学习，探讨打造金课

的做法和经验，着力推动了将先进的教学理念和

教学模式应用到基础课的教学中的进程。最根本

的是教师和学生观念的转变，金课建设才能落到

实处，教学质量才能真正地提高。深入贯彻学校

“三全育人”的工作理念，通过“制度设计、项

目推动、教学改革、实效提升”等措施，不断夯

实一流“金课”建设工作，从而不断推动信息技

术与教育教学深度融合，促进优质教育资源应用

与共享，创新教育教学模式，提升教学效果，增

加学生受益程度。

结合肿瘤治疗学课程自身特点，为了进一

步适应线上教学要求，教师要汇集优势资源、整

合课程内容、优化教学方案，提高教学质量、效

果，不断利用网络新技、新手段将情景案例+问

题导向教学 [14]、互动讨论+思维导图教学乃至课

程思政等内容无缝衔接的融入到当前肿瘤课堂教

学当中，打破时间和空间的断裂，将理论知识与

临床实践相结合 [15]，为打造“两性一度”的金课

奠定基础，为肿瘤治疗学“金课”建设提供了研

究方向和路径分析。

参考文献

[1] 陆国栋 .治理“水课”打造“金课”[J]. 中国大学教

学，2018（9）：23-25.

[2] 乐珅，俞婷婷，刘晨 . 线上线下混合的医学遗传学

“金课”建设路径初探 [J]. 基础医学教育，2019，21

（11）：891-893.

[3] 董静思，李冰洁，林丹，等 . 我国PBL教学模式在

肿瘤学临床教学中的效果及满意度的Meta分析 [J].

中国循证医学杂志，2019，19（8）：968-975.

[4] 刘琪，王建国，元海军，等 . 思维导图在中医院校

免疫学课程中的教学实践研究 [J]. 中国免疫学杂志，

2019，35（24）：3071-3074. 

[5] 徐艺，崔雯菁，崔云甫 . “金课”理念下临床医学生

培养模式的探索 [J]. 教育现代化，2019，6（66）：1-2.

[6] 李慧忠 . 免疫治疗时代临床肿瘤教学模式的探索与思

考 [J]. 考试周刊，2018（87）：1-2.

[7] 陈平，胡涛，闫红涛，等 . 基于研究生创新能力培养

的肿瘤学教学探索与实践 [J]. 基础医学教育，2018，

20（2）：124-126.

[8] 尚晓峰 .编程语言课教学改革研究与实践 [J].创新创

业理论研究与实践 .2019 ，（8）.85-86.

[9] 张颖，张志国，赵丽波，等 . 三轨教学模式在肿瘤内

科临床教学中的应用 [J]. 中国病案，2019，20（2） ：

80-82.

[10] 李科，周春艳，李俊，等 . 三轨教学模式在肿瘤内

科临床教学中的应用价值 [J]. 中国继续医学教育，

2020，12（13） ：51-53.

[11] 李科，王莹，李瑞蕾，等 . 基于网络环境下的MDT

教学模式联合CBL、PBL在肿瘤内科临床教学中的

应用探讨 [J]. 中国卫生产业，2020，17（23）：178-

180.

[12] 贾真 ，陈艳芬 ，王光宁 .基于翻转课堂的混合式教

学模式在中药学中的探索及应用 [J].广东化工 .2019 

，（20）.145-146 ，169.

[13] 梁容瑞，赵晶 . PBL教学法在肿瘤科临床带教中的应

用研究 [J]. 医药前沿，2018（36）：378-379.

[14] 桂琦 . 探讨循证医学（EBM）联合情景式PBL教学

在肿瘤科临床带教中的应用价值 [J]. 医药前沿，2018

（36）：55-56.

[15] 刘畅，杨剑，陈杰，等 . 基于急救流程的视频分析结

合PBL在本科护生创伤模拟教学中的应用 [J]. 中国

实用护理杂志，2018，34（5）：383-387.



高校教育研究
Higher Education Research

·   ·31

ISSN 3080-4744  （P）
ISSN 3080-4752（O）

2025年8月 第1卷 第1期
Vol. 1, No. 1, August 2025

                                                                         ·经验交流·

浅析高校辅导员“以服务为中心，以学生发展为本”
的学生管理策略

文玉  

北海艺术设计学院，广西北海，536000

摘要：近年来，高校大学生群体中存在焦虑、情绪不稳定、学习和就业压力大的困境，他们都有自己
的价值观见解，全面关心学生的身心健康、以学生全面发展为本，培养学生有抵抗挫折和压力的能
力，是高校辅导员要重思考的方向。同时，辅导员是开展思想政治教育的骨干力量，做好学生人生价
值观的引路人，更需要做好学生成长成才的人生导师和健康生活的知心朋友。
关键词：学生；服务；发展；辅导员管理
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Abstract：：Owing to the pandemic,college students are in the plights of anxiety and emotional liability . They are even under 
great pressure on their study and job employment. It’s college counselors who should take good care of students’ body and mind 
and guide students to deal with the setbacks and the pressure.At the same time,college counselors also play the roles as students’ 
tutor and soul mates on setting up the correct philosophy of life.
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大学生在校联系最紧密的就是辅导员，辅导

员在学生学习上要做好“促进者”的角色，在学

生生活方面要做好“家长”的角色，在学生思想

上要做好人生“导航”的角色。高校辅导员要坚

持把立德树人作为育人的关键环节，要从自身不

断提高辅导员应具备的专业能力和素养，时刻关

注学生的思想动态，了解学生所需，践行好为学

生服务的宗旨，帮助学生实现全面发展的目标。

1 理念内涵

1.1 “以服务为中心”的理念内涵

1.1.1 以“全心全意为人民服务”为宗旨开展服

务工作。

不论在哪个工作岗位，都需要全心全意为人

民服务的意识。随着时代的变迁，为人民服务的

思想不断地丰富和发展，在党的十八大以来，习

近平总书记提出“以人民为中心”的思想，以一

切从人民的利益为出发点。在高校学生管理工作

中，辅导员就是本着“以人为本，为学生服务”

的工作宗旨，及时了解学生所需，加强以思想政

治教育、学风建设为重点的工作。

1.1.2 以爱为源，全心全意做好学生服务工作。

全方位做好为学生健康成长服务，用责任

心、爱心、细心、关心来温暖学生，建立与学生

的和谐师友关系，从实际出发在学生成长之路及

时提供帮助。

10.12479/questpress-gxjyyj.20250107
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1.2 以学生发展为本”的理念内涵

1.2.1 着眼学生的发展，以关怀为主。

从学生的实际和发展出发，尊重学生、了解

学生、爱护学生，辅导员的一切工作都应以学生

全面发展为首要目标，把学生的切实需要和利益

作为工作的立足点 [1]。

1.2.3 学生发展是指以学生人格的全面发展为 
目标。

注重“德、智、体、美、劳”全面发展。辅

导员要以全体学生的全面和谐发展为前提，充分

发挥“教师的主导、学生的主体”作用，鼓励学

生积极发挥自己的潜能，培养学生的主动性和创

造性。

2 高校辅导员的工作职责

辅导员要做好围绕学生、关照学生、服务学

生的工作，做好思想理论教育和价值引领、党团

和班级建设、学风建设、学生日常事务管理、心

理健康教育与咨询工作、网络思想政治教育、校

园危机事件应对、职业规划与就业创业指导、理

论和实践研究等方面的工作，培养适合全面发展

的中国特色社会主义合格建设者和可靠接班人 [2]。

在校期间，大学生会遇到一些心理上的焦

虑、沟通不畅、学习受限等问题。高校辅导员

就要担当起身心健康的宣传导师、心理健康网格

化管理员，生活保障员等多重身份。辅导员们结

合校园生活习惯，关注学生在校的生活与思想状

况，为学生及时提供帮助，在琐碎小事中做到育

人于无声。

3 高校辅导员开展思政教育的特点

在大学生思想品德与道德素养教育工作中，

辅导员对学生开展的思政教育工作有着非常重要

的价值作用。在大学生人生途中要承担大学生思

想政治教育，心理健康教育，网络文明教育和社

会实践教育等工作，辅导员可以通过施加有目

的、有计划、有组织的任务安排，让大学生开展

符合一定社会所要求的思想品德的社会实践活

动，大学生在思想历练、人生价值观树立上有很

大的促进作用。然而，辅导员在开展思政教育工

作中也出现实效性较低且成效不理想的状况，这

也是辅导员在工作中要不断提升自身思政教育能

力的要求。

3.1 辅导员的亲民性，带动大学生主动接受思想

政治教育

辅导员的工作是对接在学生的第一线，联系

最亲密、最深入，在日常工作中需要想学生之所

想，急学生之所急。辅导员往往给学生的感觉是

比较亲民的，关系是比较信任且有温度的。在思

想政治教育工作开展中，“亲民”的关系更能让学

生主动接受教导，学生能自主导入思政内容。

3.2 辅导员的示范性，给大学生带来最好的示范

作用

辅导员是大学生的政治教育导师，能有效地

帮助学生树立正确的核心价值观，树立爱党、爱

国、爱社会、爱家庭的坚定信念。培育大学生具

备优秀的思想品质是高校辅导员必须履行好的职

责之一，也是工作中的重要任务。大部分学生以

辅导员作为自身成长的效仿榜样，辅导员要从自

身出发，用优质的人格魅力在工作中发挥示范表

率作用，学生能够吸收到正确理念、政治价值的

品行。

3.3 辅导员的导向性，帮助大学生树立正确的价

值取向

大学生在遇到困惑的时候大多数都会找辅

导员提出问题，辅导员传达给学生的知识点、人

生观、价值观在很大程度上都能引导学生的价值

去向。辅导员更要保持积极乐观的人生态度，将

思想政治教育工作有效地赋予到解决问题的实践

中，对大学生的思想、学习和生活起到很大的健

康合理的引导。

3.4 辅导员的服务性，增强大学生的奉献意识

辅导员在学生管理工作中，工作内容、态

度、方式上都是以服务为主导，辅导员具有教育

者和管理者的双重身份，但最主要的立足点要从

学生角度和利益为出发点，只有切实地为学生做

出服务，才能在工作中处于主动状态。以言传身

作者简介：
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教赢得学生的信任和尊敬，更能让学生明白“为

人民服务”的真正内涵，用优秀的人品助人，用

所学的知识奉献给社会。

4 高校辅导员做好学生管理工作的意义

4.1 在学生管理工作中做好“以服务为中心”的

意义

4.1.1 做好学生服务工作，提升思政理论素质，

促进大学生成长成才。

对于学生离开家庭来到高校会遇到校园生活

不适应的情况，高校辅导员要全方位地考虑到学

生的需求，保证学生的日常生活以及情感诉求需

要，让学生能够顺利开展在校的生活与学习。这

就给了我们高校辅导员一些新思考和探讨。学生

群体的心理需求、物资需求、情感需求、就医需

求、求知需求等都会随着形势的变化而变化，辅

导员的工作要与时俱进，跟上时代步伐，找准在

学生工作中的定位，做好学生服务工作，能帮助

学生渡过难关，提升学生的政治站位，帮助学生

做个有理想，有本领，有担当的大学生青年。

4.1.2 做好为学生服务工作，创建温馨、和谐、

健康、文明的学风。

学生的日常管理工作是一项长久、繁琐、细

致的工作，要做好学生管理工作，辅导员在工作

中要持之以恒、细致入微、以情动之，学生在学

校会遇到各种难题和问题，服务工作做得好，对

学生的管理起到事半功倍的效果，从而带动好优

良的班风、学风。

4.2 在学生管理工作中做好“以学生发展为本”

的意义

4.2.1 坚持以学生发展为本的教育理念，是解决

大学生思想政治教育问题的有效途径。

高校辅导员与大学生均是思想政治教学针对

的主体，将“以学生发展为本”落到实处，可有

效地增强教育实效性；学生得到全面发展是构建

和谐校园的必然要求；学生实现全面成长成才是

满足社会的现实需求，更是贯彻落实科学发展观

的需要。在新时代要求下，坚持“以人为本”的

高校思想政治教育理念，是我国科学发展观的本

质和核心。

4.2.2 以学生全面发展为目标，为社会主义

事业人才培养作出重要贡献。

高校教育最终目标是要帮助学生实现全面的

发展。大学生在高校都是实现技能专业学习，他

们都期待有自己的突破，渴望最大化地实现自己

的价值。在学生管理工作中，辅导员作为学生最

信任的导员和朋友，要有“挖掘”的眼睛，培养

德、智、体、美、劳全面发展的高素质人才。找

到每个学生自身的长处优势，激发学生内心价值

取向的潜意识，通过学生自主地学习和年轻人的

无限创造力，努力成为中国特色社会主义事业合

格建设者和可靠接班人。

5 高校辅导员在管理工作中存在的问题

5.1 辅导员队伍服务意识状态不佳

在辅导员队伍当中，很少把学生服务管理工

作作为职业性质的长期事业，在主观能动性上有

所欠缺。在实际工作应用中，部分辅导员存在仅

仅起到一个高素质传话，发通知教育的作用。对

如何能在第一时间准确地掌握学生的需求和思想

动态，缺乏自己的主动思考；在学生思想政治教

育工作中，如何有效地进行问题分析，如何选择

适当的教育方法存在短板不足。

5.2 辅导员在管理工作中实践经验不足

随着新时代的不断变化，高校的辅导员队伍

年龄越来越年轻化，存在理论修养不足。在学生

问题处理环节中，对理论知识应用到实际解决办

法中掌握的能力和手段欠缺，在学生组织管理和

问题解决上会缺少经验，对多种教育方法和教育

技能不能很好掌握，从而影响教育效果。

5.3 对辅导员职责认知不足

辅导员在学生管理工作认知中，认为学生

都已经是成年人，存在服务管理不到位“小事

不重视，小事不处理”的情况，对学生关怀不到

位。组织和管理工作放手班委负责，对自己的工

作职责要求不高导致辅导员专业能力和素质比较 
薄弱。

5.4 对学生的关注不够全面

随着大学生的数量增加，辅导员所管理的

人员也会相对多，存在对学生个体的全面发展

关注不到位，对全班级学生的发展需求管理不到

位。高校教育工作要以“学生全面发展”为重点
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开展教育工作，对学生的学习、生活、思想、情

感、经济、心理、安全等方面都要做好密切关怀 
工作。

5.5 辅导员对思政教育创新性不足

辅导员对学生开展的思政教育工作能起到有

效地推动作用，思想政治教育包含了思想教育、

政治教育、道德教育、心理教育等诸多内容。辅

导员在教育工作实施中，往往会忽略掉一些内

容，教育内容比较片面，形式比较陈旧，导致学

生吸收不全面，没有兴趣学习的情况。辅导员可

根据学生身心成长的特点，和阶段性的需求不同

做有特色、有主题、有互动、有针对性的思想政

治教育课程。

6 做好学生管理工作的对策

6.1 旗帜鲜明，讲好思想政治教育的每一堂班会

辅导员要加强自身专业素质的提升和政治

素养，时刻保持与党中央统一战线，充分认识思

想政治工作的重要性，要明白学生成长成才是离

不开思想政治教育工作。课堂上多结合当下发生

的正能量的事例和学生进行讨论分析，激发学生

爱党、爱国、爱社会主义，引导学生正确处理国

家、集体、个人三者利益。在日常生活中多倾听

学生的呼声，掌握他们的思想动态，因事而化、

因时而进、因势而新、因人而异、因事而异，有

针对性地做好学生的思想政治工作。掌握学生网

络思想言行动态，做好文明网络引导，要告诫学

生“网络不是法外之地”的道理。

6.2 细致入微当好心灵导师，全方位关爱学生

在管理工作中“以情动之”要把“规矩”变

成“关爱”，让学生自主地接受学校的要求，服

从管理。关心学生的成绩同时也要关爱学生在生

活、情感、就业等方面的需求，顺应环境的变化

和压力，及时给予学生帮助和开导。多鼓励学

生，对学生小事情做得好多表扬，增强学生的自

信心和成就感。学生遇到困难的时候，要密切关

注学生的心理需求，做好开导和安抚工作，时刻

关注学生的身心健康。

6.3 创新思维指导，引导大学生做好职业生涯 
规划

辅导员要学习和借鉴先进的科学管理方法，

不断在工作中积累经验，从学生角度出发考虑问

题。面对就业压力，大部分学生害怕“毕业”，

不敢步入社会。给学生树立目标，在刚步入大学

的时候，就让学生明确“我要干什么？”的职业

方向，鼓励学生学好专业知识。辅导员应当洞悉

学生所学专业行业背景，与学生分析专业优势和

特色，提前做好招聘企业信息的掌握，带动学生

积极就业，帮助学生在毕业前找到就业的信心。

6.4 加强以身作则，发挥好辅导员的示范作用

提升辅导员的责任担当意识，不断增强自身

理论建设，结合党中央对教育工作者的要求，辅

导员的工作内容和重点不断升华调整，为了适应

极具时代特点的发展，辅导员需开拓创新意识，

适应具有时代特点的发展趋势。

6.5 以学生发展为本，建立服务型学生工作模式

实施办法

高校辅导员应牢固树立服务意识，做到“以

学生为本”，提升职业道德水平。建立良好的师

生友谊，让学生不仅感受到老师的付出，也建立

彼此之间相互信任，给予全面的人文关怀。建立

一支服务班级，服务同学的班委队伍，多方面，

多渠道提供给所有学生必要的服务工作。开设有

系统的教育模式，提供有针对性，有解决办法的

思想引导课，通过线上、线下互动、活动参与等

多种适合学生群体的模式开展服务的课程。

7 结束语

培养社会发展所需要的高素质的人才，必须

要以学生发展为本。高校辅导员队伍的专业能力

建设是高校必须要考虑的重要问题。如何做好学

生管理工作，更多的是要以学生服务为出发点，

站在学生的角度考虑问题，才能在管理工作中赢

得学生的高分，管理工作才能取得成效和有自己

的特色。
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新时代高校马克思主义无神论教育的现实困境及应对之策

张若瑜

西南交通大学马克思主义学院，四川成都，610000

摘要：加强马克思主义无神论教育是高校思政课落实立德树人根本任务、增强青年对社会主流意识形
态认同的必然要求，是强化意识形态领域阵地建设的必然要求，对于培养社会主义合格接班人，铸牢
马克思主义在意识形态领域的指导地位，具有重要的理论意义和实践价值。高校作为人才培养的重要
环节，应革新教育理念、加强师资队伍建设、优化学科教学模式，强化校园文化建设，切实提升无神
论教育的精准度与实效性。
关键词：高校教育；马克思主义理论；意识形态工作；思想政治教育；马克思主义无神论
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0 引言

2016年，全国宗教工作会议上强调“坚持马

克思主义无神论是大原则，我们切不可有意无意

地违背这一重大原则”[1]；2021年 7月，中共中

央、国务院印发的《关于新时代加强和改进思想

政治工作的意见》再次提出明确要求：“要深入

开展思想政治教育……加强马克思主义唯物论和

无神论教育。”[2]马克思主义无神论教育是马克

思主义理想信念教育体系中不可或缺的一环，是

强化意识形态领域阵地建设的必然要求，是兼具

理论深度与实践价值的重要课题。新时代，高校

学生不仅面临改革、发展和稳定相互交织的新形

势，还要面对形形色色的迷信、宗教和伪科学等

的侵扰，因此高校作为人才培养的重要环节，在

承担无神论教育方面承担着主阵地的作用。近年

来，部分高校开设了与马克思主义无神论相关的

课程，然而，高校马克思主义无神论教育仍面临

不少挑战，这要求我们必须精准洞察新时代下的

10.12479/questpress-gxjyyj.20250108
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难点痛点，以此为突破口提升教育的精准度与实

效性，方能为国家发展、民族复兴筑牢坚实的思

想堡垒。

1 新时代高校马克思主义无神论教育的 
作用

马克思主义无神论不仅是马克思主义基本理

论体系中不可或缺的重要构成，更以其彻底的唯

物论特质与鲜明的无神论内核，成为自身最显著

的标识。在高校实施这一教育，能够有效增强大

学生防范思想渗透，筑牢意识防线的能力，对筑

牢马克思主义在高校意识形态领域的指导地位意

义重大 [3]。

1.1 是维护高校意识形态稳定的必要举措

在全球化背景下，国际交流愈发便捷，西

方意识形态裹挟着邪教歪理邪说等进入中国，一

些境外势力通过网络、学术交流等渠道，向学生

传播反华宗教言论，意图扰乱青年学子的思想认

知，侵蚀我国高校这片思想高地。高校是多元思

想汇聚之所，学生们思维活跃，若缺乏无神论教

育引导，学生可能受宗教神秘主义蛊惑，产生思

想分化，削弱对主流意识形态的向心力。无神论

教育以马克思主义信仰为内核，可以潜移默化地

增强学生的防范意识，提升识别与抵御能力，从

而阻断不良意识形态的渗透路径，形成维护高校

意识形态稳定的强大精神合力。

1.2 是夯实高校思想政治教育体系的必然要求

马克思主义无神论教育是高校思政教育的

重要环节。立足于世界物质统一性原理之上，无

神论体系以马克思主义为核心指导思想和理论支

撑，且把坚持马克思主义指导确立为自身的根本

特征 [4]，它揭示了宗教产生的社会根源、本质及

发展趋势，让我们从根源上理解马克思主义信仰

的科学性。高校以马克思主义指导办学实践，从

逻辑上必然要求坚守马克思主义无神论这一关键

原则，唯有秉持这一原则，才能为坚定马克思主

义科学信仰筑牢不可动摇的根基，真正坚持马克

思主义。

1.3 是强化大学生理想信念的有效途径

马克思主义无神论宣传教育是主流意识形态

教育的基础。作为马克思主义指导下的社会主义

国家，必须在主流意识形态领域完整系统地传播

马克思主义理论，逐步引导人们树立马克思主义

信仰 [5]。对于高校学生而言，人生观、价值观、

世界观的塑造正处于至关重要的时期，这一阶段

他们的思想较为活跃且具有较强的接纳性，因而

易受到多种社会意识形态的作用。一旦有神论开

始在校园中传播蔓延，其影响若持续扩大，不仅

会挤占马克思主义的主流思想阵地，更会对青年

学生投身中华民族伟大复兴事业的思想基础造成

损害。

2 新时代高校马克思主义无神论教育的现

实困境

在新时代背景下，尽管高校马克思主义无神

论教育取得了一定成果，但在推进过程中仍面临

诸多现实问题。

2.1 重要性认识不足

目前，开设马克思主义无神论教育专题课程

的地区和高校数量较少。无神论教育不受重视的

原因主要是，第一，不少高校尚未充分意识到，

马克思主义无神论教育，理应成为新时代高校建

立意识形态领域阵地，筑牢大学生青年思想防线

的重要环节，没有为这项工作的落地实施提供必

需的人力、物力和财力支撑 [6]。第二，部分教师

对在思想政治教育中加入马克思主义无神论教育

的重要性把握不足，他们未深刻领悟到对于塑造

科学世界观、防范不良思想侵蚀以及培育时代新

人担当精神的核心意义，没有在教学上投入足够

精力去钻研教学方法、丰富教学内容；第三，部

分学生对思想政治理论课的重视程度不足，通过

临时抱佛脚，死记硬背来应付考试，未能将理论

知识真正内化为自身的价值观念，更无法在日常

生活中践行，没有充分认识到其对个人成长以及

作者简介：

张若瑜（2001-）女，汉，重庆，硕士在读，研究方向：思想政治教育。
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塑造正确世界观、人生观、价值观的重要意义。

2.2 责任主体不明晰

马克思主义无神论教育作为培育大学生科学

世界观的重要环节，其教育主体的模糊性问题日

益凸显。从组织架构来看，马克思主义学院、党

委宣传部、学生工作部、统战部等多个部门均在

不同程度上涉及相关工作，但缺乏明确的权责划

分和统一协调机制。这种多头管理、各自为政的

现状导致教育资源配置低效化，各部门之间既存

在职能交叉又存在管理盲区，极易出现“三个和

尚没水喝”的尴尬局面 [7]。

2.3 学科建设落实难

在课程设置方面，根据当下我国高校教育

体系的专业设置和学科划分情况，多数高校并未

将无神论教育课程作为独立、系统的学科课程开

设。这是由于现阶段马克思主义无神论领域尚未

具备支撑其独立开展学科建设的核心条件，这一

基础性短板，直接导致该学科难以自主培养出符

合需求的教育与科研人才，制约了自身发展 [8]，
大部分高校即便开设，也多以选修课形式存在，

课时少且缺乏连贯性，难以让学生深入理解无神

论的理论体系与重要意义。在教材开发上，缺乏

统一、权威的无神论教育教材，限制了教学内容

的丰富性与科学性。在科研方面，相关研究项目

数量有限，尚未构建起系统、完善的学科理论支

撑体系。此外，无神论教育与其他学科的融合也

不够紧密，没有充分发挥各学科的协同育人作

用。

2.4 多元思潮冲击

全球化浪潮中，多元文化与宗教思潮涌入，

网络宗教信息繁杂。高校学生思想活跃，易受影

响，不同宗教观念与无神论教育相互碰撞，增加

了教育引导的难度，干扰学生形成正确的无神论

认知。社会上一些带有迷信色彩的商业活动、民

间习俗依然存在，如风水算命、电子木鱼、求神

拜佛等，以擦边球的方式悄然渗透，在校园内则

是以介绍工作、组建社团、举办活动等形式，打

着勤工俭学、学习交流等幌子，在物质和精神层

面双重诱导 [9]。这些现象与无神论教育倡导的科

学精神相悖，其隐蔽性强、手段多样，若学生缺

乏警惕，便极易被蛊惑，威胁学生身心健康与校

园安全稳定，给高校营造马克思主义无神论教育

环境带来挑战。

3 新时代加强高校马克思主义无神论教育

的路径探索

在全球化与信息时代，如何让马克思主义

无神论在高校学生和人民群众中持续占据主流地

位，抵御宗教或其他意识形态对学生的精神诱惑

和思想渗透，就是现阶段无神论宣传、教育和意

识形态工作面临的重大课题 [10]。通过探索有效的

马克思主义无神论教育路径，帮助高校学生运用

辩证唯物主义和历史唯物主义的观点认识世界，

树立科学的世界观和价值观，为个人成长奠定坚

实的思想基础，也为维护高校意识形态安全，确

保社会主义办学方向不动摇奠定坚实基础。

3.1 革新教育理念

党的十九大承载着重大历史使命，不仅作出

中国特色社会主义进入新时代的政治论断，更将

新时代中国特色社会主义思想提升至新的历史高

度并确立其地位。无神论是与有神论相对立的思

想，以无神论为研究宗旨的科学无神论是哲学社

会科学中的一个学科，对无神论的研究、宣传、

教育是中国特色社会主义事业中的一项重要工

作。高校应将马克思主义无神论教育置于人才培

养的重要位置，纳入学校发展战略规划，应面向

全体教师开展马克思主义无神论教育专题培训，

引导教师深刻领悟其内涵，提升教学积极性与主

动性，创新教育模式，提升吸引力和实效性，并

在教学过程中定期召开专题会议，研讨教育方

案、评估教育效果，从顶层设计上保障教育工作

的有序推进。

3.2 加强师资队伍建设

2016年全国宗教工作会议及党的十八大相继

召开后，为落实无神论宣传教育重要论述要求，

有关部门启动了新时代中国特色社会主义思想与

马克思主义无神论宣传教育的推进工作。但专业

宣传教育人才的短缺、成功经验的匮乏、丰富内

容的不足以及成熟方案的缺失，共同导致了这项

工作难以高效推进。在师资队伍的组建上，一方
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面，要整合哲学、思政、历史、社会学等多学科

教师资源，组建跨学科的马克思主义无神论教育

教学团队。另一方面，要定期组织教师参加马克

思主义无神论教育专业培训与进修活动，邀请国

内外专家学者开展学术讲座、教学研讨等活动，

提升教师的理论水平和教学能力，鼓励教师参加

相关学术会议，通过了解学科前沿动态，更新和

丰富教学内容。

3.3 完善课程体系

在教学内容上，要将无神论灵活地融入原

理课、思修课、近代史等课程中。在马克思主义

基本原理概论课中，可以以哲学批判强化无神论

认知，结合物质与意识的关系，批判唯心主义世

界观，阐明宗教观念的本质是“颠倒的世界观”，

驳斥“神创论”；在思想道德与法治课中，可以

在人生观部分强化科学精神培育，对比宗教“宿

命论”与马克思主义“人的主观能动性”，引导

大学生树立奋斗人生观，批判“佛系”“躺平”

等消极心态背后的宿命论倾向。另一方面是在教

学方式上，应摒弃传统的单一讲授模式，可以开

发“线上＋线下”的多元教学模式发挥网络的主

阵地作用，可利用视频号号，校园论坛等载体，

不定期推送马克思主义无神论思想的文章、视

频，时事热点，巩固互联网舆论宣传的主导作

用，筑牢青年思想阵地。

3.4 强化校园文化建设

校园文化通过潜移默化的渗透路径作用于大

学生的观念世界与行为模式，是高校理想信念教

育得以落地见效的关键支撑。而在“马克思主义

无神论”校园文化活动的组织实践中，高校的党

组织、宣传部门、院系、班级、学生会及学生社

团等多方力量，能够形成协同发力的主体矩阵。

具体来看，高校宣传部门组织举办高校无神论作

品创作大赛、无神论知识竞赛等活动；在校园公

共区域，如教学楼前广场、图书馆周边，校园主

干道两侧设置宣传栏，以活动为载体，高校大学

生对马克思主义无神论思想的认知与理解可在实

践中逐步深化。这种深化将进一步转化为对科学

的信仰与追求，推动他们主动学习、传播科学，

并在此过程中确立正确的世界观、人生观和价 

值观。

4 结语

高校马克思主义无神论教育是关乎办学方

向、关乎育人成效、关乎未来发展的基础性、战

略性工作。在新的历史条件下，必须从培养社会

主义建设者和接班人的战略高度，充分认识其重

要性，不断探索其有效路径，持之以恒地加以推

进，从而为青年学生点亮科学理性的明灯，筑牢

理想信念的根基，指引他们为实现中华民族伟大

复兴的中国梦贡献智慧和力量。
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大学生社交恐惧改善的团体辅导策略设计与实施路径

王娜娜  高美玲

山东劳动职业技术学院，山东济南，250022

摘要：社交恐惧作为大学生群体中常见的心理适应问题，显著影响其学业发展、人际关系与心理健
康。团体辅导凭借互动性、支持性与实践性优势，成为改善社交恐惧的有效干预方式。本文基于认知
行为理论与团体动力学原理，结合大学生社交恐惧的表现特征（如认知偏差、行为回避、情绪焦虑），
设计“认知重构行为训练情感支持”三位一体的团体辅导策略，提出“评估干预巩固”三阶段实施路
径，并通过案例验证其有效性。研究旨在为高校心理健康教育提供可操作的团体辅导方案，助力大学
生克服社交恐惧，提升社会适应能力。  
关键词：大学生；社交恐惧；团体辅导；策略设计；实施路径

Design and Implementation Path of Group Counseling Strategies 
for Improving Social Anxiety among College Students

Nana Wang , Meiling Gao
Shandong Labor Vocational and Technical College, Jinan, Shandong 250022, China

Abstract: Social anxiety, as a common psychological adaptation problem among college students, significantly affects their aca-

demic development, interpersonal relationships, and mental health. Group counseling, with its interactive, supportive, and prac-

tical advantages, has become an effective intervention for improving social anxiety. This article is based on cognitive behavior 

theory and group dynamics principles, combined with the performance characteristics of social anxiety among college students 

(such as cognitive bias, behavioral avoidance, and emotional anxiety), to design a three in one group counseling strategy of 

"cognitive reconstruction behavior training and emotional support", propose a three-stage implementation path of "evaluation in-

tervention consolidation", and verify its effectiveness through case studies. The research aims to provide actionable group coun-

seling programs for mental health education in universities, helping college students overcome social anxiety and enhance their 

social adaptability.

Keywords: college students; Social anxiety; Group counseling; Strategy design; Implementation Path  
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1 引言  

社交恐惧（Social Anxiety Disorder）是指个

体在社交场合中持续感到强烈的恐惧或焦虑，担

心自己的言行被评价、否定，进而表现出回避行

为的心理状态。在大学生群体中，社交恐惧的发

生率呈逐年上升趋势，据《中国大学生心理健康

发展蓝皮书（2023）》显示，约 18.7%的大学生

存在不同程度的社交恐惧症状，其中4.3%达到临

床诊断标准。社交恐惧不仅导致大学生难以建立

良好的人际关系，还可能引发学业受挫、自我认

10.12479/questpress-gxjyyj.20250109
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同危机等连锁问题，严重影响其成长与发展。团

体辅导作为一种结构化的心理干预手段，通过创

设安全的人际互动环境，让成员在共同参与中获

得反馈、实践技能、建立支持，尤其适合社交恐

惧的改善。然而，当前高校团体辅导存在针对性

不足的问题：部分方案照搬通用模式，未结合大

学生社交恐惧的特异性（如对公开演讲、陌生社

交、同辈评价的过度焦虑）；干预过程重形式轻

实效，缺乏对认知、行为、情感的系统整合。

2 大学生社交恐惧的表现特征   

结合文献与临床观察，大学生社交恐惧的特

异性表现如下：  

（1）场景特异性：对高校常见场景（如课堂

发言、小组讨论、社团面试、陌生人聚会）表现

出显著焦虑，而对与亲友的私密社交焦虑较低。  

（2） 认知偏差突出：存在“过度自我关注”

（如认为所有人都在关注自己的言行）、“灾难化思

维”（如“一次发言失误就会被永远嘲笑”）、“完

美主义”（如“必须表现得毫无瑕疵”）等认知 

模式。  

（3）行为回避明显：通过“被动沉默”（如

小组讨论中一言不发）、“主动逃离”（如借故缺席

聚会）、“技术替代”（如仅通过微信交流，避免面

对面沟通）等方式回避社交。  

（4）情感体验复杂：除焦虑外，常伴随羞耻

感（因“社交无能”自我否定）、孤独感（因回

避导致人际隔离）、挫败感（因社交失败影响学

业或社团参与）。  

 3 大学生社交恐惧改善的团体辅导策略 
设计  

基于上述理论与特征，设计“认知重构行为

训练情感支持”三位一体的团体辅导策略，形成

相互支撑的干预体系。  

3.1 认知重构策略：修正负性思维模式  

通过结构化活动帮助成员识别并挑战社交恐

惧背后的非理性认知，建立合理信念。  

（1） 认知觉察活动  

“社交焦虑日记”：要求成员记录引发焦虑的

场景、自动化想法（如“他们觉得我很笨”）、情

绪强度（0-10分），通过书写外化认知过程。  

“思维捕手”小组讨论：成员分享日记内

容，他人协助识别其中的认知偏差（如“非黑即

白”“以偏概全”），导师总结常见偏差类型。  

（2）认知挑战训练  

 “证据法庭”角色扮演：将某一负性想法

（如“课堂发言失误就会被讨厌”）作为“被告”，

成员分别扮演“检察官”（寻找支持证据）与

“辩护律师”（寻找反对证据），通过辩论打破绝

对化思维。  

“替代性思维生成”：针对每一个负性想法，

引导成员生成 3个合理的替代性想法（如将“我

必须完美表现”替换为“我可以犯错，别人更关

注自己而非我”），并记录实践中的验证结果。  

3.2 行为训练策略：打破回避循环  

通过阶梯式行为练习，让成员在安全环境

中逐步暴露于社交场景，提升社交技能与自我效 

能感。  

（1）社交技能培养  

“微表情与倾听训练”：通过视频案例分析、

角色扮演，学习识别他人情绪信号（如微笑、点

头）、运用积极倾听技巧（如眼神接触、适当 

回应）。  

 “对话 starter 练习”：针对“不知道说什么”

的困境，设计适合大学生的话题清单（如课程内

容、社团活动、兴趣爱好），分组进行 13分钟即

兴对话，导师给予反馈。  

（2）系统脱敏实践  

建立“恐惧阶梯”：成员根据个人焦虑程度，

将社交场景从低到高排序（如“与 1名陌生同学

打招呼”→“小组内简短发言”→“在10人以上

场合演讲”），形成个人阶梯表。  

阶梯式暴露练习：团体从最低焦虑场景开

始，逐一实践（如先在小组内进行“30秒自我介
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绍”，成功后进阶到“1分钟分享一件趣事”），每

完成一个阶梯，成员分享感受，他人给予鼓励，

导师强化积极体验。  

3.3 情感支持策略：构建安全支持系统  

通过团体氛围营造与情感互动，帮助成员

接纳焦虑情绪，建立人际联结，减少孤独感与羞 

耻感。  

（1）支持性氛围营造  

“保密与尊重契约”：团体初期共同制定规则

（如“不评判、不泄露、不打断”），导师示范接

纳态度（如“焦虑是正常的，我们一起面对”），

降低成员的防御心理。  

“优点轰炸”活动：每位成员轮流接受他人

的正向反馈（如“我觉得你刚才发言很真诚”），

强化自我认同，减少对负面评价的过度敏感。  

（2）情感表达与共鸣  

“焦虑故事分享会”：成员讲述社交恐惧的

经历与影响（如“因回避面试失去心仪社团机

会”），他人通过“我也曾有过类似感受”等回应

表达共鸣，打破“只有我如此”的孤独感。  

“情绪接纳练习”：引导成员用“我感到焦

虑，但我可以尝试”替代“我不能焦虑，我必须

克服”，通过正念呼吸（专注于呼吸，不评判情

绪）降低对焦虑的恐惧。  

4 团体辅导的实施路径  

为确保策略落地，设计“评估干预巩固”三

阶段实施路径，形成闭环干预体系。  

4.1 前期评估阶段：精准定位需求（12周）  

（1）筛查与入组  

采用标准化工具（如《社交恐惧量表

（LSAS）》）对自愿报名的学生进行筛查，选取总

分≥60分（中等及以上社交恐惧）、无重度精神疾

病史的成员，每组8-10人（人数过多会降低互动

质量）。  

开展个体预访谈，了解成员的核心困扰（如

“最害怕的社交场景”“曾尝试过的应对方式”）、

期望目标（如“能参与课堂讨论”“敢主动打招

呼”），为个性化干预提供依据。  

（2）团体准备  

导师（需具备心理咨询师资质与团体辅导

经验）制定详细方案，明确每次活动的目标、流

程、材料（如焦虑日记模板、恐惧阶梯表）。  

召开预备会，介绍团体目标、活动形式、保

密原则，通过“名字接龙”“兴趣标签”等轻量

互动打破陌生感，建立初步信任。 

4.2 中期干预阶段：多维协同干预（8-10周，每

周1次，每次90分钟）  

按“认知行为情感”递进逻辑设计活动，每

3周聚焦一个维度，穿插整合练习：  

（1）第1-3周：认知奠基期  

核心目标：帮助成员觉察负性认知，建立团

体信任。  

典型活动：“社交焦虑日记”书写与分享、“思

维偏差识别”讲座、“证据法庭”角色扮演。  

导师任务：引导成员聚焦自身认知模式，避

免过度倾诉情绪（防止强化焦虑），及时纠正对

他人的评判性语言。  

（2）第4-6周：行为突破期  

核心目标：培养基础社交技能，开展低焦虑

场景暴露。  

典型活动：“倾听与回应”技能训练、个人

“恐惧阶梯”制定、小组内自我介绍 / 话题讨论 

练习。  

导师任务：示范正确技能，对成员的每一

次尝试给予具体肯定（如“你刚才眼神接触很自

然”），协助调整过难的阶梯目标。  

（3） 第7-10周：整合提升期  

核心目标：挑战高焦虑场景，强化情感支

持，整合认知与行为策略。  

典型活动：课堂模拟发言（邀请 1-2名陌生

助教参与，增加真实性）、“社交成功故事”分享、

“焦虑时的应对锦囊”小组共创（汇总认知调整、

行为技巧、情绪管理方法）。  
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导师任务：处理成员的退缩行为（如鼓励

而非强迫），引导将团体中习得的技能迁移到

实际生活（如“明天尝试在宿舍主动发起一次 

话题”）。  

4 . 3  后期巩固阶段：预防复发与技能迁移 

（2-3周）  

（1）效果评估与反馈  

采用《社交恐惧量表（LSAS）》进行前后

测对比，收集成员的主观反馈（如“最有用的活

动”“仍存在的困难”），评估干预效果。  

召开“成长回顾会”：通过“时光胶囊”活

动（成员写下给 1个月后的自己的信，内容包括

目标、应对策略），强化改变动机。  

（2）后续支持  

建立“同伴支持群”（干预结束后维持 1 个

月），鼓励成员分享日常社交中的小进步或困难，

导师不定期答疑，防止技能退化。  

提供“ booster 团体”（1个月后开展1次2小

时活动），针对共性问题（如“如何应对突发社

交场景”）进行强化训练，预防复发。  

5 案例应用与效果分析  

选取某高校 10名大学生（5男 5女，平均年

龄20.3岁）组成社交恐惧改善团体，按上述策略

与路径实施干预，取得显著效果： 

5.1 案例背景  

成员均主诉“在课堂发言、社团活动中感到

强烈焦虑，常回避社交”，LSAS量表前测平均分

为 72.6分（中等社交恐惧），其中 6人因社交问

题影响了社团参与，3人存在课程小组作业完成 

困难。  

5.2 干预效果  

（1） 量化结果：干预后LSAS量表平均分降

至45.2分，焦虑程度显著降低；8名成员报告“能

主动参与小组讨论”，6名成员成功参加了 1次社

团面试。  

（2）质性反馈：  

“‘证据法庭’活动让我意识到，‘别人会嘲

笑我’其实没有太多证据，现在发言时会提醒自

己‘想太多了’”；  

 “从‘打招呼’到‘课堂发言’的阶梯练习

很有用，每完成一步都觉得更有信心了”；  

“团体里没人会评判我的紧张，这种安全感

让我敢尝试，现在和同学聊天时没那么害怕了”。  

5.3 经验总结  

（1）针对性是关键：结合大学生社交场景设

计活动（如课堂发言模拟），比通用方案更易引

发共鸣；  

（2）节奏需灵活：对进步较慢的成员适当降

低阶梯难度，避免挫败感；  

（3）支持要持续：后期同伴群与 booster 活动

有效防止了“干预结束后退回原点”的问题。  

6 结论与展望  

针对大学生社交恐惧设计的“认知重构行为

训练情感支持”团体辅导策略，通过“评估干预

巩固”路径实施，可有效改善其社交焦虑与回避

行为。该方案的核心价值在于：立足大学生社交

场景的特异性，整合认知、行为、情感多维度干

预，既解决“想不通”的认知问题，也提供“做

得到”的行为方法，同时通过团体支持缓解“不

敢试”的情感障碍。 
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“互联网+”时代高校辅导员职业道德修养的提升路径研究

金鑫

武汉商学院，湖北武汉，430100

摘要：本文以“互联网 +”时代高校辅导员职业道德修养为研究对象，探讨其在网络环境下所面临的
新挑战及提升路径。通过分析当前高校辅导员职业道德建设的现状及存在问题，提出从制度建设、教
育培训、技术赋能、评价机制等多维度提升辅导员职业道德修养的策略。研究表明，在数字化浪潮冲
击下，高校辅导员职业道德修养面临价值多元化、工作方式变革、师生关系重构等多重挑战，需要通
过构建“线上 + 线下”融合的职业道德培养体系、完善网络行为规范、创新评价激励机制等途径实现
提升。文章最后对“互联网 +”时代辅导员职业道德建设的发展趋势进行了展望，为相关研究和实践
提供参考。
关键词：“互联网+”时代；高校辅导员；职业道德修养；网络思想政治教育；高等教育法规

Research on the Improvement Path of Professional Ethics for 
College Counselors in the “Internet+” Era

Xin Jin 
Wuhan Business University，Wuhan Hubei 430100，China

Abstract：：This paper focuses on the professional ethics of college counselors in the “Internet+” era, exploring the new chal-
lenges they face in the digital environment and potential improvement paths. By analyzing the current status and existing issues 
in the professional ethics development of college counselors, the study proposes multidimensional strategies for enhancement, 
including institutional development, education and training, technological empowerment, and evaluation mechanisms. Research 
indicates that under the impact of digitalization, counselors’ professional ethics face multiple challenges, such as value pluralism, 
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establish an integrated “online + offline” professional ethics training system, refine online behavioral norms, and innovate incen-
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随着“互联网+”战略的深入推进，高等教

育领域正经历着前所未有的数字化转型。作为大

学生思想政治教育的骨干力量，高校辅导员的职

业道德修养面临新的机遇与挑战。一方面，新媒

体技术为辅导员工作提供了全新平台和手段；另

一方面，网络环境的开放性、虚拟性和即时性也

对传统职业道德规范提出了新的要求 [1]。在此背

景下，研究“互联网+”时代高校辅导员职业道

德修养的提升路径，具有重要的理论价值和现实

意义。

从理论层面看，这一研究有助于拓展高等

教育法规理论的应用边界，深化对数字化环境下

教师职业道德建设的认识。传统的职业道德研究

多聚焦于线下场景，而对网络空间中的职业伦理

10.12479/questpress-gxjyyj.20250110
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探讨相对不足。本研究将结合《高等教育法规概

论》课程内容，探索“线上+线下”融合场景中

的职业道德规范体系构建，丰富教育法学和教师

伦理学的研究内容。

从实践层面看，加强辅导员职业道德建设是

应对网络时代思想政治教育挑战的必然要求。调

查显示，当前高校辅导员在网络思政工作中普遍

存在“本领恐慌”现象，部分人员对新媒体技术

的掌握不足，网络言行规范性有待提高 [2]。同时，

网络环境中师生互动方式的变革也要求重新审视

传统的职业道德标准。本研究旨在为提升辅导员

网络职业素养提供可操作的路径建议，助力打造

一支政治强、业务精、纪律严、作风正的辅导员

队伍。

本研究采用文献研究法、案例分析法和比较

研究法，以教育部《普通高等学校辅导员队伍建

设规定》等政策文件为依据，结合当前高校辅导

员网络思政工作的实践探索，系统分析“互联网

+”时代辅导员职业道德建设面临的新形势、新

问题，并提出针对性的提升策略。

1 “互联网+”时代高校辅导员职业道德的

新内涵

网络环境下辅导员职业道德的拓展维度在

“互联网+”时代，高校辅导员的职业道德内涵已

从传统的“爱国守法、敬业爱生、育人为本、终

身学习、为人师表”等基本规范，拓展出具有鲜

明网络特色的新要求。这些新内涵主要体现在三

个层面：技术伦理层面，要求辅导员在运用新媒

体工具时恪守技术道德，避免技术滥用对学生造

成伤害；信息伦理层面，强调在网络信息传播中

坚持真实性、客观性和公正性原则；交往伦理层

面，则关注网络师生互动中的边界意识和专业 
操守。

网络思政能力成为职业道德新要素随着思

想政治教育向网络空间延伸，辅导员的网络思政

能力已成为职业道德修养的重要组成部分。具体

体现在，网络政治鉴别能力，即在复杂网络信息

环境中保持政治定力，引导学生树立正确的价值

观；网络舆情引导能力，能够及时发现并妥善处

理网络舆情事件；网络文化创造能力，善于运用

学生喜闻乐见的形式传播正能量。这些能力要求

已超越传统职业道德范畴，体现了“互联网 +”
时代对辅导员专业素养的新期待。

数字身份管理构成职业道德新内容在虚实融

合的教育场景中，辅导员的数字身份管理成为职

业道德新课题。一方面，辅导员需要精心维护职

业形象，避免个人网络言行与职业身份冲突；另

一方面，又要善用网络平台拉近与学生距离，实

现“键对键”与“面对面”的有机结合。这种平

衡艺术要求辅导员具备更高的媒介素养和自律意

识，构成了网络时代职业道德的新维度。

数据伦理规范提出职业道德新要求大数据技

术的应用使辅导员工作更加精准高效，但也带来

了数据伦理新挑战。辅导员在收集、分析和使用

学生数据时，必须遵循最小必要、知情同意、安

全保护等原则，防止侵犯学生隐私权。这些数据

伦理规范已成为“互联网+”时代辅导员职业道

德不可忽视的内容，需要在相关法规制度中予以

明确和强化。

网络法治意识彰显职业道德新高度随着《网

络安全法》《数据安全法》等法律法规的实施，

辅导员的网络法治意识成为衡量其职业道德水平

的重要指标。具体表现为：自觉遵守网络法律法

规，依法开展网络思政工作；尊重知识产权，规

范使用网络资源；维护网络秩序，抵制不良信息

传播。这种法治意识的确立和强化，标志着辅导

员职业道德建设进入了与法治中国建设同频共振

的新阶段。

2 当前高校辅导员职业道德建设面临的主

要挑战

价值多元化带来的认同困境在开放的网络环

境中，多元价值观念激烈碰撞，部分辅导员出现

了职业价值认同模糊的现象。调查显示，约35%
的年轻辅导员对“网络自由”与“职业责任”的

边界认识不清，少数人员甚至在社交媒体发表与

职业身份不符的言论1。这种价值认同困境削弱了

辅导员队伍的凝聚力和向心力，亟待通过强化职

业伦理教育加以解决。

虚拟交往导致的师生关系异化网络平台的匿

名性和去抑制性改变了传统的师生互动模式，部
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分辅导员在线上交流中出现了言行失范问题。典

型案例包括，使用不当网络语言损害职业形象；

过度介入学生私人网络空间引发争议；在社交平

台发布不当内容造成负面影响等。这些现象折射

出虚拟环境下师生关系边界重构带来的职业道德

新挑战。

考核机制滞后造成的激励不足当前多数高校

的辅导员评价体系未能充分体现网络思政工作的

价值。一方面，网络育人成果在职称评审、绩效

考核中占比偏低；另一方面，缺乏针对网络职业

行为的细化标准，难以有效引导和规范辅导员的

线上活动。这种制度性滞后削弱了辅导员提升网

络职业道德修养的内在动力。

法规制度缺失导致的行为模糊尽管《普通高

等学校辅导员队伍建设规定》等文件对辅导员职

业道德提出了总体要求，但针对网络环境下具体

职业行为的规范仍显不足。例如，在社交媒体使

用、网络舆情应对、在线心理咨询等场景中，缺

乏明确的操作指南和边界划定，导致部分辅导员

在实践中感到无所适从。这种制度空白亟待通过

完善相关法规和政策来填补。

工作负荷加重诱发的职业倦怠”互联网

+“时代要求辅导员实现线上线下全天候陪伴，

显著加重了工作负荷。数据显示，约60%的辅导

员每周网络工作时间超过 20小时，长期超负荷

运转导致职业倦怠感增强，进而影响职业道德的

坚守和提升。如何通过制度设计和技术赋能减轻

辅导员负担，成为职业道德建设必须面对的现实 
问题。

3 “互联网+”时代提升辅导员职业道德修

养的路径探索

构建分层分类的培训体系针对辅导员网络

职业道德素养不足的问题，应建立“基础—专

业—创新”三级培训体系。基础培训面向全体辅

导员，重点提升网络法律法规意识和基本数字技

能；专业培训按工作领域细分，如网络舆情应

对、在线心理咨询等专项能力；创新培训则聚焦

前沿技术应用，培养数字化思政领军人才。青岛

工学院的实践表明，这种分层培训模式能有效提

升辅导员的网络职业素养 [3]。

首先，应当完善网络行为规范制度，高校应

制定专门的《辅导员网络行为准则》，明确社交

媒体使用、在线师生互动、数据安全管理等方面

的具体要求。准则制定需遵循三项原则：合法性

原则，符合相关法律法规；适度性原则，平衡职

业规范与个人表达；可操作性原则，提供清晰的

行为指引。同时，建立网络行为审查机制，定期

评估辅导员线上活动的合规性，及时发现和纠正

偏差行为。

其次，创新职业道德评价机制应将网络思

政成效纳入辅导员考核体系，设置量化指标如网

络平台建设质量、网络文化活动影响力、网络舆

情处置效果等。在职称评审中，认可优秀网络文

化作品的学术价值，为网络思政创新提供制度激

励。河北师范大学的职称改革经验显示，单列思

政系列职称评审指标能有效提升辅导员的职业认

同和专业水平 [4]。

再次，应当强化技术赋能与伦理约束，充分

利用AI、大数据等技术提升思政工作效能，如通

过“智慧学工”系统实现学生需求的精准识别和

响应。同时建立技术应用伦理审查机制，防范数

据滥用和算法歧视。辅导员应接受专门的技术伦

理培训，掌握负责任创新的原则和方法，在提高

工作效率的同时守住伦理底线。

最后，应当深化理论研究与实践创新，鼓励

辅导员结合工作实际开展网络职业道德研究，形

成具有中国特色的理论成果。支持高校设立网络

思政创新项目，探索符合数字时代特点的职业道

德建设路径。衡阳师范学院的“五项加法”网络

思政模式表明，理论联系实际的创新探索能有效

提升辅导员的职业成就感和道德自觉性 [5]。

4 提升辅导员职业道德修养的保障机制

组织保障方面，高校应当构建齐抓共管的工

作格局，成立由党委书记牵头的辅导员职业道德

建设领导小组，统筹协调各部门工作力量。具体

而言，学生工作部门主要负责日常管理和培训工

作，宣传部门重点指导网络文化建设，信息技术

部门提供专业技术支持，纪检监察部门则负责监

督职业行为规范。这种多部门协同联动的工作机

制能够确保辅导员职业道德建设全方位、系统化
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推进，避免出现管理真空或职责交叉。

制度保障层面，高校需要在落实《普通高

等学校辅导员队伍建设规定》的基础上，进一

步健全配套政策体系。首先，要制定详细的实施

细则，将网络职业道德的具体要求融入辅导员选

聘、培训、考核、晋升等各个环节。其次，建立

网络行为负面清单制度，明确列出禁止性规定及

相应的处理措施。最后，完善举报投诉机制，畅

通学生反馈渠道，形成有效的监督约束网络。这

些制度安排将为辅导员职业道德建设提供坚实的

制度基础。

资源保障工作需要加大投入力度。高校应当

设立专项经费，用于支持辅导员网络素养提升，

包括培训经费、平台建设经费和创新项目经费

等。同时要改善辅导员的工作条件，配备必要的

技术设备和软件工具。建立网络思政资源库，实

现优质教学案例和活动方案的共享，降低辅导员

的创新成本。实践表明，充足的资源投入是提升

网络职业道德建设成效的重要物质基础。

技术保障体系的建设需要与时俱进。高校应

当开发专门的辅导员职业道德学习平台，提供在

线课程、案例库、自测工具等丰富的学习资源。

建立网络行为监测系统，及时发现和预警潜在风

险。运用大数据技术分析辅导员的职业发展需

求，提供个性化的成长建议。这些智能技术的合

理应用能够为职业道德建设提供精准化、个性化

的支持服务。

评估保障机制的完善至关重要。高校需要

构建科学的评估指标体系，定期开展辅导员职业

道德状况调查。建立评估结果反馈机制，帮助辅

导员认识自身不足并制定针对性的改进计划。同

时，要将评估结果与资源配置、政策调整相挂

钩，形成良性循环的工作机制。通过这种持续监

测和动态改进的方式，确保辅导员职业道德建设

始终与时代发展同步，不断提升工作实效。

5 结论与展望

本研究通过对“互联网+”时代高校辅导员

职业道德建设的系统分析，研究发现，网络环境

的开放性、虚拟性和即时性特征正在重塑辅导员

职业道德的内涵体系，网络思政能力、数字身份

管理和数据伦理规范等新兴要素日益凸显其重要

性。与此同时，当前辅导员职业道德建设面临着

价值多元化、技术快速迭代、师生关系重构等多

重挑战，迫切需要在建设路径上实现创新突破。

研究进一步表明，提升辅导员职业道德修养需要

构建教育培训、行为规范、评价激励和技术赋能

等多元化路径，并辅以完善的组织、制度和资源

保障机制。辅导员职业道德建设必须与高等教育

法规体系的完善保持同步，实现德治与法治的有

机统一。

展望未来发展，“互联网+”时代高校辅导员

职业道德建设将呈现三个显著趋势。智能化趋势

方面，人工智能、大数据等前沿技术将深度融入

职业道德建设的全过程，推动培养模式向精准化

和个性化方向发展。一体化趋势表现为线上与线

下、理论与实践、规范与创新之间的界限逐渐模

糊，最终形成融合发展的新格局。国际化趋势则

体现在随着高等教育国际化程度的提升，辅导员

职业道德建设需要兼顾中国特色与国际共识，不

断提升全球胜任力。这些趋势共同勾勒出未来辅

导员职业道德建设的发展蓝图。
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探究民办高职院校数字图书馆信息资源管理的问题和对策

李春燕1  孔祥通1  曹文彤2  孔冠雨3

1.曲阜远东职业技术学学院，山东曲阜，273100；2.齐鲁工业大学，山东济南，250000；

3.曲阜市奎文学校，山东曲阜，273100

摘要：本文以曲阜远东职业技术学院数字图书馆信息资源管理为研究对象，阐述了数字图书馆信息资
源管理的重要性及难度性，分析了现阶段民办高职院校数字图书馆信息资源管理中存在的共性问题，
提出了一系列切实可行的对策，包括加强资源建设、优化资源整合、提升信息服务水平、建立健全管
理制度、加强队伍建设等，旨在为民办高职院校数字图书馆信息资源管理提供参考。展望了未来民办
高职院校数字图书馆信息资源管理的发展趋势。
关键词：民办高职院校；数字图书馆；信息资源管理；问题；对策
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0 前言

随着信息技术的发展和应用，数字图书馆已

成为现代高校信息资源建设和管理的重要组成部

分，在教学、科研和学习等方面发挥着越来越重

要的作用。民办高职院校作为高等教育的重要组

成部分，其数字图书馆的建设和管理也越来越受

到重视 [1]。然而，由于受办学条件、师资力量、

资金投入等因素的影响，民办高职院校数字图书

馆信息资源管理仍面临着诸多问题，影响了其信

息资源利用效率和服务质量。因此，探究民办高

10.12479/questpress-gxjyyj.20250111
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职院校数字图书馆信息资源管理的问题和对策，

对于提升其信息服务水平、促进教学科研发展具

有重要的现实意义 [2]。

1 民办高职院校数字图书馆信息资源管理

的重要性

提升教学质量：数字图书馆为师生提供了海

量的学习资源，包括电子图书、期刊、数据库、

音视频资料等，丰富了教学内容，提升了教学 
质量 [3]。

促进科研发展：数字图书馆为科研人员提供

了便捷的信息检索和获取渠道，为科研课题的开

展提供了强有力的支撑 [4]。

拓展学习方式：数字图书馆为学生提供了多

种学习方式，包括在线学习、自主学习、课外阅

读等，满足了学生个性化学习需求。

提升信息素养：数字图书馆为师生提供了信

息检索、资源利用等方面的技能培训，提升了师

生的信息素养。

建设校园文化：数字图书馆作为校园文化的

重要组成部分，为师生提供了交流学习的平台，

丰富了校园文化内涵 [5]。

2 民办高职院校数字图书馆信息资源管理

现状

2.1 信息资源建设方面

（1）资源数量不足，覆盖面较窄：民办高职

院校资金投入相对有限，难以像公办院校一样购

置大量的优质数字资源。民办高职院校资金投入

相对有限，难以像公办院校一样购置大量的优质

数字资源。这导致其数字图书馆的信息资源数量

不足，覆盖面较窄，难以满足教学科研和学生学

习的需求 [6]。

（2）资源质量参差不齐，更新速度缓慢：一

些民办高职院校采购的数字资源质量不高，更新

速度跟不上教学科研的步伐。现有资源缺乏系统

规划，学科建设与专业发展之间的衔接不够紧

密。部分资源重复建设，而一些重要学科领域却

缺乏必要的信息资源。此外，由于缺乏有效的宣

传推广和资源利用引导，学生对数字资源的认知

度和使用率较低 [7]。

（3）资源类型单一，缺乏特色化：数字资源

主要以电子图书为主，其他类型资源如视频、音

频、数据库等资源相对不足。民办高职院校资金

投入相对有限，难以像公办院校一样购置大量的

优质数字资源。受限于经费预算，一些民办高职

院校的数字图书馆资源数量较少，种类单一，难

以满足不同专业、不同层次学生的学习需求。同

时，由于缺乏对资源的有效整合和利用，资源的

覆盖面也相对较窄，难以满足学生的个性化学习

需求 [8]。

2.2 信息资源管理方面

（1）管理模式落后，缺乏统一标准：多数民

办高职院校数字图书馆仍采用传统的管理模式，

缺乏统一的资源管理标准。部分民办高职院校的

数字图书馆信息资源管理模式仍停留在传统的管

理模式上，缺乏创新，难以适应信息化时代的发

展趋势。例如，资源的检索方式较为单一，缺乏

个性化推荐服务，用户体验较差 [9]。

（2）技术手段落后，数据整合能力不足：技

术设备和软件更新速度慢，数据整合能力较差，

无法充分利用大数据技术提高信息资源的利用效

率。部分民办高职院校数字图书馆缺乏专业的技

术人员，硬件设施和软件系统维护更新滞后，难

以满足不断增长的信息资源管理需求。同时，由

于管理人员专业素养和管理经验不足，导致资源

管理效率低下，难以实现资源的有效利用 [10]。

（3）人才队伍不足，专业素质不高：缺乏专

业的信息资源管理人才，导致数字图书馆建设和

管理工作难以有效开展。数字图书馆信息资源管

理需要具备相应的专业知识和技能，包括数据库

管理、信息检索、资源整合、网络安全等。由于

民办高职院校的薪酬水平相对较低，难以吸引和

留住高素质的专业人才 [11]。

3 现有民办高职院校数字图书馆信息资源

管理的问题

3.1 资源建设不足

（2）资源总量偏少： 受限于资金投入和版权

限制，多数民办高职院校数字图书馆的信息资源

数量和种类有限，难以满足师生日益增长的信息 
需求 [12]。
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（2）资源结构不合理：  一些民办高职院校数

字图书馆资源结构单一，缺乏特色和专业性，难

以满足各专业师生对不同类型资源的需求 [13]。

（3）资源更新速度慢： 一些民办高职院校数

字图书馆的信息资源更新速度慢，缺乏对新兴学

科、热点问题等方面的资源及时补充，导致信息

资源的时效性不足。

3.2 资源整合力度不够

（1）资源分散： 一些民办高职院校数字图书

馆的信息资源分散在各个数据库、平台甚至纸

质文献中，缺乏统一的资源整合和管理，造成资

源利用率低。由于资金投入不足，大多数民办高

职院校只能购买一些基础性的数据库，而专业性

强、更新速度快的数据库往往难以购置，导致资

源种类和数量有限 [14]。

（2）资源共享机制不完善： 部分民办高职院

校数字图书馆缺乏有效的资源共享机制，难以与

其他高校、机构建立资源共享合作，导致信息资

源的利用范围受限。部分民办高职院校缺乏对信

息资源建设的规划和管理，导致资源建设缺乏方

向性和针对性，难以满足师生的实际需求 [15]。

（3）资源发现功能不足：  一些民办高职院

校数字图书馆缺乏完善的资源发现功能，难以帮

助用户快速准确地找到所需信息，降低了资源利

用效率。民办高职院校之间缺乏信息资源共享机

制，导致资源重复建设和利用率低下。

3.3 信息服务水平有待提高

（1)个性化服务不足：  一些民办高职院校数

字图书馆缺乏针对性、个性化的信息服务，难以

满足不同用户群体的多样化信息需求。例如，针

对不同专业学生的信息需求差异，数字图书馆缺

乏针对性的资源推荐和个性化定制服务。这导致

部分学生无法有效利用数字图书馆资源，影响了

学习效率 [16]。

（2）互动性服务不足：  一些民办高职院校数

字图书馆缺乏与用户的有效互动，难以及时了解

用户需求，无法提供更优质的信息服务。例如，

数字图书馆缺乏用户反馈机制，难以及时了解用

户对资源的评价和建议，无法根据用户需求对资

源进行调整和更新。

（3）服务推广力度不够：  一些民办高职院校

数字图书馆缺乏有效的服务推广，导致用户对数

字图书馆资源的了解和利用率不高。例如，数字

图书馆缺乏宣传和推广活动，无法有效地向用户

介绍其功能和服务内容，导致用户对数字图书馆

的认知不足，影响了资源利用率 [17]。

3.4 管理制度不健全

（1）制度缺乏科学性：  一些民办高职院校

数字图书馆缺乏完善的管理制度，制度缺乏科学

性、可操作性，难以有效规范数字图书馆信息资

源管理工作 [18]。

制度体系不完善： 缺乏涵盖信息资源建设、

资源整合、资源共享、资源利用、资源维护等方

面的全方位制度体系，导致信息资源管理工作缺

乏系统性、规范性。

制度内容不合理： 部分制度内容过于笼统，

缺乏可操作性，难以有效指导实际工作。例如，

资源采购、资源评价、资源利用等方面的制度缺

乏具体的操作规范和标准 [19]。

制度更新滞后： 随着数字技术的发展和信息

环境的变化，部分制度难以适应新形势下的信息

资源管理需求，导致制度缺乏时效性，难以有效

发挥其作用。

（2）制度执行力不足：  一些民办高职院校数

字图书馆管理制度执行不力，缺乏有效的监督和

评价机制，影响了制度的实际效力 [20]。

制度执行不到位： 部分管理人员对制度内容

理解不深，执行过程中存在随意性，导致制度形

同虚设。

监督机制不完善： 缺乏有效的监督机制，对

制度执行情况缺乏定期检查和评估，难以及时发

现和纠正问题 [21]。

评价机制缺失： 缺乏对数字图书馆信息资源

管理工作进行科学评估的机制，难以衡量制度执

行的效果，不利于制度的不断完善。

3.5 队伍建设滞后

（1）人才缺乏： 一些民办高职院校数字图书

馆缺乏专业的信息资源管理人才，人员素质参差

不齐，难以适应信息化建设发展的需求 [22]。

（2）培训不足： 一些民办高职院校数字图书

馆缺乏对馆员的信息化技能培训，导致馆员信息

化素养和服务能力不足。
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（3）激励机制不完善：  一些民办高职院校数

字图书馆缺乏有效的激励机制，难以吸引和留住

高素质人才 [23]。

4、民办高职院校数字图书馆信息资源管理

的策略

4.1 加强资源建设

（1）制定合理的资源建设规划：  根据学校的

学科专业特点、教学科研需求，制定科学合理的

数字图书馆资源建设规划，明确资源建设目标、

内容范围、资金投入等 [24]。

（2）加大资金投入：  学校应加大对数字图书

馆资源建设的资金投入，积极争取政府和社会资

助，为购买优质数字资源提供资金保障。

（3）合理配置资源类型：  根据学校的学科专

业特点和师生需求，合理配置数字图书馆的资源

类型，既要注重基础文献资源建设，也要加强特

色资源和专业资源建设 [25]。

（4）加强资源更新：  定期更新数字图书馆

的资源，及时收录新出版的图书、期刊、数据库

等，确保信息资源的时效性和完整性。

4.2 加强资源整合

（1）建立统一的资源平台：  建立统一的数字

图书馆资源平台，将分散的资源整合到平台中，

方便用户检索和利用。

（2）建设完善的资源发现系统：  建设完善

的资源发现系统，提供统一的检索入口，帮助

用户快速准确地找到所需信息，提高资源利用 
效率 [26]。

（3）加强资源共享合作：  与其他高校、机构

建立资源共享合作机制，共享优质数字资源，扩

大信息资源的利用范围。

（4）开发数字化资源：  积极开发数字化资

源，将学校的优秀教学成果、科研成果等数字

化，丰富数字图书馆的资源体系。

4.3 提升信息服务水平

（1）提供个性化信息服务：  根据不同用户

群体的需求，提供个性化的信息服务，如学科导

航、文献推荐、知识咨询等 [27]。

（2）加强互动性服务：  建立有效的沟通渠

道，如在线咨询、用户反馈等，及时了解用户需

求，提高信息服务质量。

（3）开展服务推广活动：  开展各种宣传推

广活动，如数字图书馆使用培训、文献检索技巧

讲座等，提高用户对数字图书馆资源的了解和利 
用率。

（4）利用新技术提升服务：  积极利用大数

据、人工智能等新技术，为用户提供更便捷高效

图1  问题占比
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的信息服务。

4.4 健全管理制度

（1）制定科学合理的管理制度：  制定科学合

理的数字图书馆信息资源管理制度，明确责任、

权限、流程等，规范数字图书馆的管理工作。

（2）建立健全的监督机制：  建立健全的监督

机制，定期对数字图书馆的运行状况进行检查，

确保制度的有效执行。

（3）完善评价体系：  建立科学合理的评价

体系，对数字图书馆的信息资源管理工作进行评

估，促进其不断改进和提高 [28]。

4.5 加强队伍建设

（1）引进优秀人才：  积极引进具有信息资源

管理专业知识和实践经验的优秀人才，充实数字

图书馆队伍。

（2）加强培训：  定期对馆员进行信息化技能

培训，提高馆员的信息化素养和服务能力。

（3）建立有效的激励机制：  建立有效的激励

机制，提高馆员的积极性和创造性，促进数字图

书馆队伍的稳定发展。

图2  创新策略

5 未来展望

随着信息技术的发展和应用，数字图书馆信

息资源管理将呈现出以下发展趋势：

资源类型更加多元化：数字图书馆将更加注

重多媒体资源、网络资源、移动资源等新型资源

的建设。

服务方式更加个性化：数字图书馆将更加注

重个性化信息服务，满足师生多样化的需求。

图3  未来图书馆管理系统展望
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管理模式更加智能化：数字图书馆将更加注

重应用人工智能技术，实现智能化管理。

安全保障更加完善：数字图书馆将更加注重

信息安全，建立健全的安全保障体系 [29]。

6 总结

民办高职院校数字图书馆信息资源管理是提

升教学质量、促进科研发展的重要保障。要有效

解决民办高职院校数字图书馆信息资源管理中存

在的困难和问题，需要学校领导高度重视，加强

资金投入、队伍建设、制度建设和技术支持，积

极探索数字图书馆信息资源管理的新思路和新方

法，不断提升其信息服务水平，为学校发展提供

强有力的信息资源支撑 [30]。
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1 引言  

教育行业作为人才密集型领域，其人力资

源管理质量直接影响教育服务质量与组织发展

活力。随着数字化转型加速，人工智能技术（如

大数据分析、自然语言处理、机器学习）为教育

行业人力资源管理提供了全新解决方案。传统模

式下，教育机构（尤其是高校、K12学校、职业

培训机构）普遍面临人力资源规划滞后、招聘精

10.12479/questpress-gxjyyj.20250112
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准度不足、培训针对性不强、绩效评价主观等问

题，难以适应教育形态多元化（如在线教育、混

合式教学）对人才能力的新要求。  

人工智能的赋能价值体现在：通过数据洞察

优化人力资源配置，借助自动化工具提升管理效

率，依托智能算法增强决策科学性。例如，智能

招聘系统可缩短教育人才筛选周期，个性化学习

平台能为教师专业发展提供精准支持，绩效分析

工具可实现教育服务质量的动态评估。然而，当

前教育行业对人工智能的应用多停留在单点工具

层面（如考勤打卡、简历筛选），缺乏系统性的

管理模式重构。基于此，本文探索人工智能赋能

下教育行业人力资源管理的创新路径，为教育机

构实现管理升级提供框架性思路。  

2 A人工智能赋能教育行业人力资源管理

的理论基础

（1） 技术接受模型（TAM）：该模型指出，用

户对技术的“感知有用性”与“感知易用性”决

定其应用效果。在教育行业人力资源管理中，教

师与管理者对AI工具的接受度直接影响技术赋

能的实际价值——若认为智能系统能简化工作

（如自动生成课表、分析学生反馈），则更易主动 

应用。  

（2）资源基础理论：强调组织竞争优势来源

于稀缺性资源的配置效率。人工智能作为新型管

理资源，可通过优化人才配置（如匹配教师专长

与课程需求）、激活隐性知识（如沉淀优秀教学

经验），形成教育机构的独特竞争力。  

（3） 服务主导逻辑：主张组织应通过服务流

程优化创造价值。人工智能赋能教育人力资源

管理的核心是将管理者从行政事务中解放，转向

为教师提供“赋能型服务”（如个性化发展建议、

教学资源对接），最终提升教育服务质量。

3 教育行业人力资源管理的现状与人工智

能赋能的痛点  

3.1 现状特征  

（1）管理对象复杂化：教育行业人力资源构

成多元（教师、教研人员、技术支持、行政人员

等），且教师岗位兼具专业性（教学能力）、创造

性（课程设计）、互动性（师生沟通），传统“一

刀切”的管理模式难以适配。  

（2）管理场景碎片化：招聘、培训、绩效

等环节数据分散在不同系统（如Excel表格、纸

质档案、孤立软件），难以形成完整的人才画像。

例如，某高校教师的教学评价数据在教务系统，

科研成果在科研平台，培训记录在人事系统，无

法综合评估其发展潜力。  

（3）价值衡量间接化：教师劳动的价值（如

对学生认知、情感发展的影响）难以量化，绩效

评价多依赖主观打分或短期指标（如学生成绩），

缺乏科学的评估体系。  

3.2 人工智能赋能的现实痛点  

（1） 技术应用浅层化：多数教育机构仅将AI

用于行政事务（如考勤、薪资计算），未深入核

心业务场景。例如，智能招聘工具仅完成简历筛

选，却无法评估教师的课堂掌控能力、创新教学

潜力等深层素质。  

（2） 数据孤岛阻碍价值释放：教学数据（如

课堂录像、学生反馈）与人力资源数据（如培训

记录、绩效结果）未打通，导致AI难以生成有价

值的洞察。例如，无法通过分析“教师参加某项

培训后学生成绩的变化”评估培训实效。  

（3） 人文关怀缺失风险：过度依赖算法可能

忽视教育行业的人文属性。例如，某在线教育机

构用AI自动生成教师绩效排名，未考虑不同课

程的学生基础差异，导致评价失真，打击教师积 

极性。  

（4）技术能力不匹配：教育机构HR团队多

缺乏数据分析、AI工具应用能力，难以驾驭智能

系统。某调研显示，70%的中小学校人事管理者

表示“看不懂AI生成的人才分析报告”，导致技

术工具被闲置。  
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4 人工智能赋能教育行业人力资源管理的

创新路径  

4.1 工具层：构建智能化管理平台，实现全流程

数字化  

（1） 一体化数据中台建设  

整合招聘、培训、绩效、薪酬等模块数据，

建立统一的人力资源数据库。例如：  

教师档案包含基础信息（学历、职称）、教

学数据（课程名称、学生评分、创新教学案例）、

发展数据（培训记录、技能证书、职业规划）；  

通过API接口对接教务系统、教学平台，自

动同步课堂表现、学生反馈等动态数据，形成

“全息人才画像”。  

（2）场景化AI工具嵌入  

智能招聘：采用视频面试AI 系统，通过分

析候选人的语言表达、微表情、逻辑思维，生成

“教学潜力评分”；针对教师岗位设计情景测试

（如模拟课堂突发情况），AI自动评估其应变能力。  

个性化培训：基于教师的短板（如“在线教

学工具使用”“跨学科课程设计”）与职业目标，

智能推荐学习资源。例如，为新教师推送“课堂

管理入门”系列微课，为资深教师匹配“教育科

研方法”进阶课程。  

动态绩效评估：结合定量数据（教学时长、

学生成绩进步率）与定性数据（同事互评、教学

创新提案），AI生成多维度绩效报告，识别“高

潜力教师”（如学生满意度高但资历较浅者）与

“待改进领域”。  

4.2 流程层：重构“人机协同”管理模式，优化

决策链路  

（1）管理流程的智能化再造  

招聘流程：AI完成简历初筛（匹配度≥80%

者进入下一轮）→ 人类面试官聚焦深度能力评估

（如教学理念、团队协作）→ AI汇总面试结果，

生成录用建议（含薪资范围、岗位适配度）。  

培训流程：AI诊断教师需求→ 生成个性化学

习路径→ 人类导师负责案例研讨、实践指导→ AI

追踪学习效果，动态调整内容。  

绩效流程：AI采集多源数据并初步分析→ 管

理者结合AI报告进行主观校准→ 与教师一对一

沟通时，AI提供“改进方案库”（如针对“课堂

互动不足”推荐3种教学方法）。  

（2）决策机制的协同设计  

明确AI与人类的权责边界：AI负责“数据

分析、方案生成、常规决策”（如是否为教师提

供基础培训），人类负责“价值判断、例外决策、

情感沟通”（如教师职业危机干预、团队冲突调

解）。例如，某教育集团规定：AI可自动批准教

师的常规培训申请，但涉及晋升、调岗等重大决

策，需由人力资源委员会结合AI分析与实地考察

后决定。  

4.3 价值层：从“管理控制”转向“赋能发展”，

激活人才价值  

（1）教师职业发展支持体系  

基于AI对教育趋势的分析（如“STEAM课

程需求增长”“混合式教学普及”），为教师提供

职业路径建议（如“学科教师→ 跨学科课程设计

师”“线下教师→ 线上线下融合教学专家”）。  

搭建“智能成长档案”，自动记录教师的

教学成果（如获奖课程、学生反馈）、创新实践

（如自编教材、教学工具发明），作为晋升、评优

的客观依据，减少主观偏见。  

（2）教学创新激励机制  

AI追踪教师的教学创新行为（如引入项目式

学习、开发虚拟仿真实验），结合学生成长数据

评估创新效果，对高价值实践给予奖励（如优先

参与教研项目、获得资源支持）。  

建立“教学经验共享平台”，AI自动提炼优

秀教师的教学方法（如“问题链设计技巧”“课

堂生成性资源利用”），形成可复制的模板供其他

教师参考。  

（3）工作体验优化  

智能排课系统兼顾教师的专长（如擅长晚自

习辅导）、偏好（如每周二下午不排课）与教学
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规律（如避免连续3天早课），满意度提升至90%

以上。  

通过AI语音助手快速处理日常事务（如“查

询本月课时费”“提交请假申请”），将教师的

行政时间占比从 25% 降至 10%，专注教学核心 

工作。  

5 实践案例：某在线教育企业的AI人力资

源管理实践  

5.1 案例背景  

该企业专注于K12学科辅导，拥有2000余名

教师、300余名教研与运营人员，传统人力资源

管理面临三大挑战：教师招聘量大（年均需新增

500人）、跨地域管理难度高（教师分布在50余个

城市）、教学质量评估滞后。  

5.2 创新实践  

（1）智能招聘体系  

开发“教师胜任力模型”，包含“学科功底、

表达能力、互动技巧、抗压能力”4个维度，AI

通过在线笔试（学科知识）、视频模拟授课（分

析语言流畅度、肢体语言）、情景测试（处理学

生调皮、家长投诉等问题）进行自动化评分，

将初筛效率提升 3 倍，人岗适配率从 65% 提升 

至82%。  

（2）动态绩效评估  

整合“学生续课率、课堂互动数据（如提

问次数、连麦参与度）、家长满意度”等实时数

据，AI每周生成教师绩效看板，识别“续课率低

但互动性强”的教师，推荐“课程转化技巧”培

训；对“高绩效教师”自动匹配“明星教师培养

计划”。  

（3）个性化发展支持  

基于教师的教学风格（如幽默型、严谨型）

与学生群体（如小学低年级、初高中），AI推荐

差异化发展路径：为幽默型小学教师推荐“故

事化教学”进阶课程，为严谨型初高中教师匹配

“学科竞赛指导”资源。  

5.3 实施效果  

管理成本：人力资源部门人均服务教师数量

从50人增至120人，行政成本降低35%；  

教师留存：入职 1 年以上的教师留存率从

70%提升至88%；  

教学质量：学生满意度较实施前提高20个百

分点，续课率稳定在90%以上。  

6 结论与展望  

人工智能为教育行业人力资源管理创新提

供了技术基座，其核心价值不在于替代人类管理

者，而在于通过“工具智能化流程协同化价值人

性化”的路径，提升管理效率、精准度与人文关

怀。教育机构在应用中需避免两个极端：一是过

度技术化，忽视教育行业对情感互动、价值判断

的需求；二是因循守旧，错失技术赋能的机遇。

未来发展可聚焦三个方向：一是探索AI在教育特

色场景的应用（如师德师风辅助评估、跨学科教

师培养）；二是加强数据安全与隐私保护，建立

AI决策的透明化机制；三是提升HR团队的“数

智素养”，培养“懂教育、通技术、善管理”的

复合型人才。通过技术与管理的深度融合，最终

实现教育行业人力资源价值的最大化，为教育高

质量发展提供支撑。  
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摘要：数字化进入新时代，其浪潮席卷全球。凭借着创新创业教育的发展，经济发展迅速，关于人力
资源素养的研究也成为了不可或缺的重要话题。本研究着重关注数字化时代创新创业教育中的人力资
源素养培养的问题，希望深入分析其内涵、意义以及培养的方法。本文将会通过文献调查的方法，整
理分析当下数字化时代人力资源需要培养的重要素质。尽管教育机构积极响应国家政策对人力资源进
行培养，但在创新创业教育领域依旧存在一些不足，例如所培养课程与实际情况脱节、缺乏人力资源
实践经验等。本研究对于加强数字化创新创业教育、提高对人力资源素质培养的重视，进而推进创新
创业活动的进行存在重要的理论意义，为为当下数字化时代创新创业教育中的人力资源培养研究提供
了参考。
关键词：人力资源；数字化；素质培养 
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1 引言

随着数字技术的普及，各行各业的工作方式

发生了翻天覆地的变化。无论是开设网店还是运

营工厂，都离不开数据分析、网络营销、智能工

具等数字化技能的支撑。同时，创新创业也日益

复杂化。以往，一个好点子就能开启创业之路；

现在，则还需具备团队管理、风险评估、法律知

识等多方面的能力，以及整合不同领域资源的智

慧。然而，当前许多学校教授的内容仍停留在十

年前。部分学生虽能熟练使用社交软件，却不会

运用数据分析工具进行市场调研；有些团队虽有

创意，但缺乏将点子转化为产品的实力。这些现

象表明，传统教育模式需升级。

为解决这一问题，教育模式应从以下三个方

面改进：一是打好数字技术基础，让学生熟练掌

握必要的数字化工具；二是加强实践训练，通过

真实项目积累经验；三是培养综合能力，包括团

队合作、风险判断、持续学习等素质。比如，可

以让学生参与企业真实案例，在老师指导下完成

从创意到方案设计的全过程。

CBE（能力本位教育）与OBE（成果导向教

育）模式融合对人力资源专业学生创新创业能力

培养具有重要意义。通过以职业胜任力为本位、

学生为中心的教学方法变革，结合真实性评价体

系，能够有效提升学生解决实际问题的能力，适

应市场对创新人才的需求 [1]。

这种教育转型不仅关乎个人发展，更影响着

整个社会的创新能力。只有当教育能够培养出既

懂专业技术、又具备数字思维，还能灵活应对变

化的复合型人才时，才能更好地推动社会进步，

把握数字时代的发展机遇。这需要学校、企业、

政府共同努力，构建与时俱进的教育体系，为年

轻人提供接触新技术、实践新想法的成长平台。

2 数字化时代创新创业教育的新特征

在数字技术深度融入的当下，创新创业教育

正经历着一场深刻的系统性变革，数字化赋能下

创新教育呈现了很多新特征。

第一个就是教育资源全球化覆盖，学习突

破时空限制。在线课程平台以及虚拟仿真实验

室等数字化工具的兴起，彻底改变了传统的教学

场景。借助这些平台，教育资源得以突破地域和

时间的限制，在全球范围内广泛传播。学习者可

以根据自身情况，通过异步学习机制自由规划学

习进度。例如斯坦福大学推出的《技术驱动的创

业》课程，凭借其优质的教学内容，吸引了超过

许多学员参与学习，这一数据充分彰显了数字教

育所具有的普惠价值，让更多人有机会接触到顶

尖高校的创新创业教育资源。

第二个是实践形式虚实深度融合，降低试错

成本。VR等先进技术为创新创业教育的实践环

节带来了革命性的变化。通过构建沉浸式仿真训

练系统，学生能够在虚拟场景中逼真地完成从产

品开发到融资路演等一系列创业流程。以阿里云

创业模拟平台为例，该平台利用数字孪生技术精

准还原企业运营数据，让学生在模拟环境中进行

创业实践，使得学生的试错成本大幅降低。平台

经济催生出的轻资产创业模式，如跨境电商、云

服务等，为创新创业教育提供了丰富且紧跟时代

前沿的案例库，有助于学生更好地理解和把握创

业趋势。

第三个是资源获取打破传统壁垒，实现开放

共享开源代码社区以及设计平台等的出现，打破

了传统创新创业教育中存在的资源壁垒。学生可

以方便快捷地获取各种技术工具，并能借助这些

平台汇聚全球的智力支持。MIT的“数字创新工

坊”项目便充分体现了这一点，数据显示，接入

开放资源的学生团队在产品迭代效率方面提升了

好几倍，这有力地证明了开放共享资源对创新创

业教育的积极促进作用。

要构建“一个目标、两个课堂、三个结合、

四个层次”的多维实践教学体系，强调通过校企

合作与项目化教学强化学生的职业胜任力，培养

兼具技术能力和创新思维的复合型人才，为人力
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资源培养中的实践教育提供框架参考 [2]。

3 数字化时代创新创业教育的挑战

数字化转型过程中也面临着核心挑战。

第一个是教育者数字素养更新滞后，与产业

需求脱节。数字技术的迭代速度极快，然而教师

的数字素养更新却相对滞后。根据2023年《全球

教育数字化报告》可知，仅有38%的高校教师能

够熟练将AIGC工具融入教学设计中。这种技术

应用能力的断层，直接导致教学内容与快速发展

的产业需求之间出现脱节现象，难以满足学生对

前沿知识和技能的学习需求。

第二个是学习者易受信息干扰，风险预判能

力弱化。数字平台上信息繁多的程度度高达67%

（IBM研究数据），学生在面对海量信息时，往往

容易受到算法推荐机制的影响，从而陷入“幸存

者偏差”的认知误区。例如短视频平台上充斥着

大量过度渲染“独角兽企业”成功案例的内容，

却很少提及创业失败的详细归因分析，这使得学

生在风险预判能力方面的培养受到忽视，不利于

他们在真实的创业环境中做出准确决策。

第三个是虚拟与现实实践衔接不畅，资源

分配不均的问题。虚拟训练成果向现实环境迁移

时存在明显的效能损耗问题，某高校调研结果显

示，仅有54%的学生能够将仿真环境中获得的用

户洞察有效应用于真实市场。此外，数字化实训

设备的投入成本较高，年均投入超 200万元（教

育部 2022年统计），这导致不同区域之间的教育

资源差距进一步拉大，马太效应愈发明显，一些

教育资源薄弱地区的学生难以享受到高质量的数

字化实践教学。

对此本研究发现了应对挑战的破局路径。研

究发现，创新创业教育通过增强社会责任感、自

主创新意识及实践能力，显著提升学生思想政治

素质。作者建议将创新创业教育与思政教育融

合，以“社会服务+项目实践”模式培养兼具专

业能力与社会责任的人力资源 [3]。

4 数字化时代人力资源素养培养的创新前

进之路

本文聚焦课程设计、校企合作以及技术平台

构建这三个关键，提出一系列切实可行方案。

4.1  课程设计：构建灵活多元的“技能拼图” 

体系

（1）分阶段夯实核心能力基础初始阶段，着

重引导学生掌握数据解读、编程逻辑等基础知

识，同时深入了解技术应用背后的法律边界，例

如人脸识别技术所涉及的隐私保护法规，让学生

在接触技术的伊始便树立合规意识。

（2）强化应用导向型课程建设开设紧密贴

合实际需求的课程，如利用人工智能优化商业模

式、借助区块链技术合理管理公司股权分配等课

程，使学生能够将所学技术迅速转化为解决实际

问题的能力，提升其在商业领域的应用水平。

（3）实战演练提升综合能力通过计算机模拟

创业场景，让学生在虚拟环境中完成从市场调研

到产品开发的全过程，之后再将产品推向现实市

场进行检验，实现从理论到实践的无缝对接。以

杭州某高校的数字创业沙盘系统为例，学生在该

虚拟环境下进行全流程创业实践，相较于传统课

堂教学，学习效率显著提升 40%，有效锻炼了学

生的实际操作能力和应对市场变化的能力。

4.2 校企合作：深度交融，协同育人

（1）按需定制教学，解决企业实际问题企业

提供真实场景中的问题难题，学生组建团队进行

攻关破解，这一过程不仅让学生深入了解企业实

际需求，更能将所学知识直接应用于解决实际问

题，提升解决复杂问题的能力。例如华为曾面向

大学生发起利用 AI 解决 5G 基站故障预测的挑

战，部分学生团队的获奖方案凭借其创新性和实

用性直接被企业采纳应用，实现了从校园到企业

实践的高效转化，同时也为企业创新发展注入了

新鲜血液。

（2）双导师制保障教学质量为每位学生配

备学校教师和企业高管两位导师，学校教师负责
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传授专业理论知识，构建扎实的知识体系；企业

高管则侧重于分享实战经验，指导学生如何将理

论知识转化为实际操作能力，有效避免学生出现

“纸上谈兵”的情况，确保学生在理论与实践的

结合中全面提升自身素质。

该研究构建了包含“职业能力基础课

程”“创业实践体系”的五大模块教学体系，强

调通过校企合作、模拟实训和竞赛机制（如“以

赛促学”）提升学生创新能力，并建议通过师资

队伍建设与资源整合优化培养路径 [4]。文章提出

从人力资源组合优化角度切入，通过“校内外资

源整合”“团队协作能力强化”等路径提升创新

创业团队效能，强调跨学科合作与动态管理机制

对人力资源培养的关键作用 [5]。

4.3 技术平台：搭建功能完备的“创业练习场”

（1）丰富线上学习资源库由国家牵头建设的

创业教育平台，整合了 300 多所高校的优质课程

资源，并配备了在线练习模块，涵盖 Python 数据

分析、Tableau 可视化工具等实用技能培训，学生

可根据自身兴趣和需求自由选择学习内容，如同

搭建积木一般灵活组合学习路径，实现个性化、

自主化学习，拓宽了学生的学习视野和知识获取

渠道。

（2）创建虚实结合的实践场景线上借助元宇

宙技术构建虚拟创业社区，学生能够在其中自由

开办公司、参与市场竞争、争夺客户资源，甚至

体验模拟破产等真实商业场景，在虚拟环境中积

累丰富的商业经验和应对风险的能力；线下依托

学校的创客空间，配备先进的 3D 打印机和智能

设备，将学生在虚拟世界中产生的创意灵感转化

为实际的实物产品进行测试和优化，实现线上线

下的有机结合，让学生在虚实交替的过程中全面

提升创业实践能力。

5 结论与展望

综上所述，培养数字时代的创业人才恰似搭

建积木，灵活多样的课程设计是基础模块，紧密

的校企合作是连接各个模块的关键纽带，功能强

大的技术平台则是不可或缺的工具包。只有将这

三者有机结合、协同发力，才能让学生在掌握扎

实技术知识的同时，具备丰富的实战经验，避免

成为只会空谈的创业者，从而为数字化时代源源

不断地输送高素质、创新型的人力资源，推动经

济社会在数字浪潮中持续健康发展。
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肿瘤治疗学“金课”建设路径研究与实践
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摘要：目的目的  打造“金课”已成为各门学科课程建设的总体目标，是当前各高校提高本科教学质量的
重中之重和攻坚内容，探索本学科“金课”建设路径逐渐成为迫切的需求。方法方法  以肿瘤治疗学为
例，以当下如火如荼的线上教育为切入点，围绕“两性一度”的课程建设总体指标，以 2019 级临床专
业十个班级学生进行线上教育中期随堂测试成绩对比分析。结果结果  传统组随堂测试成绩：（86.63±1.32）
分；对照组随堂测试成绩：（91.36±1.31）分。差异有统计学意义（P ＜ 0.05）。通过问卷调查发现，试
验组在学习兴趣、学习主动性、分析问题能力、临床实践能力、理论知识掌握、师生交流及满意度方
面均明显优于对照组（P ＜ 0.05）。结论结论  结合肿瘤治疗学课程自身特点和创新型教学改革模式，不断
利用网络新技、新手段将情景案例 + 问题导向教学将情景案例 + 问题导向教学、互动讨论 + 思维导图
教学逐步应用到雨课堂 + 腾讯会议教学当中，为了进一步适应线上教学要求，教师要汇集优势资源、
整合课程内容、优化教学方案，提高教学质量、效果，为打造肿瘤治疗学“金课”建设提供路径。
关键词：肿瘤治疗学；混合式课程；“金课”；教学质量；效果；建设路径
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Abstract：：Objective  Building “golden courses” has become the overall goal of curriculum construction in various disci-
plines, and is currently the top priority and key content for universities to improve the quality of undergraduate teaching. Explor-
ing the path of “golden course” construction in this discipline has gradually become an urgent need. Methods  Taking tumor 
therapy as an example, taking the current booming online education as the starting point, focusing on the overall indicator of “one 
degree for both sexes” curriculum construction, a comparative analysis of mid-term in class test results of online education was 
conducted among ten classes of clinical majors in 2019. Results  Traditional group in class test score: (86.63 ± 1.32) points; 
Comparison group’s in class test score: (91.36 ± 1.31) points. The difference was statistically significant (P<0.05). Through a 
questionnaire survey, it was found that the experimental group was significantly better than the control group in terms of learn-
ing interest, learning initiative, problem-solving ability, clinical practice ability, theoretical knowledge mastery, teacher-student 
communication, and satisfaction (P<0.05). Conclusion  Based on the characteristics of the tumor therapy course and innovative 
teaching reform models, we continuously utilize new network technologies and methods to apply scenario case+problem ori-
ented teaching, interactive discussion+mind mapping teaching to Rain Classroom+Tencent Meeting teaching. In order to further 
adapt to the requirements of online teaching, teachers need to gather advantageous resources, integrate course content, optimize 
teaching plans, improve teaching quality and effectiveness, and provide a path for building a “golden course” in tumor therapy. 
Keywords：：tumor therapy; mixed course; “gold class”; teaching quality; effect; construction path
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为贯彻落实党中央、国务院关于高等教育要

全面贯彻科学发展观，进一步深化高等教育本科

教学改革，保障教学课程质量，全面提高教学质

量的工作。自 2018年起教育部为促进教学改革，

提高本科教学质量，严格规范本科教育课程，保

障教育质量是教育的“生命线”，因此打造“金

课”、淘汰“水课”，制定量化考核标准，形成优

胜劣汰的课程衡量机制，以培养人才为核心的课

程体系。现代的教学模式已经改变了传统教学模

式带来的学生参与度低，互动少，内容枯燥，效

果不加等负面效果，改善了教学方式，让学生自

主选择，增加师生互动，增加学生感兴趣的话

题，提高科研文献的引用，探讨前言知识，提高

了教学效果。文章中的教师是肿瘤治疗学课程的

授课教师，肿瘤治疗学是一门专业型较强的临床

课程，并且肿瘤疾病关联多专业、多学科、多方

向，兼顾临床诊断、临床治疗、治疗的适应证、

制定治疗方案、设计和执行计划以及并发症的预

防与处理和临床基本技能等，是一门相对复杂的

临床课程。因此掌握肿瘤治疗学的基本理论、临

床诊断基础、临床基本技能是学好该门课程的重

中之重，是本门课程的主要教学目的。

1 肿瘤治疗学“金课”建设路径探析

1.1 “金课”与“水课”的界定

2018 年 6 月在“新时代全国高等学校本科

教育工作会议”上，教育部陈宝生部长首次提

出“金课”概念，要求各高校要全面淘汰“水

课”、建设“金课”，适当增加课程难度、扩展学

业深度，全面提高教学质量 [1]。2019年 8月，吴

岩司长提出“严起来、难起来、实起来、忙起

来，把医学教育质量实实在在提起来”[2]。那么，

什么是“金课”？什么是“水课”呢？陈宝生部

长在会议上提出，对大学生要有效“增负”，要

把“水课”转变成有深度、有难度、有挑战度的

“金课”。这也是我国教育部长第一次提出“金

课”这一概念。建设有效、易用、常态化智慧课

堂 助力院校提质培优，建立“金课”成就有温

暖的课题。吴岩司长提出了“两性一度”金课的

标准。要充分体现课程内容反映前沿性和时代

性，教学形式呈现先进性和互动性。充分调动授

课教师和学生的参与度和积极性。探索个性化教

学方式，挑战难点课程教学，锻炼教师开放式教

学视野，养成学生解决复杂问题的综合能力和高

级思维。什么是“水课”？就是授课的内容使学

生听听就可以通过的课，课程中没有学生能力的

训练，也没有学生素养的养成。教师一贯性的思

维，不开拓创新，利用陈旧的教学模式，千篇一

律的读死书，授死课，不用心的课。文章研究淘

汰“水课”，达到“金课”这一目标，改变和提

高课程的难度和深度，解决目前各个高校亟待解

决的难题。特殊时期，教育部发出的“停课不停

学”的重要通知，教育界掀起了一轮史无前例的

网络教学的新高潮，这为医学高校淘汰“水课”

打造“金课”提出了全新的机遇与挑战 [3]。

1.2 打造肿瘤学“金课”的重要性

打造肿瘤治疗学“金课”要以习近平总书

记在思想政治理论课座谈会上的重要讲话中提出

的“八个统一”标准为抓手，以教育部建设“金

课”的三个维度为主要支撑，结合当前肿瘤治疗

学课程自身特色和需求，不断将线下情景案例教

学、问题导向教学、思维导图教学与线上“雨课

堂”“腾讯会议”等多种网络教学混合融入，提

升课堂教学效果与教学质量；增强课堂教学互动

性与协作性；提高学生学习的挑战性与创新性。

在利用线上不断普及医学教育均质化的同时，加

强线下因材施教的精英化培养。在医学课程当中

适当引入课程思政，打破学科壁垒，加强多学科

联系，保障线上线下课程等质同效，形成优势互

补、发挥学科优势、改进教学设计、提高学生学

习成效 [4]。

当代培养医学生，应注意课程目标的设定

*通讯作者：

苏书，锦州医科大学研究生学院，Email：785925868@qq.com 

基金项目：
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要在原有肿瘤治疗学理论基础知识的讲授上增加

“高阶性”、“创新性”和“挑战度”。一是开拓医

学生的视野，将国际、国内前沿肿瘤治疗相关领

域前沿文献、案例及时引入；培养医学生协作创

新能力。二是培养医学生掌握基础知识外，着力

培养医学生能力和素质，能够在日后临床实践中

处理突发应急事件和复杂多变的临床案例；秉持

医者仁心大爱无疆的精神以人为本，设身处地为

患者着想，培养医学生人文情怀与人文关怀的能

力 [5]。三是教师要全面拓展知识储备，打通学科

壁垒，在教学目标中融入多学科知识，能够在原

有肿瘤治疗学教学大纲基础上激发学生发散思

维，培养学生提出问题、解决问题的能力。

让学生参与教学，查找关于肿瘤治疗学的

资料相包括文字、谱例、图片、音像、文物等内

容，安排学生进行相关内容的讲解。教师与学生

的身份互换，是学生提高了学习的兴趣和热情，

增强了学生自信心和表达能力，锻炼学生的现场

表现能力，进而提高学习效率，早就“金课”雏

形。这种现代教学模式不仅能激发学生的学习兴

趣，更能提升学生的思考和探索能力。

2 线上教学方法与手段的多元化

2.1 线上教育平台的应用

2.1.1 雨课堂

雨课堂旨在连接师生的智能终端，科学地

覆盖了课前、课上、课后的每一个教学环节，基

本实现了教师对教学全周期的数据采集工作。善

于调动学生的学习兴趣，通过不同层次的教学设

计，让每个层次的孩子都能积极投入到学习中，

达到预定的教学效果。目前，雨课堂经线上不断

实践已经逐步完善，教务处导入学生名单，为老

师建立好授课班级，教师开课学生便能及时收到

上课通知。偶有留学生等异地不在班级群组内的

学生可以通过教师发送的上课二维码或者课堂暗

号进入班级。授课前，教师根据本次课程授课内

容，可以事先发送给学生PPT或者与本课程相关

的国家精品课程视频。通过片段化的提前预习，

可以提高学生学习兴趣，引导学生对肿瘤治疗学

相关问题的探究意识。直播授课时，教师可以适

当打开弹幕，根据学生反馈对学生掌握程度进行

判断，易出错及重点难点之处要放慢速度 [6]。并

可以辅助以单选、多选等形式的提问，让学生进

行投稿，系统可实时分析出学生答题正确率，以

此判断学生对授课内容掌握与否。为了进一步激

励学生，答题迅速且正确的同学，老师可以通过

不同形式加以鼓励。同时课下关注部分预警学

生，他们有可能上课积极性、回答问题等方面相

对薄弱，应予以关注。课后可以设置相关思考作

业，供学生课下进行练习。建议以主观题为主，

更好的了解学生对所学内容理解程度，不易造成

抄袭复制，少量辅助客观题。目前，雨课堂随机

试卷考试系统已经进入初步测试阶段，预计不久

将来线上随机试卷考试将应用到日常的期中、期

末各类考试中 [7]。

2.1.2 腾讯会议

腾讯会议具有 300人在线会议、全平台一键

接入、音视频智能降噪、美颜、背景虚化、锁

定会议、屏幕水印等功能，是一款新型课堂模式

教学用具。通过近几个月的线上教学督导专家反

馈及学生问卷调查发现，目前我校教师使用频率

较高的线上授课方式主要为“雨课堂”和腾讯会

议。在线授课因为受到外在环境、硬件设备、网

络速度等多重因素的影响，要想达到与线下课堂

的等质同效的预期需要授课教师准备多款软件或

平台。通过测试与授课实践，雨课堂+腾讯会议

授课模式学生反馈效果较好 [8]。在以雨课堂为主

进行课程基础理论知识的讲授后，进入腾讯会议

以面对面交流的方式进行在线的答疑解惑，或者

师生互动性的启发式肿瘤治疗方面的问题探讨。

面对“学生不到校，教学不间断”的现状，

传统教学受限制，难以顺利实施。尝试探索更灵

活的线上授课的新型教学方法。课前利用雨课堂

推送教学病例PPT和测试题，学生在线测试、查

阅资料；课上学生利用腾讯会议进行小组讨论、

提出问题，教师答疑并汇总教学重难点，此过程

中教师要把控讨论方向；课后推送精品课、慕课

等优质资源，并实时进行线上答疑及互动。

2.2 多种教学手段的实施

2.2.1 课前导入：情景案例+问题导向教学

课前导入播放张霁主任的讲座视频《不必谈
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癌色变》[9]，从而教师抛出思考问题癌症的病因、

预防，学生通过学习本门课程会从中得到答案。

并且纠正一些网络防癌的误区，向学生们倡导绿

色健康的生活。在讲授治疗阶段时，课前提问大

家哪种癌症为“癌肿之王”？利用基于问题学习

（problem-based learning，PBL）的教学法是以信

息加工心理学和认知心理学为基础，根据建构主

义学习理论四大要素 [10]，强调把学习者通过解决

真是性问题，来学习隐含于问题背后的科学知识

的能力。增强师生互动，然后带着同学们给出的

答案，层层剥茧抽丝，从数据分析到实地案例引

导学生找出答案。

课前先行导入对提升学生的成绩，提升学生

的自主学习能力、促进了临床思维的形成有较大

的帮助。但本研究中，由于教学学时有限，部分

学生没有按照要求预习，短时间内可能没有完全

掌握案例的内容，导致达不到教学目的和要求。

教师要具备扎实的基本理论及临床实践带教经

验，而且要在教学过程中动态观察学生的学习进

展，调动学生的积极性。

2.2.2 课后总结：讨论互动+思维导图教学

在线学习中互动讨论为学生高阶思维的培

养和提升创造了条件。有利于学生深入理解问

题，培养并促进批判性思维。由此可见，互动讨

论普遍被用于培养学生批判性思维，且研究不断

深入。每堂课程结束时，以本次课程中的重点难

点、主题或是主讲标题为中心，学生以树状结

构、网状脉络等图解方式呈现思维过程，绘制思

维导图，课堂结束前让学生重温本节课重点难点

内容 [11]。每章节课下分成不同小组讨论，绘制本

章节思维导图。学期终将由教师指导绘制本课程

全部内容的思维导图，通过思维导图带领学生复

习学过的内容，从而不断优化思维导 [12]。

3 教学效果的评价与反馈

3.1 学生问卷调查+督导反馈

在线上授课中运用雨课堂+腾讯会议，督评

教师与学生总体反馈较好。特别是课前导入运用

情景案例+问题导向后，学生学习情趣得到了提

升，师生互动反馈增加，弹幕、投稿均大幅度提

升。课后小结中增加小组讨论+思维导图式的总

结后，从课堂测试和课后作业反馈中可知学生学

习效果也得到了明显的提升。发送学生匿名问卷

调查 211份，回收有效问卷 208份，设置问题 16
个，采用问卷星平台进行调查分别是学生对于肿

瘤教学满意度调查88.37%；课堂授课方面满意度

89.69%：课前导入、课中教学、课后反馈、师生

互动等；学生对于教师评价方面满意度 91.96%：

教师备课充分度、课堂教授清晰度、重点难点突

出度、作业测试难易度等；学生自我学习评价方

面满意度90.12%：学习情趣度、知识点掌握等方

面。总体可以看出，教学督导反馈和学生匿名调

查显示，肿瘤治疗学利用线上线下多种教学方法

的混合式课程取得了大家的初步认可。

3.2 课堂测试评价

在临床专业班级中同年级中，随机选取 10
个班级进行分组，分为传统组（n=158）和对照

组（n=160），两组一般资料比较，差异无统计

学意义（P＜ 0.05），有可比性，见表 1。传统组

只采用网络平台单一授课模式，对照组采用线

上课堂监督、课堂发布线下测试题等师生互动

模式和互动平台的多重教学手段与方法的多元

化线上线下教学模式，对比两组学生成绩。对

照组成绩为（80.85±8.44）分，传统组成绩

为（76.14±8.46）分，对照组高于传统组，差

异有统计学意义（ t ＝ 3.17，P ＜ 0．05）。传

统组随堂测试成绩为（86.64±1.32）分，对照

组随堂测试成绩为（91.36±1.31）分，传统组

平时成绩（77.33±5.08）分，对照组平时成绩

（79.70±3.63）分，对照组高于传统组，差异有

统计学意义（t＝2.93，P＜0．05）。
对照组的平时成绩、综合成绩及随堂测试成

绩均高于传统组，且差异有统计学意义（P<0.05）
表1   两组一般资料比较（分，x±s）

组别 平时成绩 随堂测试成绩 综合成绩

传统组 77.33±5.08 86.64±1.32 76.14±8.46

对照组 79.70±3.63 91.36±1.31 80.85±8.44

X2/t值 3.370 2.93 3.17

P值 ＜0.001 ＜0.05 ＜0.05
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结束后，对试验组和对照组的学生进行了

“满意度”的调查。以发放问卷的形式进行，发

放调查问卷79份，回收79份，回收率100%，均

为有效问卷。问卷调查发现，试验组在学习兴

趣、学习主动性、分析问题能力、临床实践能

力、理论知识掌握、师生交流及满意度方面均优

于对照组，试验组学生对这个课程设置模式的各

个环节都有较高满意度。

4 结语

开展金课建设，关键还是在于教师，为深化

本科教学内容和课程体系改革，满足学生个性化

发展和多样化学习需求，发挥课程作为人才培养

核心要素的作用，做好线上线下“金课”建设工

作。教师如何利用好各种在线学习平台、做好教

学设计、引导学生进行自主学习，探讨打造金课

的做法和经验，着力推动了将先进的教学理念和

教学模式应用到基础课的教学中的进程。最根本

的是教师和学生观念的转变，金课建设才能落到

实处，教学质量才能真正地提高。深入贯彻学校

“三全育人”的工作理念，通过“制度设计、项

目推动、教学改革、实效提升”等措施，不断夯

实一流“金课”建设工作，从而不断推动信息技

术与教育教学深度融合，促进优质教育资源应用

与共享，创新教育教学模式，提升教学效果，增

加学生受益程度 [13]。

结合肿瘤治疗学课程自身特点，为了进一

步适应线上教学要求，教师要汇集优势资源、整

合课程内容、优化教学方案，提高教学质量、效

果，不断利用网络新技、新手段将情景案例+问

题导向教学 [14]、互动讨论+思维导图教学乃至课

程思政等内容无缝衔接的融入到当前肿瘤课堂教

学当中，打破时间和空间的断裂，将理论知识与

临床实践相结合 [15]，为打造“两性一度”的金课

奠定基础，为肿瘤治疗学“金课”建设提供了研

究方向和路径分析。
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医学教育的智能转型：人工智能
与大数据驱动的创新与挑战

  
宋亚静

山东大学护理与康复学院，山东济南，250014

摘要：医学教育正经历从传统模式向智能化、数据化转型的关键阶段。人工智能（AI）与大数据技术
的深度融合，正在重塑医学知识传递、临床技能训练、个性化学习路径设计以及医疗决策支持等核心
环节。此文探讨了人工智能与大数据在医学教育中的赋能作用并指出其面临的数据质量与安全、公平
与法律等问题；在此基础上提出了加强数据管理、完善规范、推动技术创新、强化教师培训等应对策
略，旨在为医学人才培养提供支撑与指引。
关键词：人工智能；大数据；医学教育；赋能

Intelligent transformation of medical education: innovations and 
challenges driven by artificial intelligence and big data

Yajing Song
School of Nursing and Rehabilitation,Jinan，Shandong50014, China

Abstract: Medical education is undergoing a critical transition from traditional paradigms to intelligent and data-driven models. 

The deep integration of artificial intelligence (AI) and big data technologies is reshaping core components of medical training, 

including knowledge dissemination, clinical skill development, personalized learning pathway design,and clinical decision-mak-

ing support. This article analyzes the empowering role of AI and big data in medical education while identifying emerging chal-

lenges such as data quality assurance, security risks, equity concerns,and legal compliance issues. Corresponding strategies are 

proposed to address these challenges through enhanced data governance,improved regulatory frameworks, accelerated techno-

logical innovation,and comprehensive educator training programs.These recommendations aim to establish a robust foundation 

for cultivating medical professionals equipped to navigate the evolving landscape of intelligent healthcare education.

Keywords: Artificial Intelligence; Big Data; Medical Education; Empowerment

医学教育作为医疗体系人才培养的关键基

石，其模式变革直接关系到未来医疗服务的质

量。习近平总书记强调，教育数字化是中国开辟

教育发展新赛道和塑造教育发展新优势的重要突

破口。二十届三中全会通过的《中共中央关于进

一步全面深化改革推进中国式现代化的决定》明

确提出要推进教育数字化，这为人工智能在医学

教育中的应用指明了方向 [1]。此文系统探讨了人

工智能与大数据在医学教育中的赋能作用及潜在

挑战。通过结合具体案例，进一步分析如何借助

人工智能与大数据优化医学教育模式，并提出针

对性的策略与建议，为未来医学人才培养提供理

© The Author(s) 2025. Published by Quest Press Limited.
This is an Open Access article distributed under the terms of the Creative Commons Attribution 
License (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/), which permits unrestricted reuse, 
distribution, and reproduction in any medium, provided the original work is properly cited
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论支撑与实践指引。

1 人工智能与大数据在医学教育中的赋能

作用

1.1 人工智能与大数据赋能的基础架构

人工智能与大数据赋能的基础架构本质上是

构建医学教育的“数字神经系统”，通过系统性

重构知识生产、传递与运用的全链条，实现传统

医学教育向数据智能范式的根本性跃迁。这一架

构以“数据 -算法 -算力”三元融合为核心，在课

程体系层面形成“纵向分层、横向贯通”的立体

化框架：纵向维度上，从基础医学的分子生物学

数据解析到临床医学的多模态影像处理，逐层嵌

入机器学习、自然语言处理等技术模块，形成贯

穿医学教育全周期的技术能力培养链；横向维度

上，通过跨学科知识图谱构建，将人工智能的核

心算法（如卷积神经网络、强化学习）与医学知

识节点（如疾病病理机制、药物治疗靶点）进行

动态关联，形成可解释、可迭代的认知网络。这

种基础架构的革新，使得人工智能与大数据技术

得以在医学教育的全场景中实现教学路径的智能

化重构，具体体现在课程培养体系、自我学习模

式、教师教学模式、智能辅导模式、临床实践模

式五个领域，显著提升了教育要素的配置效率和

知识转化效能。

1.2  教育场景的路径重构

1.2.1 课程培养体系的重构

人工智能与大数据技术的深度渗透，正推

动医学教育从“知识灌输”向“数据驱动型能力

培养”转型。传统医学课程体系注重理论知识的

传授，而在信息时代，医学教育则需要培养学生

具备处理和分析海量医学数据的能力。人工智能

与大数据技术的融入，促使课程体系进行调整。

一方面，开设专门的人工智能与大数据相关课

程，让学生掌握基本的技术原理与应用方法。如

教育部 2024年 3月 28日启动了人工智能赋能行

动，宣布上线人工智能通识教育专栏，汇集清华

大学、北京大学、浙江大学等 64所名校的 85门
“金课”，通过引进、吸收、重构等方式，优化原

有课程体系，增加人工智能相关的知识和技能 [2]。

另一方面，在基础医学和临床医学课程中，融入

相关案例，使学生了解这些技术在疾病诊断、治

疗和预防中的实际应用。例如在病理生理学课程

中，引入基于人工智能的病理图像分析案例，帮

助学生更好地理解疾病的特征 [3]。

1.2.2 自我学习模式的重构

自我学习模式重构的重点在于个性化学习，

标志着教育模式从传统的群体化教学转向更加精

细化、定制化的学习路径。传统的医学教育往往

采用“群体化知识投喂”的模式，讲授相同的内

容、以相同的速度和方式传递给所有学生。这种

方式虽然在短期内可以覆盖大量学生，但它忽略

了每个学生的个体差异，尤其在处理医学这样高

度专业和复杂的知识时，难以实现精准的知识传

递与能力提升。自我学习模式的重构则突破了这

一局限，通过数据 -算法 -认知三重映射，构建以

学习者为中心的能力生长系统，以适应学生在不

同层次、不同背景下的学习需求。其逻辑在于建

立“学习者数字孪生”与“知识量子化”的双向

交互机制：数字孪生技术是通过精确地复制学生

的学习行为、思维模式和认知结构，形成一个虚

拟的学习者模型。这个模型是学习者在学习过程

中的动态映射，它通过学习数据和行为轨迹的反

馈，不断更新学生的知识掌握情况和认知进程。

同时，基于学习者数字孪生的模型，系统能够

精准定位学生在学习过程中可能存在的认知空白

和知识结构漏洞，从而提供定制化的学习方案。

而“知识量子化”则意味着将庞大、复杂的医学

知识体系进行细化，转化为一个个小的、可操作

的学习单元。这些小单元是根据学生的学习能力

和进度重组的，系统会根据每个学习者的具体情

况，动态地调整“能力粒子”的组合方式，从而

确保每个学生都能够以适合自己的节奏、方式和

深度掌握所需的知识。相比传统的教学内容整

合，这种方式更符合学生个性化的学习需求，能

够在较短时间内完成知识的吸收与能力的提升。

例如，在被称为“世界模拟器”的Sora中，学生

可对医学的历史性场景、危险性场景、稀缺性场

景进行深度还原，根据个人的学习进度、状态、

兴趣和理解能力生成个性化的教学视频，使教材

内容以文字、音频、视频、三维模型等多模态、

“可视化”的形式呈现，极大地提高了学习内容
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的趣味性和学生的学习效率 [4]。

1.2.2 教师教学模式的重构

传统教学基地在资源分配、成本控制以及风

险管理等多个方面存在显著的局限性 [5]。而虚拟

仿真实训基地通过创建虚拟环境，模拟实际工作

场景，可以在不增加额外成本的情况下，为学生

提供丰富的实践机会，有效突破传统实训基地的

局限性 [6]。其本质是构建数字孪生驱动的认知增

强系统，通过解构物理世界与数字空间的二元对

立，实现医学教育场景的量子级扩展，技术内核

则在于建立 "多模态感知 -智能反馈 -神经强化 "
的闭环学习生态：如德国Eyesi白内障手术虚拟

训练系统堪称典范，该系统采用虚拟现实技术

（VR）头盔、触觉反馈手柄等交互设备，营造身

临其境的手术模拟环境，学生可在虚拟平台中反

复操练白内障核碎除、灌注吸出等关键步骤，并

可获得即时量化的操作反馈。虚拟训练系统实现

从理论教学到床边教学的“桥梁”作用，变抽象

的书本知识为具体的示教和操作，有利于教师更

直观地教学，也有利于学生更系统地学习临床知

识。同时，通过对学生在虚拟仿真环境中的操作

数据进行分析，教师可及时给予反馈和指导，提

高学生的实践能力。

人工智能与大数据技术在为教师提供了新的

教学工具与方法的同时，也对教师的能力提出了

新的要求。教师必须主动适应信息化和AI技术

的新变革，并有效地将这些变革融入到教育教学

中。不仅要有扎实的医学知识和临床技能，还要

掌握数据分析和AI 算法等跨学科能力，以确保教

学内容的前沿性和实用性。另外，融合大数据和

人工智能技术在教学中的应用，教师能够对学生

学习行为进行深度分析，为改进教学方法提供更

加具有说服力的依据，有助于优化教学策略和提

升教学效果。

1.2.3  智能辅导模式的重构

智能辅导系统的核心突破在于其构建了基于

多维度学习者画像的动态认知建模框，利用自然

语言处理技术与机器学习算法，能够实时解答学

生的问题。在交互层面，当学生遇到疑问时，通

过语音或文字向智能辅导系统提问，系统则采用

对话状态追踪（DST）技术实时解析学生提问的

语义意图，并利用上下文感知机制动态调整应答

策略，以提供准确、详细的解答。智能辅导系统

还能对学生的问题进行分析，发现学生知识体系

中的薄弱环节，主动推送相关的学习资料。深度

分析能力使得辅导系统能够突破传统答疑工具的

局限，实现智能化的学习辅导。人工智能并非替

代教师，而是成为“24小时在岗的辅导助手”。

这种重构不仅革新了辅导形式，更重新定义了

“教”与“学”的边界。它的出现弥补了传统教

育中在辅导时间、反馈以及学习资源上的不足，

让教育更加普及和灵活。

1.2.4 临床实践模式的重构

在人工智能与大数据技术的推动下，临床实

践教育正在经历多维度的结构性变革，主要体现

在智能辅助决策系统、沉浸式训练体系、人文素

养培育机制三个层面。

在临床实习阶段，学生在面临复杂的临床病

例时，往往难以做出准确的诊断和治疗决策。人

工智能与大数据技术可辅助学生进行临床决策。

如Sora可搭载VR技术，使得学生根据自己的学

习节奏和强度，反复生成训练视频，学生可以在

一个安全和可控的环境中实践临床推理和决策技

能，以此提升对复杂手术、灾难响应、困难决策

的应对能力。此外，医学人文教育的重要性不言

而喻，身患疾病的患者承受着极大的生理和心理

痛苦，而医学生因临床经验不足，无法感同身

受，由此面临着同情心疲乏和道德困境。而人工

智能技术在临床实践中的赋能作用正从单一技能

训练向全流程诊疗能力培养延伸，其核心价值体

现在构建 "精准化 -个性化 -人文化 "三位一体的

新型临床教育体系。通过提供不一样的临床沟通

模式，即患者根据自身疾病特点及症状，描绘自

己的躯体症状，让隐藏在身体内的症状通过“数

字人”演绎表达，从而培养医学生的同理心，对

医学生的感知能力产生积极的影响。大数据支持

下的远程医疗平台，可使学生参与远程会诊、远

程病例讨论等实践活动。学生通过远程医疗平

台，可获取不同地区患者的临床资料，与专家和

其他学生进行实时交流和讨论。人工智能技术则

可对远程医疗过程中的语音、图像等数据进行处

理和分析，辅助学生更好地理解病例。这种远程
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医疗实践模式，突破了地域限制，为学生提供了

更丰富的临床实践机会。

2 人工智能与大数据在医学教育应用中面

临的挑战

2.1 数据质量与安全问题

医学数据涉及患者的隐私，数据的安全性至

关重要。在大数据应用过程中，存在数据泄露、

数据被篡改等风险。此外，模型可能会产生与现

实不符的“幻觉”，即AI 模型可能会捏造细节信

息，提供缺乏现实依据的推理和声称。在医学教

育领域，人工智能幻觉问题的典型表现是在模拟

病例和临床决策支持中提供不准确的信息。

2.2 公平与法律问题

教育领域的AI机器人技术异化现象正引发公

平性危机。美国研究表明，AI系统在不同种族、

性别和经济背景的学生中存在算法偏见，严重威

胁教育公平。在亚洲国家如中国和印度，因优质

网络连接和技术设备获取的不均衡，进一步加剧

了城乡和贫富教育差距。《科学美国人》杂志报

道称，AI视频的新模态存在原有大模型带来的知

识产权、生成不良或违法信息、算法偏见等威胁

和风险。另外，当人工智能辅助临床决策出现错

误诊断或治疗建议时，医师、算法开发者与医疗

机构之间的责任界定尚不明确。这些交织的伦理

争议、技术缺陷与制度空白，亟需通过跨学科协

作建立系统化的规范体系。

2.3 技术应用的局限性

尽管人工智能与大数据技术在医学教育中

有广阔的应用前景，但仍存在一些局限性。人工

智能算法在处理复杂的医学问题时，可能存在误

诊、漏诊等情况。例如，在医学影像诊断中，对

于一些罕见病或不典型病例，人工智能诊断的准

确性可能会受到影响。此外，大数据分析结果的

解释也存在一定困难，如何将复杂的数据分析结

果以通俗易懂的方式呈现给学生和教师，也是需

要解决的问题。

2.4 教师培训与适应问题

将人工智能与大数据技术融入医学教育，需

要教师具备相关的技术知识和应用能力。然而，

目前各层次医学教师现有的信息素养相对不足，

缺乏明确、系统的培养理念与培养机制，不同群

体在信息技术应用能力与智能化教学方面仍存在

巨大的“数智鸿沟”。如何对教师进行有效的培

训，使其能够熟练运用这些技术开展教学，是推

广应用的关键。

3 应对策略

3.1 加强数据管理与安全保障

针对数据质量与安全问题，医学数据涉及

患者的敏感信息，因此必须采取严格的加密措

施，确保数据在存储和传输过程中的安全。同时

构建完善的数据访问控制机制，明确数据的使用

权限。为了应对AI模型“幻觉”问题，必须对模

型进行多层次的验证和校准。AI系统在提供医学

教育内容时，往往依据已有的数据库和模式进行

推理，但这些推理有时会与现实情况不符。因此

可结合专家审核和人工干预的机制，确保模型提

供的信息经过多方验证，避免错误信息传递给学

生。与此同时，应加强AI模型的持续训练与优

化，确保模型能够随着医学知识的更新和实际病

例的变化不断完善，降低模型错误的发生。

3.2 完善公平与法律规范

为保障人工智能与大数据的公平性与法律

合规性，需构建覆盖技术治理、法律约束、伦理

渗透的综合治理体系。首先应建立全数据覆盖的

动态监管体系，明确医疗教育数据采集、存储及

使用的边界，并设立跨学科伦理审查委员会，对

涉及种族、性别等敏感变量的模型进行算法影响

评估，确保其公平性偏差系数控制在一定范围以

内。其次，医学教育工作者和学生必须具备相应

的法律素养和伦理意识：可将相关伦理教育课设

为必修模块，借助虚拟现实技术模拟算法偏见的

临床后果，例如让学生在沉浸式场景中体验因偏

见标签过滤导致的误诊案例，培养其“技术批判

性照护”能力。与此同时，随着人工智能技术和

大数据的普及，技术应用可能加剧不同地区、不

同社会群体之间的教育资源差距。在这种背景

下，可通过建立全国或全球范围内的远程教育平

台，提供高质量的在线教育内容和互动式教学，

并鼓励发达地区与欠发达地区之间开展教育资源

共享和协作，实现优质教育资源的共享和互补。
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此外，当应用人工智能出现诊疗错误而发生责任

分歧时，责任的界定则需突破传统归责逻辑。例

如当AI辅助诊断教学工具因训练数据陈旧导致误

判时，数据更新义务方需承担主要责任；若因模

型设计缺陷引发系统性歧视，则需追溯算法开发

者的合规性审计漏洞。

3.3 推动技术创新与发展

首先，在人工智能诊断中的误诊和漏诊问

题上，解决的关键在于算法的优化和数据的多样

性。为此教育机构和研究团队可以积极推动跨学

科的合作，结合医学专家、数据科学家和AI开发

者的力量，建立更多具有代表性的训练数据集，

尤其是涉及罕见病和不典型病例的数据。这可以

通过收集全球范围内不同地区、不同种族、不同

年龄层的医疗影像和诊疗数据，来提高AI模型的

普适性和准确性。此外，AI算法本身也需要进行

定期的更新与评估。医学教育方面，教师应当加

强对学生的培养，不仅仅教授学生如何使用AI工
具，而更要培养其批判性思维和临床判断能力，

让学生能够在AI诊断出现偏差时，主动纠正并做

出合适的临床决策。

其次，针对大数据分析结果难以理解和解释

的问题，一个重要的应对策略是加强数据可视化

技术的应用。通过图形化的界面展示，利用热力

图、散点图等方式，将大数据分析的结果更加直

观、简洁地呈现。同时，教学方法上可以采取案

例驱动的方式，结合实际的临床数据案例来帮助

学生理解数据分析结果的实际应用。

3.4 强化教师培训与支持

为了解决教师在人工智能与大数据技术融

入医学教育中的培训与适应问题，必须构建一个

系统的、持续的培训机制。首先，培训应从基础

的数字素养入手，逐步提高教师对信息技术的认

知与应用能力。可以通过定期的在线课程和实践

操作相结合的方式，使教师不仅熟悉人工智能和

大数据的基本原理，还能掌握如何将这些技术融

入日常教学活动中。其次，要推动教师角色的转

变，除了技术培训外，还需在教育理念和教学方

法上给予支持。教师需认识到从传统的知识传授

者转为学习引导者和组织者的重要性，这一转变

要求教师不仅要具备先进的教学工具，还要具备

促进学生自主学习的能力。因此，培训内容不仅

要覆盖技术技能，还要加强教学法和教育心理学

的训练，帮助教师理解如何在智能化环境下进行

有效的学习引导。此外，建立教师之间的共享平

台，鼓励经验交流与合作，能够帮助其实践中不

断调整教学策略，促进知识传播与技能提升。最

终可以有效填补教师群体中的“数智鸿沟”，使

其在新技术应用中更加得心应手，并为学生创造

一个更加富有创新性和互动性的学习环境。

4 结论

综上所述，人工智能与大数据为医学教育带

来诸多机遇，从课程体系重塑到教学研究促进，

全方位推动着医学教育的变革。然而，应用过程

中数据安全、公平法律、技术局限、教师适应等

问题也不容忽视。通过加强数据管理、完善规

范、推动技术创新和强化教师培训等策略，能够

有效应对挑战，更好地发挥其优势，助力培养出

适应时代需求的高素质医学人才，推动医学教育

事业迈向新高度。

参考文献

[1] 丁宁， 宋雨欣， 单泽田 . 基于检索增强生成（RAG）

技术的医学教学辅助智能问答系统的构建探索 [J]. 

中国医学教育技术， 2025， 39（01）： 1-5.

[2] 张俊祥， 李传富， 吕维富 . 人工智能在医学教育、科

研和临床实践中的应用前景与挑战 [J]. 中华全科医

学， 2024， 22（07）： 1085-9.

[3] 庄舒婷， 袁明洲， 林信富 . 生成式人工智能在病理生

理学基于案例 /问题教学中的应用探讨 [J]. 中国当代

医药， 2024， 31（34）： 114-8+25.

[4] 范定容， 王倩倩， 沈奥 . 从ChatGPT到Sora：人工智

能在医学教育中的应用潜力与挑战 [J]. 中国医学教

育技术， 2025， 39（01）： 33-40.

[5] 王舒颜， 能昌会， 胡娜 . 医学职业教育虚拟仿真实

训基地建设与运用分析 [J]. 现代职业教育， 2025， 

（05）： 89-92.

[6] 莫才云 . 医学类高职高专临床医学专业赛教融合路径

探究 [J]. 卫生职业教育， 2024， 42（21）： 25-8.



高校教育研究
Higher Education Research

·   ·71

ISSN 3080-4744  （P）
ISSN 3080-4752（O）

2025年8月 第1卷 第1期
Vol. 1, No. 1, August 2025

                                                                       

人工智能背景下高职教师的角色转变研究

王文超  孔祥通 

曲阜远东职业技术学院，山东曲阜，273100

摘要：随着人工智能技术快速发展，教育领域正经历重大变革，高职教育作为培育技术技能人才的关
键领域，其教师角色面临着深刻转型需求，此文深入探讨了人工智能背景下高职教师角色转变的内在
逻辑、现实挑战以及实现途径，研究显示，人工智能技术借助改变教育生态、重构教学关系以及重塑
职业价值，促使高职教师从传统的“知识传授者”向“学习引导者”“产教协同者”“创新赋能者”等
多元角色转变。然而这一转变进程面临技术应用能力欠缺、角色认同困惑、伦理风险增大等诸多挑
战，要借助完善教师发展体系、构建人机协同机制、强化伦理规范等举措，推动高职教师顺利达成角
色转型，为人工智能时代职业教育高质量发展提供师资保障。
关键词：人工智能；高职教师；角色转变；职业教育；人机协同
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Abstract: With the rapid development of artificial intelligence technology, the education sector is undergoing significant 

changes. As a key area for cultivating technical and skilled talents, the role of teachers in higher vocational education is facing 

profound transformation demands. This article deeply explores the internal logic, practical challenges, and implementation ap-

proaches of the role transformation of higher vocational teachers under the background of artificial intelligence. The research 

shows that Artificial intelligence technology, by changing the educational ecosystem, reconfiguring teaching relationships and 

reshaping professional values, has enabled vocational college teachers to transform from traditional “knowledge transmitters” to 

multiple roles such as “learning guides”, “industry-education collaborators” and “innovation enablers”. However, this transfor-

mation process is confronted with numerous challenges such as a lack of technological application capabilities, confusion over 

role identity, and increased ethical risks. It is necessary to promote the smooth role transformation of vocational college teachers 

through measures such as improving the teacher development system, establishing a human-machine collaboration mechanism, 

and strengthening ethical norms, so as to provide teacher support for the high-quality development of vocational education in the 

era of artificial intelligence.
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0 引言

人工智能技术的迅猛进步正在深刻重塑教育

形态。依据教育部《教育信息化 2.0行动计划》，

到2025年，人工智能等新技术将在教育领域实现

广泛应用，推动教育模式变革和生态重构，在此

背景下，高职教育作为与产业发展联系最为紧密

的教育类型其教师角色正面临前所未有的转型压

力，传统高职教师主要充当知识传授者和技能训

练者的角色，其权威建立在专业知识与技能的垄

断之上。然而人工智能技术的应用打破了这种垄

断，智能教学系统可更高效地完成知识传递，虚

拟仿真技术可以更精准地进行技能示范，学习分

析算法则可更全面地评估学习效果，这种变革改

变了教与学的关系，还对高职教师的职业价值提

出了新要求， 产业智能化转型对技术技能人才的

需求发生了明显变化。企业对人才的要求从单一

技能操作向复合创新能力转变，从标准化执行向

问题解决能力转变，这种变化要求高职教师要

重新定位自身角色，以适应人才培养的新需求， 

现有研究在人工智能教育应用方面已有较多探

讨，但对高职教师这一特定群体的角色转变研究

仍存在不足，在人机协同背景下，高职教师如何

平衡技术应用与育人本质，如何实现职业价值的

创新性发展等问题需要深入研究。本文深入分析

人工智能背景下高职教师角色转变的内在逻辑与

现实挑战，并提出切实可行的转型路径，为人工

智能时代高职教师队伍建设提供理论参考和实践 

指导。

1 人工智能驱动高职教师角色转变的内在

逻辑

1.1 教育生态变革与角色重构

人工智能驱动高职教师角色转变有着内在

逻辑，教育生态变革与角色重构方面，人工智能

技术正重塑高职教育整体生态，智能教学系统应

用改变传统课堂结构，让教学从“教师中心”向

“学生中心”转变，大数据分析实现学习过程精

准刻画，促使教育评价从结果性向过程性转变，

虚拟仿真技术打破实训教学时空限制，使技能训

练从实体化向虚实融合转变。这种生态变革要求

高职教师重新定义自身在教学中的位置和作用 [1]。

相关研究显示，人工智能在教育领域应用有

个性化、协同化和智能化三个典型特征，个性化

特征要求教学充分考虑学生个体差异，与传统标

准化教学模式形成鲜明对比，协同化特征强调人

机优势互补，改变教师单一主体教学格局，智能

化特征凭借数据驱动实现教学优化，影响教师决

策方式。这些特征共同构成高职教师角色转变的

技术语境。

1.2 教学关系重构与角色分化

教学关系重构与角色分化方面，人工智能

应用使高职教学关系从“师生二元”结构转变为

“教师 -智能体 -学生”三元结构，在新结构中，

教师角色发生分化，一方面要与智能系统协同完

成教学任务，另一方面要引导学生与智能工有效

互动。这种分化使教师角色呈现多元化和专业化

特征，高职教师要在作为学习设计师规划个性化

学习路径、作为资源协调者整合线上线下教育资

源、作为情感引导者关注学生非认知能力发展、

作为伦理守护者规范人工智能教育应用等角色中

实现平衡，这种多元角色整合对高职教师专业素

养提出更高要求。

1.3 职业价值重塑与角色创新

人工智能改变了高职教师工作方式，也重塑

了其职业价值内涵，传统以知识技能传授为核心

的价值取向，正朝以创新能力培养和职业素养塑

造为核心的价值取向转变，这种转变体现高职教

育从“工具理性”向“价值理性”回归，调查显

示，在高职教师职业价值新构成中，“新工匠精

神”培养、“跨学科思维”训练、“人机协作能力”

培养成为最关键的价值维度。这些新价值维度要

求高职教师超越传统教学范式，在角色定位上实

现创新突破。
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表1  人工智能时代高职教师职业价值取向变化

价值维度 传统取向 人工智能时代取向 变化特征

知识传授 学科知识系统化 知识整合情境化 从知识化到情境化

技能训练 标准化操作熟练度 创新性问题解决能力 从熟练操作到解决新问题

素质培养 职业道德规范 新工匠精神内涵 从道德规范到新工匠

评价反馈 结果性考核 过程性发展评估 从结果考核到过程评估

2 人工智能时代高职教师角色转变的主要

方向

2.1 从 "知识传授者 "到 "学习引导者 "

学习路径的设计工作往往由教师来承担，教

师会充分利用学习分析所得的数据，以便针对不

同学生的具体情况去设计出具有个性化特征的学

习路径。教师会借助自适应学习平台，依据学生

前期的学习相关数据，来自动生成那种涵盖微课

视频、虚拟实训以及在线测试等诸多元素的个性

化学习方案，如此一来便在很大程度上提升了学

习的效率。

教师往往会着重去培养学生的自主学习能

力，也会关注对学生信息筛选能力的培养，还会

重视培养学生的批判性思维能力。有研究显示，

那些经过专门训练的高职学生，他们在自主规划

学习这件事情上，其能力有了明显的提升，提升

幅度达到了42%，相较于传统教学模式下学生仅

23%的提升幅度而言，是要显著高出许多的 [2]。

教师充当着情感支持提供者的角色，其会借

助面对面交流以及在线互动等多种途径，给予学

生那种机器难以取代的情感支持以及人文关怀。

有相关调查表明，高达 86% 的高职学生都觉得

教师给予的鼓励与关怀，对于自身的学习动力有

着颇为重要的影响，并且在人工智能应用的大背

景之下，这一比例不但没有下降，反而是有所上 

升的。

2.2 从 "技能训练师 "到 "产教协同者 "

人工智能同产业深度相融，促使职业世界的

技能需求出现了显著改变。传统单一技能的重要

程度有所降低，与之相对的是，像跨学科整合能

力以及人机协作能力这类新型技能，其重要性越

发凸显出来。这般变化使得高职教师务必要进一

步推动产教融合，进而成为名副其实的“产教协

同者”。

教师作为产业需求的解读者，其可凭借企业

实践、参与技术论坛等诸多渠道，精准地去把握

产业智能化转型当下最新的需求。实践项目的设

计者是教师，其依据真实生产案例来设计综合性

实践项目，该项目融合了多学科知识。相关数据

表明，在采用借助人工智能技术打造的虚拟仿真

项目之后，学生对于复杂工程问题的理解程度提

升了 35%，并且项目完成的质量也有明显提高。

技术更新的引领者当属教师群体，他们会主动去

学习新的技术以及新工艺，以此来确保自身专业

技能始终处在前沿位置。

2.3 从 "教学执行者 "到 "创新赋能者 "

教学模式的创新往往源于教师的积极尝试，

比如他们会去尝试像翻转课堂、混合式教学这类

新型教学模式。就拿某高职院校教师团队所开发

的“AI+项目化”教学模式来说，其借助智能系

统来对项目的全过程予以支持，如此一来，学生

完成项目的效率得以提升，提升幅度达到了40%，

并且学生创新能力的评价也有了明显的提高 [3]。

教师作为技术应用方面的探索者，其积极去

尝试将诸如VR/AR、教育机器人这类新技术运用

到教学活动当中。相关统计数据显示出，那些采

用了虚拟现实技术来开展危险场景实训的院校，

其学生在技能掌握的速度上要比运用传统方式的

快出30%，并且在操作规范性方面也提高了25%。

教育方面的研究者发现，教师凭借自身的教

学实践来开展有关教育技术应用方面的研究，由

此便能够形成实践、研究以及改进这样一种良性
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循环。近些年来，高职教师在人工智能教育应用

这一领域当中，其课题立项的数量呈现出逐年增

长的态势，年均增长幅度达到了15%，这一情况

也恰恰反映出上述所提到的那种趋势正在不断地

得到强化。

表2  高职教师角色转变的多维对比

维度 传统角色 转变后角色 核心能力变化

教学维度 知识传授者 学习引导者 从内容掌握到学习设计

技术维度 技术使用者 技术整合者 从工具应用到创新融合

产业维度 技能训练师 产教协同者 从技能传授到需求对接

发展维度 教学执行者 创新赋能者 从经验依赖到研究驱动

3 高职教师角色转变面临的现实挑战

3.1 技术应用能力不足

技术的掌握程度处于较低水平。大概有 65%

的高职教师表明自身对于人工智能技术只是处于

“了解但并非精通”的状态，仅仅只有 12%的教

师可以娴熟地运用智能技术来开展教学设计方面

的工作。如此这般的技术差距，对教师去适应新

角色起到了极为严重的限制作用。

当下的教师培训体系存在不完善之处，其现

存的培训往往侧重于理论方面的讲解，在实践操

作以及案例研讨方面则有所欠缺。据相关调查显

示，多达78%的教师都反映培训所涉及的内容和

实际教学当中的需求是相互脱节的，如此一来，

培训所达成的效果也很难得以持续下去。

在当下的教育领域，存在着一种技术恐惧心

理现象。具体表现为部分教师对各类新技术抱有

抵触情绪，内心时常担忧自己会被这些新技术所

取代。据相关的数据资料所显示，在高职教师群

体当中，年龄处于45岁以上的那部分教师，其中

有39%的人对人工智能这一新技术秉持着十分谨

慎的态度，并且该比例相较于年轻教师而言，明

显要高出许多 [4]。

3.2 角色认同危机

专业权威呈现出弱化的态势。在智能系统已

然能够给予更为详尽且精准程度颇高的知识服务

之际，教师所拥有的知识权威便遭遇了挑战。经

过相关调查可以发现，有占比达到 32% 的教师

均察觉到这样一种情况，即“学生往往更加信赖

智能系统所给出的解答”，而这样的一种认知状

况，无疑对教师开展教学工作时的自信心产生了 

影响。

教师的工作重心呈现出模糊不清的状况。新

的角色定位使得教师需要同时顾及学习设计方面

的事宜，还得操心技术整合相关的工作，并且不

能忽视情感引导等诸多方面的任务。如此一来，

有多达42%的教师都坦言自己难以确切地把握工

作重点，进而出现了角色超载的情况。

3.3 伦理风险加剧

数据隐私方面存在风险，在学习过程中生

成的诸多数据该如何加以保护，已然成为一个

棘手难题。有一项调查表明，67%的学生都在担

忧自己的学习数据会遭到滥用，这就使得教师在

运用智能技术之际，务必要充分重视起隐私保护 

工作。

算法存在偏见方面的问题，智能系统所运用

的推荐算法，有可能会隐含像性别、地域之类的

偏见情况。教师是应当要具备能够识别并且去纠

正这些偏见的相应能力的，然而就当下的实际情

形来看，与之相关的培训却存在着极为严重的不

足状况。

在人机责任界定方面，当智能系统参与到教

学决策环节之中的时候，关于错误决策的责任究

竟该如何去划分，目前还并不明晰。而这样的一

种不明确的状况，无疑是给教师的工作增添了风
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险，同时也使得教师承受着更大的心理压力 [5]。

3.4 体制机制障碍

评价体系存在滞后情况。当下的教师评价大

多还是以课时量以及论文数量这类传统指标当作

主要依据，对于技术创新、教学改革等新出现的

角色行为，所给予的激励是不够的。相关数据表

明，仅有28%的院校把人工智能应用归入到教师

评价体系当中。

资源方面所给予的支持存在欠缺。智能教学

平台无论是其建设环节，还是后续的维护工作，

均需投入大量的资源，然而众多院校在经费方面

却颇为有限。大概有61%的教师都提及‘缺乏必

不可少的技术支撑’这一情况，而这无疑对教学

创新起到了限制的作用。

教师、企业技术人员以及教育技术专家之间

协同机制存在缺失情况。产教融合在跨领域合作

不足的状况下，往往只是流于表面形式，很难做

到更进一步的推进与深化。

4 促进高职教师角色转变的路径探索

4.1 构建教师发展新体系

构建起分层式的培训体系，具体设置为基

础、进阶、创新这三个层级的培训体系，以此

来契合不同教师在自身发展方面的多样需求。其

中，基础层级着重于技术操作方面，进阶层级将

关注点放在教学整合事宜上，而创新层级则是对

教育研究予以鼓励。在某省所施行的这种分层培

训计划之下，教师们应用智能技术的能力获得了

显著提升，提升幅度达到了40%。

建设实践共同体方面，可着手组建那种跨学

科且跨院校的教师发展共同体，以此来推动经验

的分享以及协作方面的创新活动。在某区域，高

职院校联盟所建立起来的智能教育创新共同体，

其每年能够产出多达50余个教学创新案例，实实

在在地对教师的专业成长起到了推动作用。

尊重教师个体差异，为其规划个性化发展

路径，给予多元化发展选择。对于技术型教师而

言，可着重在智能工具开发方面发力；教学型教

师呢，则能够将精力更多地投入到混合式教学设

计之中；而研究型教师便可以去开展关于教育技

术的实证研究工作 [6]。

4.2 创新人机协同新机制

明确教师和智能系统二者分别所拥有的优势

领域，同时界定好它们各自的职责范围。教师更

多地侧重于在价值方面给予引导，在情感层面展

开互动，并且针对创新予以启发；而智能系统主

要负责知识的传递工作，承担技能的训练任务，

以及开展学习的分析事宜。制定《人机教学协作

指南》，让教学效率提升。

智能助教系统着重于开发能面向教师的智能

决策支持系统，其主要作用在于协助教师处理常

规教学事务。就拿智能备课系统来说吧，它能够

自动生成教学方案的初稿，之后教师便可依据这

份初稿来做个性化的调整。

形成反馈优化的闭环模式，也就是构建起教

学实践、数据分析以及策略优化这几方面协同的

持续改进机制。教师借助教学反思以及对相关数

据的分析，持续不断地对智能系统的应用策略做

出调整，达成一种良性的循环状态。

4.3 完善政策保障新举措

对于评价方面的改革，着手去建立多元的评

价体系，要把人工智能应用能力、教学创新所取

得的成果等等都归入到评价指标当中。在某省展

开的新一轮职称改革进程里，特意增设了“教育

技术创新”这样一个评审序列，这一举措强有力

地激发了教师谋求转型的动力。

资源方面的保障工作需着重开展。进一步

加大在智能教育基础设施方面的投入力度，着力

去建设那种将虚拟与现实相互结合起来的实训环

境。与此同时，专门设立相关的专项基金，以此

来给予教师支持，推动教师去开展有关智能教育

应用方面的研究工作 [7]。

校企协同方面。要进一步推动产教融合向纵

深发展，着力搭建起能让教师和企业技术人员顺

畅交流的平台。借助共同开展研发工作、携手进
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行联合授课等多种形式，促使教育链同产业链达

成有机的衔接状态。

4.4 强化伦理规范新导向

关于伦理准则的制定工作，着手去制定高职

教育领域中人工智能应用方面的伦理指南，把数

据隐私、算法公平等不同方面所涉及到的规范要

求都给明确下来。关于伦理能力的培养，可把技

术伦理加入到教师培训的内容当中，以此来提高

教师的伦理方面的意识以及他们做决策的能力。

有研究显示，那些接受过伦理方面培训的教师，

在开展教学活动之时，能够更好地在技术所带来

的效率以及教育公平性之间达成一种平衡状态。

关于风险评估机制方面，要着手去构建人工

智能教育应用的风险评估以及预警方面的机制，

以便能够及时地察觉并妥善化解那些潜藏着的风

险。再者，定期开展伦理审查这一工作，其能够

保障技术应用始终不会偏离教育的本质所在 [8]。

5 结论与展望

人工智能技术不断发展，正深度重塑高职教

育生态，促使高职教师角色由单纯的知识传授者

逐步转变为多元化的学习引导者、产教协同者以

及创新赋能者。这一转变乃是技术推动下的必然

走向，同时也是职业教育契合产业变革的内在所

需。相关研究显示，高职教师若能成功实现这一

角色转变，便可明显提升高职教育质量，进而让

人才培养与智能化时代的需求更加匹配。

不过，在角色转变这个过程当中，面临着诸

多的挑战，像是技术应用能力有所欠缺、角色认

同方面出现危机以及伦理风险不断加剧等等。这

些挑战一方面体现出教师在个体层面存在适应方

面的困难，另一方面也将体制机制层面所存在的

障碍给暴露了出来。唯有构建起较为系统的教师

发展体系，对人机协同机制加以创新，进一步完

善政策保障方面的相关措施，同时强化伦理规范

方面的导向作用，才能够给高职教师的角色转变

营造出良好的条件 [9]。

往后的研究能够在如下层面接着推进：其

一，去探寻不同专业范畴内高职教师角色转变

所存在的有差异的路径；其二，去搭建更为合理

的高职教师数字胜任力架构；其三，去研讨人工

智能和高职教师专业发展之间那种长效的互动机

制。伴随这些研究不断推进以及实践逐步积累，

高职教师肯定会在人工智能时代寻觅到全新的职

业定位以及价值支撑点，进而为职业教育朝着高

质量发展贡献出更多的力量 [10]。
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基于云平台的在线学习系统的设计与实现

岳新妮
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摘要：云计算技术使得教育机构能够将教育资源进行有效共享和共建。本文设计实现的在线学习系
统，选用平台即服务模式开发，基于 SaaS 架构设计并实现云端教学资源管理功能，同时通过结合几种
内容推荐算法，开发了一套个性化推荐算法。从而实现的在线学习系统提供了高效、低成本的教育资
源存储和共享方式。在系统的设计上以学习者为中心，关注学习者的需求和体验，提供个性化的学习
服务。通过本研究，可以深入了解云计算技术在教育领域的应用现状和发展趋势，为相关研究和实践
提供理论支持和实践指导。
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Abstract: Cloud computing technology enables educational institutions to effectively share and  co-build  educational  resourc-

es.This paper designs and implements an online learning system, adopting the Platform-as-a-Service model for development. 

Based on a SaaS architecture, the system incorporates cloud-based teaching resource management functionalities and integrates 

several content recommendation algorithms to develop a personalized recommendation algorithm. As a result, the implemented 

online learning system provides an efficient and low-cost solution for the storage and sharing of educational resources.In sum-

mary, the online learning system designed and implemented in this paper provides an efficient and low-cost way to store and 

share educational resources. The design of the system is learner-centered, focusing on the needs and experience of  learners, 

and providing personalized learning services. Through this study, we can gain an in-depth understanding of the application 

status and development trend of  cloud computing technology in the field of education, and provide theoretical support and  
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0  引言

近年来，云计算是一种新兴的技术趋势，它

逐渐变成信息技术领域最有趣的话题之一，这种

新技术在近年来有了巨大的增长和发展。软件即

服务（SaaS）是云计算的主要组成部分，它对这

种变化有直接影响。SaaS被称为基于云的软件或

云应用程序，是托管在云中，我们通过 web 浏览

器、专用桌面客户端或 API （应用程序编程接口）

访问和使用的应用程序软件 [1]。

教育正变得越来越合作化，如今教师和学生

10.12479/questpress-gxjyyj.20250117
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可以通过将学习过程的一个重要部分转移到在线

协作来打破学习的时间和空间限制。通过远程使

用数字技术和互联网，学生和教师可以沟通，共

享文档，解决问题。并且不管他们的项目处于任

何地方，他们都能选择彼此方便的任何时间在一

起完成工作 [2]。由于在线协作工具是基于web的
应用程序出发运行的，因此对比之下没有比云计

算更好的方法来开发和托管应用程序。总的来

说，云计算所拥有的功能和特性足以满足开发大

多数高质量应用程序的需求。

1 相关技术介绍

1.1 云计算技术

云计算根据实现模式有多种定义，各种参与

者和学术界试图定义什么是真正的云计算，并阐

明其特征和特征。Luis M. Vaquero 等人认为云这

个术语是不断变化的，他们提出了一个定义：“云

是一个并行的分布式数据二元化处理过程系统，

由一组相互连接的虚拟化数据虚拟远端二元化处

理基本单元和基本性的概念化架构组成，这些数

据虚拟远端二元化处理基本单元和基本性的概念

化架构基于服务提供商和消费者通过协商建立的

服务水平协议（SLA），被动态地提供和呈现为一

个或多个统一的数据二元化处理过程云端基本数

据单元 ”。Buyya 等人将其定义如下：“云是一个

并行和分布式的数据二元化处理过程系统，由一

组相互连接和虚拟化的二进制式数据处理和存储

基本单元组成，这些二进制式数据处理和存储基

本单元根据服务提供者和消费者之间通过协商建

立的服务水平协议（SLA）动态地提供和呈现为

一个或多个统一的数据二元化处理过程云端基本

数据单元 [3] 。” 最广为接受和引用的定义是美国国

家标准与技术研究所给出的定义 [4]。根据 NIST 的
说法：“云数据二元化处理过程是一种基本性的概

念化架构，可以方便地按需访问可配置数据二元

化处理过程云端基本数据单元（例如，网络、服

务器、存储、应用程序和服务）的共享池，基于

这些云端基本数据单元的 API 接口可以帮助 B 端
或 C端用户进行云应用得到快速配置和发布。”

1.2 SaaS 介绍

在 21 世纪初，第一代 SaaS 应用程序简单

且不灵活，旨在解决小任务和单一业务问题，但

随着基础设施、网络、web 2.0 等相关技术的发

展，SaaS 已经有了显著的发展。今天，虽然大

多数人没有意识到这一点，但 SaaS 应用程序比

他们想象的更普遍，已经成为最常用的云服务类

型。SaaS 无处不在，从基于 web 的电子邮件服

务，如Gmail，Hotmail 或文本编辑器，如 Word， 
Google doc 或文件托管服务，如 Dropbox，甚至

更加复杂的应用程序，如企业应用程序，关系管

理（CRM），企业资源规划（ERP）和图像处理，

如 Photoshop 和 Canva 。因为软件即服务模式所

带来的商业利益和展现的功能满足。这使得无论

消费者是一个大组织，创业公司，还是个人都非

常受用于这套模式。除此之外，SaaS 市场仍然处

于上升阶段，根据 Gartner 的报告，SaaS 仍然拥

有最大的客户市场。

2 系统需求分析

2.1 系统功能需求分析

2.2.1 教学资源管理功能需求分析

常规教育管理系统可用要素是提供给一般性

教学活动主操作人操作的模块，一般性教学活动

主操作人通过这个模块对个人常规教育性质内容

交流知识或信息内容相关需求者系统使用信息资

料进行管理，具体有以下内容：

（1）能够依据学校的常规教育性质内容交流

需求编写网上教案和讲义。

（2）由于部分文件资料知识或信息内容相关

需求者系统使用信息较大，因此系统提供了可压

缩系统可用要素，也就是知识或信息内容相关需

求者系统使用信息传输能够压缩，这样能够解决

传递困难的问题。

（3）系统提供了多种知识或信息内容相关需

求者系统使用信息资料供知识或信息内容相关需

求者数据信息本地化过程，知识或信息内容相关

需求者系统实际使用者可以借助系统提供的多格

式文件，例如 PPT 和 Word 等文件格式，还支持

其他文件格式。

（4）为了便于系统实际使用者读取知识或信

息内容相关需求者系统使用信息，系统提供了二

分频操作知识或信息件，这种知识或信息数据信
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息本地化过程使用简单。

（5）系统实际使用者可以根据自己的实际需

求数据信息本地化过程需要的知识或信息件和知

识或信息内容相关需求者系统使用信息文件，也

能够在线观看常规教育性质内容交流视频，具体

用例如图 2-1 所示。

2.2.2 在线学习功能需求分析

知识或信息内容相关需求者系统实际使用者

可以通过这个模块完成多模态内容的线上多模态

呈现知识内容获取，并且系统将对系统实际使用

者使用系统学习的信息进行实时更新，进入线上

多模态呈现知识内容获取系统之后能够与相应的

一般性教学活动主操作人进行便捷沟通，使用一

般性教学活动主操作人系统实际使用者提供的知

识或信息内容相关需求者系统使用信息资料完成

作业。具体的系统线上多模态呈现知识内容获取 
系统可用要素设计情况如下图2-2 所示。

由于现实中仅仅依靠常规教育方式很难理解

知识或信息堂的知识，因此教学活动主操作人可

以利用虚拟化在线视频交流的方式，更加便捷地

进行常规教育性质内容的讲授，同时能够将常规

教育性质内容和过程进行录制，形成视频文件方

便知识或信息，内容相关需求者们在其他时间也

可以学习相应的内容。

2.2.3 数据查询功能需求分析

数据查询功能需求分析主要是为系统实际使

用者提供的处理和操作方法，将信息需求者所需

要的信息从数据系统信息库提取出来，并将结果

显示给信息需求者。该系统可用要素模块由教学

活动主操作人和系统实际使用者都可以使用，教

学活动主操作人在使用的时候能够借助查询功能

获取相关信息需求者的基本信息、知识理解程度

检测信息等。由于查询系统可用要素使用范围广

泛，所以需要对每个系统实际使用者权限进行划

分，系统实际使用者进入系统以后按照已分配的

权限进行处理。在系统设计和开发的时候需要借

助信息需求者系统使用信息库完成对应的处理。

分析以后以信息需求者系统使用信  息查询作为

介绍用例具体如下图 2-3 所示。

2.2.4 在线考试功能需求分析

在线知识理解程度检测系统可用要素主要

面向的系统实际使用者信息内容需求者群体，首

先要进入到软件中才可以进行后续的系统可用操

作，并且设置具体的知识理解程度检测系统并进

行时间限定，必须在这个时间段内才可以进入到

系统，否则不能进入到系统。知识或信息内容需

求者进入系统以后即可启动操作，答题的时候系

统提供一系列的操作，包含了翻页等功能，知识

或信息内容需求者完成一题以后自动切换到下一

图 2-1  教学资源管理功能用例图

图 2-2  在线学习功能用例图
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个题目。此外系统在运行的时候还会对系统实际

使用者的使用时间进行提醒。每一场考试检测时

教学活动主操作人都需要设定开始时间，考试开

始以后自动倒计时。参与考试人员完成回答以后

可以在界面中点击提交试卷，此时系统会将参与

考试人员的相关信息和 测试结果提交给系统，从

而便于教学活动主操作人处理该考试结果。该系

统可用要素的 用例图如图2-4 所示。

2.2.5 知识推荐功能需求分析

系统能够根据系统实际使用者的偏好情况，

将系统实际使用者近期关注过的基本性知识学习

内容资源推荐到使用者所处网页显著位置，系统

实际使用者可以看到本阶段的知识学习的结果以

便于回顾与关注。借助知识推荐功能，使用信息

挖掘解决问题的清晰指令来分析系统实际使用者

的学习偏向。在系统中知识学习的主要内容是必

修知识学习、选修知识学习。系统会根据当下阶

段的学习内容来推荐出类似的拓展资料，以便能

举一反三，灵活运用知识。

从可用性的角度来看，学生在线学习系统的

一个重要特征是用户错误保护适应性。该子特征

代表了系统保护用户不犯错的程度。如上所述，

通过学生在线学习系统执行的计划活动可以对操

作过程产生巨大的影响。在不利的条件下导致不

可能正确地执行操作。例如，如果某缺少授权的

学生被分配到一个任务就可能会出现这种情况。

学生在线学习系统应该以分析可用要素的形式提

供这种保护，这些系统可用要素支持系统识别建

模错误或不匹配的用户。学生在线学习系统的另

一个重要质量特征是安全。安全性描述了一个系

统对信息的保护程度，以便只有被授权的人能够

访问它。其重要性在于学生在线学习系统包含两

个最重要的信息存储，关于用户信息和关于（内

部）运营业务流程的信息。两者都可以被看作是

对组织的竞争优势的重要贡献。因此，这两种信

息存储都应该保持私密性，不被外部和未经授权

的行为者发现。

3 在线学习系统的设计

3.1 系统总体功能设计

图 2-3  数据查询功能用例图

图 2-4  考生考试功能用例图

图 3-1  在线学习云平台逻辑架构设计
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本文设计实现的在线学习系统，选用平台即

服务模式开发，能够提升在线学习的效率，共包

含教学资源管理、在线学习、数据查询、在线考

试和知识推荐五大功能板块，具体平台架构设计

如图 3-1 所示。

3.2 云平台架构设计

3.2.1 SaaS 架构设计

在线学习云平台针对两类潜在系统可使用者

提供服务，对于数据信息业务转化过程类提供接

入访问框架 API  接口，对于用户类提供不同人机

实时交互实际过程功能界面，具体架构设计如下

图 3-2 所示。

在线学习云平台硬件以云数据处理过程数据

中心为核心，由高性能数据处理过程远端数据处

理和信息内容保留设备和高性能信息内容保留设

备构成的结构化信息内容保留、非结构化信息内

容保留、资源底层服务、资源服务开放接入框架

组成；由虚拟化数据处理过程平台支撑前端业务

集群，用以提供用户的访问操作界面。

图 3-2  在线学习云平台 SaaS 架构设计
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3.2.2 系统网络架构设计

在线学习系统开发的网络结构设计如图 3-3 
所示。所设计实现的系统采用了惠普Gen9 服务

器。惠普 Gen9 服务器具有可用性要素齐全、可

靠性高、处理速度快等优点。同时，所设计实现

的系统选取了思科（CISCO）SG95D-08-CN 交
换机设备。采用此交换机设备，再辅助以用户侧

微型户用常规路由器，可将所部署的平台网络和

教学各个区域实现有效链接。连接部署如图 3-4  
所示。

图 3-3  系统网络结构设计

图 3-4  系统物理网络结构设计
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3.3 系统详细功能设计

3.3.1 教学资源管理功能设计

知识性学习信息主要包含了在线学习软件进

行常规操作者的课件、以各类信息形式存储的学

习资源相关的资料、教学音视频等信息。在实施

过程中在线学习软件进行常规人机界面实时交互

实际过程者和学习需求者都能够根据自己需要进

行常规人机界面实时交互实际过程，进行常规人

机界面实时交互实际过程的前提在于系统典型使

用者要进入到所使用的智能化系统中，获得所使

用的智能化系统的验证和许可。本文综合考虑后

选取了资源信息数据信息服务器载入的功能，具

体设计流程如图 3-5所示。根据对人机交互过程

系统处理过程的分析，判断智能化线上进行常规

操作者系统典型使用者身份以后可以进入智能化

线上界面，然后可以对上传的信息资源进行管

理，此外还能够对资源信息进行远端数据存储 
取消。

图 3-5  教学资源管理功能流程设计

3.3.2 在线学习功能设计

学习需求者在以各类信息形式存储的学习资

源列表中点击相应的以各类信息形式存储的学习

资源后，会发起查看以各类信息形式存储的学习

资源的请求，以各类信息形式存储的学习资源管

理的 Controller  层在接收到前端系统典型使用者

的请求后，会通过在 Controller层根据@Autow-
ired  注解自动注入的 CourseService来调用 Service 
层的以各类信息形式存储的学习资源详情查询

方法进行获取以各类信息形式存储的学习资源详

情，Service层将会通过信息持久层中的mapper  
连接信息存储节点，从信息存储节点中获取到该
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以各类信息形式存储的学习资源的详情信息和该

以各类信息形式存储的学习资源的讲师，然后将

以各类信息形式存储的学习资源详情进行封装，

最后再通过Controller将信息返回到前端界面，前

端通过相应的处理将信息展示在页面上供学习者

查看，具体在线学习流程如图 3-6 所示。

图 3-6  在线学习功能流程设计

3.3.3 在线考试功能设计

（1）题库管理功能设计

对于人机交互界面操作过程知识掌握情况检

测工具库设计来说，包含了以下几个基本操作，

分别为：知识检测工具信息的编辑操作，人机交

互界面操作过程常规使用者可以编辑知识检测工

具，但是需要确定个人的身份信息，完成编辑以

后可以将知识检测工具上传到人机交互界面操作

过程中；提供了编辑信息的备份和恢复功能，本

文提供了SaveFile（）集合间对应关系，主要目

的在于将信息保存成为固定的信息的特殊编码方

式，便于后续人机交互界面操作过程信息存储节

点出现异常的时候可以及时对人机交互界面操作

过程恢复；恢复考核性方案库的功能采用的是

OpenFile（）集合间对应关系，这个集合间对应

关系利用的是Dialogs（）控件完成操作和处理，

根据系统典型使用者需求能够将人机交互界面操

作过程运行产生的信息导入信息存储节点人机交

互界面操作过程中，此外由于人机交互界面操作

过程利用了计算机内存作为计算和存储的空间，

所以效率非常快。人机交互界面操作过程还提供

了知识基础性和进阶性目标理解和运用情况纪律

等相关政策文件，点击以后就可以打开这些文件

信息。系统使用者在完成这些功能分析以后，可

以绘制对应考核性方案库的类图，明确考核性方

案库中各个集合间对应关系的作用，系统使用者

也可以通过管理类完成考核性方案库信息的管

理，同时系统使用者还可以利用信息存储节点将

人机交互界面操作过程的考核性方案库信息及信

息存储到人机交互界面操作过程中，具体实现的

时序图如图 3-7 所示。
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图 3-7  考核性方案库管理功能时序图

（2）考生管理功能设计

考生借助在线学习软件提供的功能完成信息

的增删查找等操作。首先将参与者信息经由输入

过程储存到在线学习软件中，经由输入过程储存

设计相对简单，需要将参与者的关键数据上传即

可，写入以后就可以提供给学习需求者准考证。

人机交互界面还具有历年考生知识基础性和进阶

性目标运用的情况，从而形成数字型评判标准表

格即难易度、掌握人数百分比分析。从信息存储

节点中读取学习需求者数字性评判标准信息，然

后将结果通过人机交互界面显示给系统使用者，

完成对应的统计操作。为了便于学习者掌握知识

点，在线学习软件提供了练习的功能，也就是将

每个知识点类似的相关练习提供给学习者，学习

者可以按照知识掌握情况进行练习。知识掌握检

测过程参与者管理功能时序图如下图 3-8 所示。

图 3-8  知识掌握检测过程参与者管理功能时序图
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3.3.4 知识推荐功能设计

系统使用混合方法将 CBF 和CF 过滤方法

射结合起来。所提出的方法首先通过使用用户档

案的内容（个人特征）进行基于内容的过滤，它

将根据个人特征和这些特征的影响比（权重）来

搜索与活跃（个人档案）特征相似的用户。然

后，如果活跃用户是一个新用户或已经注册但没

有足够评分的用户，个人相似度和他 /她感兴趣

的项目类型集将被用来产生推荐列表。这一步代

表了协作过滤（CF）的使用，它取决于相似用户

的意见。然而，如果活跃用户有足够的评分，那

么这个用户和其他注册用户之间的相似性将使用

个人用户信息的本体相似性和基于记忆的协同过

滤（项目的推荐历史率）来计算。最终的推荐列

表是根据 CBF 和CF 两种方法的推荐组合产生的。

在最终的推荐结果中，基于内容的过滤（CBF）
和基于协作的过滤（CF）各占 50%。知识推荐功

能设计过程如下图3-10 所示。

图 3-9  在线考试功能活动图

（3）考试功能设计

考试功能主要是为学习者当前学习的效果提

供阶段性的参考，学习者在进行考试时，在线学

习软件将首先将操作者设定的考题提供给考生，

在考试开始以后预先设置固定时限的记时设计将

立即启动。当预先设置固定时限的记时设计达到

时间以后就立即停止答考核性方案，然后将考试

结果提交系统，相关内容载入信息后会对信息进

行比对。客观试题答案可以自动比对给出计算得

分，主观考核结果需要常规操作者进行判断。在

线考试功能活动图如下图 3-9 所示。
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图 3-10  知识推荐功能设计

（1）基于内容的推荐

如前所述，CBF 过滤是基于项目（课程）和

用户偏好之间存在的相似性。为了计算相似性，

必须为项目和用户的特征生成一个向量。根据课

程本体模型，主要的类被用来作为项目向量的特

征。这些特征包括课程名称、课程的主要科目、

和机构的位置。对这些特征的权重进行了灵活调

整，每个特征的权重分别为 25% 、15% 、10% 。
根据课程简介和用户简介中属性的性质，使用了

不同的技术来计算用户简介和课程简介之间的相

似性。层次本体论的相似性已被用于属性，如课

程主题根和用户首选主题。

课程相似度计算：根据公式 3-1 ，使用余弦

相似度来计算课程名称和主要课程科目

其中 Ifa  ， Ifb 是项目 a 、b 的项目特征。

位置相似度计算：匹配相似度被用来计算用

户位置和提供课程的学校位置之间的相似度。为

了获得更多的结果，用户的城市也与学校所在的

地区进行了匹配。根据 9 个地区（东北、西北、

东南、西南、华中、华北、华南、华东、华西）

对城市进行了分类，每个地区都是由许多城市组

成例如，东南地区包括福州和厦门等。

学校排名相似度计算：

RS（U，C）=用户喜欢的学校排名和学校排

名之间的相似度。Rmax=数据库中的最高学校排

名；Rmin=数据库中的最低学校排名；Rc=提供

该课程的学校的排名。

（2）协同推荐算法

上一节介绍了 CBF 能够根据每个资料向量中

的可用属性来计算用户资料和物品资 料之间的相

似性的方式。在这一节中，我们将解释 CF 是如

何工作的，以及使用本体论 增强的CF 是如何找

到与活动用户最相似的用户的。CF 最重要的方

面是如何衡量活跃用 户和数据库中其他用户之间

的相似性。

用户相似度计算：用户资料向量由两部分组

成；第一部分是用户属性，如个人和学术信息。

第二部分是用户在 CBF 情况下对项目的评分。在

拟议的工作中，我们开发了一种新的方法来计算

目标用户和数据库中其他用户之间的相似度。其

主要思想是使用本体层次的相似性在用户资料和

用户资料属性中。用户的相似度值范围将在（0，
1）之间， 每部分的权重为 50%。

US（Ua ，Un ）=本体相似度+推荐历史相

似度     （3-3）
US是目标用户 Ua 和系统中的用户 Un 之间

的相似度。系统考虑到用户资料中本体概念的级

别，将本体的相似度分为四个级别。此外，每个

级别的给定权重是基于它的重要性，第一级（主

（3-1）

（3-2）
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修科目、主要科目、研究领域）。，第二级（兴

趣领域），第三级（用户 位置）和第四级（用户

技能）。Ua 和 Ub 之间的本体相似性计算将基于

公式：

OS（ua， ub） =  1 Lm     （3-4）
OS=  本体论相似性；N =  本体中的层次数 

Lm =层次概念匹配

OS（ua， ub）= 1 级+2 级+3 级+4 级

OS（Ua ，Ub ）=（0+0. 1+0.05）+（0. 1）+

（0.05）+（0.05）OS（Ua ，Ub ）= 0.35

此外，在计算本体相似性之后，还需要获得 

Ua 、Ub 之间的推荐历史相似性。推荐历史包括

所有在 CBF 情况下被用户评价过的课程。许多

算法已经被应用于计算用户推 荐历史之间的相

似性。余弦相似度是该领域最广泛使用的算法之

一。根据公式 3-5，用 户的推荐历史之间的相似

性被计算出来，如下所示：

    （3-5）

该算法首先计算点积，即两个向量的乘积之

和。然而，由于点积对大小很敏感，它可能会显

示两个方向相似的向量是不相似的，因为其中一

个具有较大的幅度比另一个大。鉴于此，需要通

过将两个向量的长度之积相除来归一化数值，并

通过使用单位向量而不是法向量来计算余弦相 
似度。

用公式 3-6 来计算 Ua 、Ub 推荐历史的相似

性，具体如下。

Sim       （3-6）

Σp∈ p ua 2a × ub 2

Σp∈ p ua·ub   =（4*0）+（2*5）+（5*0）+（4*4）
+（3*2）+（0*5）+（0*2）=32

Σp∈ p（ua）2=（4*4）+（2*2）+（5*5）+（4 
*4）+（3*3）=70=8.36

Σp∈ p（ub）2=（5*5）+（2*2）+（5*5）+（4*4）
+（4*4）= 86=9.27

 为了获得 Ua 、Ub 之间的最终相似度值，上

式可得已被用作以下内容。

US（Ua ，Ub ）=本体相似度+推荐历史相

似度

US  （Ua， Ub ） = 0.35+0.206 US  （Ua， Ub ） = 
0.556

基于本体的 K-近邻算法：必须确定活跃用

户（ 目标用户）的 k 个最近的邻居用户，以便

通过 CF 做出一个推荐列表。为了实现这一结果，

我们提出了一种新的算法，即OKNN 算法，该算

法结合了用户档案属性的本体相似性和推荐历史

时的项目率。通过只搜索那些存在于同一群体中

的用户，而不是所有的用户，来找到目标用户的 
k-nearest邻居用户。例如，如果目标用户的主修

科目是计算机科学，他们的专业是计算机编程，

那么最近的邻居将搜索所有在他们的资料中以计

算机科学作为主修科目的用户。此外，在所选项

目的用户聚类属性中，并不是所有的组都被搜索

到。基于公式 3-7 的用户相似度被用来定位谁是

目标用户的邻近用户。为了找到与目标用户最接

近的 k 个邻居，需要对用户的相似度得分进行排

名。为找到最接近的 k-nearest邻居而面临的一个

常见的比率问题是，同一个项目被分别用不同的

值来评价：

Average weight score=( ）

+ Oc × K）/100（3-7）

KNNW=最终评分函数中的 KNN 权重

ARWC=当前课程的比率的平均重量*100%
Omax=该比率在所有前 N 个用户的推荐历史

中的最大出现次数 K=常数（例如2）
Oc=当前课程被评级的发生次数

（3）最终评分算法

所设计的过滤方法将 CBF 和CF 与本体论结

合起来，向用户推荐课程。对于新用户， 系统将

根据他的资料来推荐课程。推荐过程将在本文设

计实现的系统算法的基础上开始， 创建一个用户

和课程的向量。最终的推荐列表是通过使用最终

评分函数（FSF）产生的。 FSF 结合了基于内容的

过滤列表和协作过滤列表的相似度得分，其过程

如下所示：
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根据用户的资料和查询词计算课程分数；

通过使用公式（3-2）计算学校排名相似度；

排名并获得相似度最高的前 10 个课程按前 
10 名课程推荐给用户

如果用户选择了任何一个推荐课程，那么使

用OKNN 算法来确定当前用户的五个最近的邻居 
Uc 计算课程分数

在推荐名单中加入前10 名课程将完善的建议

返回给用户

3.4 数据库设计

3.4.1 数据库概念结构设计

系统运行以后会有数据出现，数据包含了信

息、资料等。本文针对系统运行产生的 数据分

析，明确系统数据库和结构。不同部分信息表格

如下图 3-11、图 3-12 、图 3-13、 图 3-14 以及图 
3-15 所示。

图 3-11  用户信息表实体图

图 3-12  题目和试卷信息表实体图



2025年8月 第1卷 第1期www.scionline2025.com 高校教育研究

·   ·90

图 3-13  答题记录信息表实体图

图 3-14 通知信息表实体图

图 3-15  知识点信息表实体图
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3.4.2 数据库逻辑结构设计

表 3-1  用户信息表

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

系统编号 yptxzxxt_id int default /

添加时间 yptxzxxt_add_time int default getdate  ()

用户名称 yptxzxxt_name varchar 10 /

用户关系 yptxzxxt_relation varchar 50 /

用户描述 yptxzxxt_description varchar 500 /

表 3-2  题目和试卷记录信息表

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

系统编号 tmsjxxjlb_id int default /

用户编号 yptzxxt_id int default /

添加时间 tmsjxxjlb_add_time datetime default getdate  ()

考试状态 tmsjxxjlb_status int default 1

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

考试名称 tmsjxxjlb_name varchar 20 /

考试编码 tmsjxxjlb_code varchar 50 /

考试卡号 tmsjxxjlb_card varchar 50 /

考试用途 tmsjxxjlb_purpose varchar 100 /

考试描述 tmsjxxjlb_description varchar 500 /

表 3-3  答题记录信息表

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

系统编号 dtxxjlb_id int default /

添加时间 dtxxjlb_add_time datetime default getdate  ()

答题状态 dtxxjlb_status tinyint default 1

答题类别 dtxxjlb_type tinyint default /

答题名称 dtxxjlb_name nvarchar 300 /

答题说明 dtxxjlb_description nvarchar 2000 /

表 3-4  通知信息表

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

系统编号 tzxxb_id int default /

通知名称 tzxxb_name nvarchar 50 /

通知标识 tzxxb_father int default /

通知路径 tzxxb_path varchar max /

点击率 tzxxb_click int default 0

数据综合计算 tzxxb_counts int default 0
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4 结论

本文研究解决教育领域的信息过载问题。正

如已经讨论过的，对于学生来说，有些课程可能

是极其乏味和复杂的。帮助学生从无数可用的课

程中做出正确的选择，以满足他们的个人需求，

这是一个真正的挑战。主要基于关键词的现有方

法不能提供关于课程的全面知识，并且不能在推

荐过程中解决个体用户的需求。

本文设计的具体目标是：

（1）在已有在线学习系统设计的基础上进行

优化，特别关注其功能结构、功能设计、可重用

性问题和交互作用。然后，通过对以往基于云平

台的在线学习系统设计实现技术 方案优势和不

足的评估，选择并建立本文设计实现系统的技术 
路径。

（2）设计开发在线学习系统，具有资源管

理、在线学习、资源推荐和使用等核心功能。

（3）通过结合几种人工智能技术，包括协同

过滤、基于内容的推荐、本体表示和知识管理，

定义了一种个性化课程推荐框架。开发了一套基

于本体的个性化推荐算法。因此，该框架能够自

动提取数据、整合和个性化课程建议，为学生提

供符合其需求的合适建议。它的目标不仅是提高

精度指标，而且减少信息过载。
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字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

通知描述 tzxxb_description nvarchar 300 /

系统编号 zsdxxb_id int default /

用户编号 wybzdss_id int default /

考试编号 accessing_id int default /

类别编号 syzkadm_id int default /

添加时间 zsdxxb_add_time datetime default getdate  ()

课程变动名称 zsdxxb_name nvarchar 300 /

课程变动金额 zsdxxb_money money default /

课程变动地点 zsdxxb_address nvarchar 300 /

课程变动描述 zsdxxb_description nvarchar 500 /

表 3-5  知识点信息表

字段说明 字段名称 数据类型 字段大小 default 值

课程变动备忘 zsdxxb_memo nvarchar 2000 /

课程变动状态 zsdxxb_status tinyint default 1

修改时间 zsdxxb_edit_time datetime default getdate  ()

修改次数 zsdxxb_edit_count int default /
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摘要：伴随着全面建成小康社会，我国迈入了共同富裕建设的新阶段，残疾人只有平等地融入社会，
实现有体面、有尊严、高质量的就业，才能在精神和物质上都有获得感，最终实现共同富裕。本文深
入研究特殊职业教育及残疾人就业的国内外现状，指出特殊职业教育存在的问题，进而提出发展特殊
职业教育的对策和建议，并对未来发展进行展望。
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随着全面建成小康社会，我国将进入建设共

同富裕的新征程。2021年5月20日公布《中共中

央国务院关于支持浙江高质量发展建设共同富裕

示范区的意见》，在浙江省率先建设共同富裕示

范区。习近平总书记指出：“全面建成小康社会，

残疾人一个也不能少”，“共同富裕路上，一个不

能掉队”。而社会基本保障和救济并不能满足残

疾人实现共同富裕要求。残疾人只有平等地融入

社会，实现有体面、有尊严、高质量的就业，才

能在精神和物质上都有获得感，最终实现共同 
富裕。

教育是促进残疾人全面发展、实现高质量就

业、更好融入社会的基本途径。如何更好更快地

发展特殊职业教育，发挥其在促进残疾人教育公

平、改善残疾人就业质量、提升残疾人生活品质

进而实现共同富裕的功能和作用，是当前特殊职

业教育改革与发展的关键。

1 特殊职业教育国内外发展现状

1.1 国内特殊职业教育与残疾人就业现状

新中国成立以来，特别是改革开放以来，党

和政府高度重视特殊职业教育发展，出台了一系
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列政策措施，促进特殊职业教育发展，更好满

足残疾人受教育的权利，使其更好融入社会。

学术界对特殊职业教育以及残疾人就业进行了

一系列研究，并取得了不少成果。章金魁 [1]认

为浙江省听障学生职业教育起步早、特色鲜明，

已经形成了坚持就业导向、构建适性课程、满

足多元需求的发展模式，提高听障生就业创业

能力及对美好生活的需求。邱淑女 [2]认为残疾

人受教育程度低，就业素质不高，就业心理压

力大，部分单位无障碍设施不足等，使残疾人

不能有效匹配市场提供的岗位。罗笑 [3]认为高

职院校残疾大学生就业率低、就业质量低、就

业层次低、就业稳定性低的“四低”现象困扰

着我国高等特殊职业教育发展，而就业能力的

培养是破解残疾大学生就业“四低”现象的重

要推力。孙会 [4]认为残疾人职业教育支持服务

体系的政策演变同步于特殊教育政策体系的演

变，并受制于诸多因素。存在政策文本结构不

完善、政策执行主体不明确、政策文本表述缺

乏可操作性等结构性困境。

1.2 国外特殊职业教育与残疾人就业现状

美国残疾人职业教育发展模式主要有前期

探索、规模扩张、质量提升等三个阶段，发展

理念从排斥走向接纳，再由接纳走向融合。目

前，美国残疾人接受职业教育有三种途径：在

普通高等学校接受普通职业教育；在普通高等

学校接受专门为残疾人开设的特殊职业教育；

在专为残疾人设立的高等院校中接受职业教育。

美国先后制定颁布了《美国残疾人法》等多项

法律，都有详细的方案和建议，可操作性比较

强，为残疾人提供了从受职业教育到就业的一

系列法律保障。

日本高等职业教育发展水平较高，突出专

业建设和实践教学。强化“校企合作、能力本

位”的课程设置模式，立足于残疾学生社会生

存能力的培养。筑波技术短期大学是日本第一

所招收视觉和听觉障碍者的国立三年制高等教

育机构。听觉障碍的残疾人可选择设计学、机

械学、建筑工学和电子信息学等四个专业。视

觉障碍的残疾人可选择信息处理学、理疗学和

针灸推拿学等三个专业。

澳大利亚残疾人职业教育采用完全融合式

的培养模式，残疾人和健全人一样的学习和生

活，无需特殊照顾。普通学校都会提供无障碍

服务、手语、盲文翻译和康复服务。澳大利亚

在教育、就业、社会等方面为残疾人职业型人

才培养提供支持政策，并将这些政策嵌入国家

的经济、文化和制度框架中，形成了彼此互嵌、

强化激励的政策合力。

1.3 特殊职业教育存在问题

由于世界各国文化和经济发展差异，在特

殊职业教育发展并不平衡。其中如美国、日本、

澳大利亚等发达国家，残疾人高职教育水平较

高，在职业教育途径、培养模式、课程设置以

及残疾人就业政策保障等方面具有一定的代表

性，对我国进一步发展特殊职业教育、促进残

疾人高质量就业有一定的借鉴意义。

随着我国经济快速发展，残疾人高等职业

教育提升迅速，但存在产教融合不深入、中高

职衔接不畅通、特殊职业教育师资力量薄弱、

政策的可操作性欠强等问题。高职残疾学生在

就业率、就业质量、就业层次、就业稳定性和
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就业匹配度方面都低于正常大学生。在当前共

同富裕示范区建设的背景下，对特殊职业教育

的发展提出了更高的要求。

2 发展特殊职业教育的对策和建议

我国特殊职业教育具有特殊教育和职业教

育的双重性，因此特殊职业教育要从特殊教育

和职业教育两种层面对学生进行培养。同时残

疾人的职业教育获得、个体成长和发展都离不

开政策的支持保障，特殊职业教育的改革发展

也离不开政府的支持和保障。

2.1 完善特殊职业教育政策结构体系，明晰政策

的执行主体

我国特殊职业教育政策大多从宏观角度，

以纲领性、原则性、方向性和指导性为主；特

殊职业教育的管理政策偏多，教育教学政策偏

少；各级政府和教育主管部门、残联部门没有

用统一的指导思想和原则出台针对特殊职业教

育的政策法规。

我国特殊职业教育政策的执行主体涉及各

级政府、教育行政部门、残疾人联合会、人力

社保厅、教育机构、民政等多个部门。虽然这

种管理体制给特殊职业教育的发展带来诸多支

持和可能性；但管理主体界定不清，容易造成

部门之间缺乏效率。明晰政策的执行主体是确

保政策目标实现和有效执行的前提。

2.2 增强特殊职业教育政策的可操作性，优化特

殊职业教育的管理模式

特殊职业教育政策是否具有可操作性是关

键。法律法规严密而简洁，而政府相应政策则

是法规的具体实施方案，应进一步明确化和具

体化。

管理模式需要突破自上而下的单向度行

政主导，积极探索自上而下和自下而上共存的

治理模式。逐步形成政策协同、组织协同、知

识协同、资源协同、节点协同的新局面，在特

殊职业教育的改革发展实践中形成合力、共同 

推进。

2.3 进一步完善残疾人就业相关政策

促进残疾人就业，各级政府出台了一系列

政策制度，使我国残疾人就业状况得到稳固提

升。浙江更是走在全国前列，针对不同类别残

疾人特点与需求，大力拓展新形态就业渠道。

采用残疾人集中就业、按比例就业、灵活就业、

公益性就业和辅助性就业等方式，支持残疾人

就业。

但政府的就业政策仍以宏观层面的保障性

就业为主，就业质量不高；现行促进企业吸纳

残疾人就业的政策不够合理；残保金使用率低，

资金支出不规范情况普遍存在；残疾人就业服

务工作机制不完善等。相关政策有待于进一步

完善。

2.4 深入推进校企合作

深化产教融合是提升我国特殊职业教育质

量的关键因素。尽管我国特殊职业教育的支持

性政策不断与时俱进，陈瑞英 [5，6]调查显示：被

调查的企业无一家会主动寻找与残疾人高职院

校合作，使得特殊职业教育面临“闭门造车”

的尴尬局面。要解决这一问题，一方面法律的

保障及配套政策的落实极为重要。另一方面，

企业应自觉承担社会服务责任，重视参与残疾

学生的职业培训与生涯规划，为残疾学生提供

更充足、更合适的就业岗位等，真正做到特殊

职业教育院校、残疾毕业生与企业三位一体。

2.5 优化专业设置，合理开设课程

特殊职业教育院校的专业设置和课程开设

具有双重性，既要符合职业教育的培养目标，

又要兼顾残疾学生身心发展的特殊性。优化专

业设置，合理开设课程是实现特殊职业教育人

才培养目标的重要路径和方式。

据浙江省残疾人联合会提供数据，浙江省

2020、2021、2022三年残疾大学毕业生涉及专

业170余个，绝大多数专业只有1-3名学生，学

生数量比较集中的专业除了浙江特殊教育职业

学院的康复治疗技术推拿方向专业、电子商务

专业、工艺美术品设计专业、数字媒体艺术专
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业、中西面点工艺专业，还有计算机技术和会

计相关专业，可以为特殊职业教育院校开设专

业提供借鉴。

2.6 健全就业服务体系，持续关注学生就业状况

就业是残疾人接受高等教育的重要目的。

近年来在帮助残疾大学生就业方面，各地政府

和高校采取了较为有力的措施。浙江特殊教育

职业学院一方面做好日常毕业生就业服务工作，

实行“一对一”结对就业帮扶。另一方面启用

云招聘会平台，为用人单位与优秀残疾人才提

供“双向选择”的机会。残疾大学生有其特殊

性，虽然社会给予特殊关爱，但学校支持学生

就业工作永远在路上。

2.7 探索特殊职业教育中高本一体化衔接的学制

贯通模式

由于现有特殊职业教育学制的局限，中高

本专业设置缺乏贯通性，中高职和高本之间的

衔接不够紧密，残疾学生难以实现“本科梦”。

特殊职业教育中高本一体化衔接的学制贯通模

式，能最大程度帮助残疾群体提升职业素养，

构建高层次知识体系，更大程度促进残疾群体

的高素质人才队伍建设，实现高质量就业。

2.8 创建特殊职业教育集团化办学模式

2015年教育部推出《关于深入推进职业教

育集团化办学的意见》，为创建职业教育集团化

办学指明了发展方向。集团化办学模式能够整

合优质特殊教育资源，提升特殊教育质量，创

新特殊教育管理，激发特殊教育活力，对于特

殊职业教育院校来说具有更加重要的现实意义。

2.9 创办特教研究机构，强化特殊职业教育研究

特殊职业教育以培养高素质残疾技能人才

为目标，成熟的办学经验和丰富的教学成果值

得借鉴和推广，其内涵和外延值得研究和探索。

2020年，浙江特殊教育职业学院成立浙江

省特殊职业教育研究院。依托校内残疾人事业

研究中心、残疾人职业教育研究中心，围绕残

疾人职业教育、残疾人非遗技艺传承等研究主

题，协同全国特殊职业教育研究机构和产教融

合创新资源，探索实现残疾人共同富裕的路径，

努力打造集发展规划、理论研究、信息服务、

政策推广等为一体的新型智库。

3 特殊职业教育发展展望

近年来我国政府日益重视高等特殊职业教

育，陆续出台了一系列促进教育公平、保障残

疾人接受高等教育权利的政策法规，高等特殊

职业教育取得了快速发展。特殊教育高职院校

如何加强以人才培养质量为核心，促进残疾大

学生高质量就业进而实现共同富裕成为目前备

受关注的课题。立足新时代，特殊职业教育无

论是在自身的发展方位还是在专业建设方面，

都要通过深度的产教融合，及时更新教育理念，

不断革新教学内容，创新人才培养机制，努力

在“健康中国 2030”、“一带一路”倡议、乡

村振兴、共同富裕等国家重大战略安排中有所 

作为。
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